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 Cuvânt înainte  

Se vorbeἨte tot mai mult ´n ultima perioadŁ despre ´ntreprinderile de economie socialŁ (ES) 

ca fiind mecanisme eficiente ´n abordarea problemelor sociale de la nivelul comunitŁἪilor locale. 

Având în vedere caracterul non-profit al acestora, întreprinderile sociale reinvestesc profitul obἪinut 

din v©nzŁrile de bunuri Ἠi servicii ´n beneficiul social, conduc©nd la crearea Ἠi consolidarea unor 

locuri de muncŁ, la dezvoltarea serviciilor sociale de suport pentru grupurile vulnerabile Ἠi, implicit, 

la o creἨtere economicŁ durabilŁ. 

Ċn Rom©nia sunt peste 31 mii de entitŁἪi de ES care genereazŁ peste 100,000 de locuri de 

muncŁ. Eforturile Ἠi angajamentul autoritŁἪilor publice centrale se reflectŁ ´n interesul pentru 

dezvoltarea cadrului legal al ES dar Ἠi ´n susἪinerea proiectelor cofinanἪate prin Fondul Social 

European, axa prioritarŁ 6 ĂPromovarea incluziunii socialeò, domeniul major de intervenἪie 6.1 

ĂDezvoltarea economiei socialeò. Pentru ca ES sŁ devinŁ un sector activ Ἠi durabil al economiei 

rom©neἨti este nevoie de o mai bunŁ coordonare cu reprezentanἪii entitŁἪilor de economie socialŁ, 

de asigurarea continuitŁἪii iniἪiativelor antreprenoriale dezvoltate ´n cadrul proiectelor finanἪate prin 

Fondul Social European Ἠi de o politicŁ de facilitŁἪi pentru (re)inserἪia profesionalŁ a persoanelor 

dezavantajate.  

Ċn acest context, lucrarea de faἪŁ ´Ἠi propune sŁ ofere alternative de ocupare Ἠi integrare a 

persoanelor de etnie romŁ prin valorizarea potenἪialului de muncŁ al acestora Ἠi 

evidenἪierea/prezentarea unor iniἪiative antreprenoriale uἨor de ´nἪeles Ἠi de urmat. Volumul oferŁ 

informaἪii Ἠi despre alte studii privind perspectivele ES pentru alte grupuri dezavantajate.  

InformaἪiile prezentate de echipa de experἪi a Laboratorului de Economie SocialŁ (LES) se 

adreseazŁ ´n mod special persoanelor de etnie romŁ care doresc sŁ ´nfiinἪeze o ´ntreprindere de 

economie socialŁ Ἠi angajatorilor lor. TotodatŁ, informaἪiile sunt utile tuturor celor care activeazŁ ´n 

domeniul economiei sociale sau sunt interesate de acesta: oameni ´n cautarea unui loc de muncŁ, 

antreprenori, oameni de afaceri, consultanἪi independenti, mediul academic Ἠi universitar, 

persoane care trŁiesc sau lucreazŁ ´n comunitŁἪile confruntate cu riscul sŁrŁciei Ἠi care vor sŁ 

producŁ o schimbare.  

Lucrarea de faἪŁ face parte dintr-o serie de patru ghiduri pentru ´nfiinἪarea de ´ntreprinderi 

sociale elaborate pentru urmŁtoarele grupuri ἪintŁ dezavantajate: persoane de etnie romŁ, 

beneficiari de venit minim garantat, tineri peste 18 ani care pŁrŁsesc sistemul instituἪionalizat de 

protecἪie a copilului Ἠi persoane cu dizabilitŁἪi. 

IniἪierea si dezvoltarea unei afaceri sociale este o provocare ´n sine, Ἠi, cu at©t mai mult, 

atunci c©nd este vorba de ´nfiinἪarea unei ´ntreprinderi sociale ´ntr-o comunitate sŁracŁ sau ´n care 

sŁ lucreze persoane care confruntŁ diverse riscuri de excluziune socialŁ inclusiv de la piaἪa muncii. 

Volumul prezintŁ informaἪii relevante despre potentialul economiei sociale in Romania, contribuind 

astfel la dezvoltarea durabilŁ a capacitatii strategice a ES.   

 

 

Alina Bocai 

Coordonator echipa PNUD 
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Rezumat  

Volumul este structurat ´n trei pŁrŞi: situaŞia ĸi caracteristicile populaŞiei de etnie romŁ; 
experienŞa altor ŞŁri ĸi proiecte referitoare la populaŞia de etnie romŁ ĸi modele specifice concrete 
de întreprinderi sociale, precum si alte studii privind perspectivele ES pentru alte grupuri 
dezavantajate. 

Prima parte trece ´n revistŁ situaŞia generalŁ a minoritŁŞii roma ´n lume ĸi ´n Şara noastrŁ, 
particularitŁŞile excluziunii sociale cu care se confruntŁ, politicile de la nivel european, cadrul 
instituŞional ĸi politici publice adresate minoritŁŞii rome ´n Rom©nia. Problematica inserŞiei 
profesionale este analizatŁ din perspectiva politicilor publice legate de accesul ĸi participarea 
populaŞiei rome pe piaŞa muncii, cauzele care determinŁ situaŞia socio-economicŁ precarŁ 
existentŁ ´n comunitŁŞile de romi precum ĸi ES ĸi populaŞia de etnie romŁ. Printre concluziile primei 
pŁrŞi menŞionŁm rezultatele modeste ´n Rom©nia a acŞiunilor legate de prima Strategie de 
´mbunŁtŁŞire a situaŞiei romilor ĸi Decada de Incluziune a Romilor. CondiŞii cheie pentru 
´mbunŁtŁŞirea situaŞiei romilor sunt:  

¶ creĸterea capacitŁŞii de absorbŞie a fondurilor europene  

¶ coordonarea într-o iniŞiativŁ naŞionalŁ coerentŁ a bunelor practici de ´mbunŁtŁŞire a 
rezultatelor educaŞionale  

¶ monitorizarea, analiza Ἠi evaluarea permanentŁ Ἠi coerentŁ a politicilor publice Ἠi a 
programelor existente destinate populaἪiei roma 

¶ reorientare ĸi revalorificare a meseriilor tradiŞionale rome prin stimularea 
potenŞialului autentic al autorilor sŁi 

¶ expunerea publicŁ, prestaŞiile meseriaĸilor romi, comunicarea directŁ ´ntre 
meseriaĸii romi ĸi populaŞia majoritarŁ vor aduce o modificare a  steretipurilor 
existente 

 
Implicarea autoritŁŞilor publice competente, a societŁŞii civile ĸi a mass-media dar ĸi 

realizarea unei serii de activitŁŞi de conĸtientizare a romilor asupra oportunitŁŞilor pe care le 
prezintŁ ES demersurile coordonate de autoritŁŞile naŞionale ĸi organismele internaŞionale de 
elaborare ĸi difuzare a unor materiale specifice, de contract nemijlocit ´n comunitŁŞile rome ĸi de 
activizare, prin promovare, lobby ĸi cooperare a ONG-urilor dedicate romilor sunt condiŞii cheie 
care ar asigura succesul.  

A doua parte include experienŞa altor ŞŁri ĸi proiecte referitoare la populaŞia de etnie romŁ. 
Romii din Europa confruntŁ o serie de probleme comune printre care sŁrŁcia ĸi discriminarea. Sunt 
analizate evoluŞia conceptului de ES la nivel european ĸi pluralitatea formelor de organizare în 
diferite state membre. Nu existŁ forme unice de organizare a ES la nivel european ci entitŁŞi 
juridice care respectŁ seturi comune de principii cu atenŞie acordatŁ ĸi inserŞiei profesionale a 
grupurilor defavorizate. Partea II conŞine informaŞii despre structuri internaŞionale de reprezentare a 
ES de la nivel european. EvoluŞia domeniului ES ĸi a diferitelor sale forme de organizare este 
ilustratŁ cu referiri la situaŞiile din Belgia, Canada, Finlanda, FranŞa, Italia, Polonia, Spania. Sunt 
prezentate exemple de structuri de ES sau programe din alte state membre adresate populaŞiei de 
etnie roma sau care pot fi replicate ´n folosul comunitŁŞii rome: din Austria, Belgia, ElveŞia, 
Finlanda, FranŞa, Germania, Italia, Spania ĸi Regatul Unit al Marii Britanii. Ideile antreprenoriale 
prezintŁ un grad ridicat de replicabilitate la noi ´n ŞarŁ.  

Cea de a treia parte este dedicatŁ modelelor de ´ntreprinderi sociale pentru populaŞia de 
etnie romŁ. Sunt prezentate nouŁ ´ntreprinderi sociale din ĸase regiuni de dezvoltare ale ŞŁrii: 
Nord-Est1, Sud Muntenia2, Bucureĸti-Ilfov3, Vest4, Nord-Vest5 ĸi Sud Vest Oltenia6. Acestea au fost 
identificate ĸi selecŞionate de echipa LES din cadrul proiectului ca exemple de bunŁ practicŁ din 
perspectivele ES pentru populaŞia de etnie romŁ. PrezentŁrile fiecŁrui model includ detalii despre 
cum a apŁrut ĸi s-a dezvoltat ideea de afacere socialŁ, cum funcŞioneazŁ ´n practicŁ ĸi care sunt 
principalele provocŁri ĸi oportunitŁŞi. Sunt incluse date de contact, testimoniale ĸi fotografii. 

                                                
1
 AsociaŞia Hercules, oraĸul Costeĸti, judeŞul Argeĸ, Balkan-rock Iaĸi, societate cooperativŁ meĸtesugareascŁ de gradul I, Societatea 
cooperativŁ din satul Mironeasa, Iaĸi 
2
 Societatea cooperativŁ agricolŁ Drum bun din comuna Dracea, judeŞul Teleorman, AsociaŞia Hercules, oraĸul Costeĸti, judeŞul Argeĸ   

3
 Romano Cher Casa Romilor, Bucureĸti, AsociaŞia Touched Rom©nia, Bucureĸti 

4
 Asociatia pentru dezvoltarea ES ï Constructing the present, oraĸ Petrila, judeŞul Hunedoara 

5
 Societate comercialŁ a FundaŞiei Ruhama, sat TŁmajda, comuna Avram Iancu, judeŞul Bihor 

6
 OrganizaŞia comunitarŁ Humanity Rom, comuna Iancu Jianu, judeŞul Olt 
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Modelele de ´ntreprinderi sociale pot servi drept sursŁ de inspiraŞie av©nd potenŞial de 
replicabilitate la nivel naŞional. Capitolul este completat cu o serie de anexe cuprinz©nd datele de 
contact ale principalelor instituŞii ale administraŞiei publice locale a cŁror activitate are impact fie 
asupra entitŁŞilor de ES, fie asupra grupurilor vulnerabile:  

¶ AgenŞia NaŞionalŁ pentru Ocuparea ForŞei de MuncŁ (ANOFM) ĸi agenŞiile 
teritoriale, Ministerul Muncii, Familiei, ProtecŞiei Sociale ĸi Persoanelor Vârstnice 
(MMFPSPV)  

¶ Birourile judeŞene pentru romi, AgenŞia NaŞionalŁ pentru Romi (ANR), Secretariatul 
General al Guvernului 

¶ DirecŞia Implementare Programe pentru Ċntreprinderi Mici ĸi Mijlocii (DIPIMM)ĸi 
oficiile teritoriale, Ministerul Economiei  

¶ Oficiile Registrului ComerŞului (ORC), Ministerul JustiŞiei  

¶ AgenŞia NaŞionalŁ pentru PlŁŞi ĸi InspeciŞie SocialŁ (ANPIS) ĸi agenŞiile teritoriale, 
MMFPSPV 

¶ DirecŞiile Generale de AsistenŞŁ SocialŁ ĸi ProtecŞia Copilului (DGASPC)  
 
Anexele cuprind informaŞii privind surse de finanŞare ĸi portaluri de informare.  
Partea a treia mai include informaŞii despre paĸii ´nfiinŞŁrii unei ´ntreprinderi sociale 

(motivaŞia, pregŁtirea, evaluarea, testarea ĸi planul de afaceri), reglementŁri juridice ĸi surse de 
finanŞare. Un subcapitol separat este dedicat altor studii privind perspectivele ES asupra altor 
grupuri dezavantajate. Analiza se bazeazŁ pe 107 volume dedicate ES din România.  

Valoarea adŁugatŁ a publicaŞiei constŁ ´n abordarea ES din perspectiva intereselor de 
cunoaĸtere a grupului vulnerabil de cŁtre potenŞialii angajatori dar ĸi a paĸilor de ´nfiinŞare a unei 
´ntreprinderi sociale de cŁtre antreprenori, inclusiv din r©ndul grupurilor vulnerabile. PublicaŞia se 
adreseazŁ ´n egalŁ mŁsurŁ tuturor celor interesaŞi de domeniul ES sau de angajarea grupurilor 
vulnerabile.  
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Metodologia de abordare a lucrŁrii 

Analiza de faŞŁ, rezultat al activitŁŞii LES a utilizat patru metode de cercetare: analiza 

documentarŁ, analiza secundarŁ de date, analiza diagnosticŁ ĸi cercetarea calitativŁ. Scopul a fost 

acela de a realiza o diagnozŁ generalŁ a situaŞiei ĸi caracteristicilor populaŞiei rome, de a descrie 

experienŞa altor ŞŁri ĸi eventual proiecte pentru acest grup ĸi de a identifica modele de întreprinderi 

sociale specifice.  

Analiza documentarŁ a avut în vedere prezentarea sinteticŁ a evoluŞiei cadrului legislativ ĸi 

instituŞional naŞional cât ĸi a reglementŁrilor internaŞionale cu impact asupra persoanelor rome. S-a 

realizat o trecere în revistŁ a unor serii de studii care vizeazŁ problematica grupului ŞintŁ ĸi aduc 

informaŞii utile în acest sens.  

Analiza secundarŁ a utilizat date provenind predominant de la Institutul NaŞional de 

StatisticŁ (INS) dar ĸi din alte surse (cercetŁri anterioare, statistici oferite de instituŞii publice cu 

atribuŞii în domeniul) cu scopul de a pune în evidenŞŁ principalele caracteristici socio-demografice 

ale grupului ŞintŁ.  

Analiza diagnostic a stat la baza procesului de selectare a modelelor de ES relevante 

pentru fiecare grup ŞintŁ. InformaŞiile care au stat la baza analizei diagnostic au fost: informaŞiile 

puse la dispoziŞie de reprezentanŞii la nivel central ai entitŁŞilor de ES ĸi rezultatele unor cercetŁri 

anterioare realizate în România asupra domeniului ES ĸi asupra entitŁŞilor de ES în special din 

perspectiva inserŞiei grupurilor vulnerabile. Ċn acest sens au fost consultate lucrŁri atât din literatura 

de specialitate din România cât ĸi din strŁinŁtate viz©nd reducerea decalajelor de ordin economic 

ĸi social cu care se confruntŁ cotidian persoanele de etnie romŁ.  

Selectarea întreprinderilor sociale prezentate ca modele în ES s-a realizat pe un eĸantion 

de disponibilitate construit ´n urma rŁspunsurilor primite despre inŞiativele de ES. Criteriile de 

selecŞie ale modelelor de întreprinderi sociale s-au grupat pe douŁ dimensiuni: economicŁ ĸi 

socialŁ. Criteriile economice au fost: desfŁĸurarea activitŁŞii în domenii relevante pentru grupul 

ŞintŁ, oferirea de produse ĸi servicii persoanelor/familiilor din grupul ŞintŁ, capacitatea modelului de 

a fi replicat la nivel naŞional în întreprinderi sociale relevante pentru grupul ŞintŁ, varietatea surselor 

de finanŞare ĸi mŁsura ´n care promoveazŁ dezvoltarea socio-economicŁ a comunitŁŞilor sŁrace. 

Criteriile sociale au fost: capacitatea de inserŞie a persoanelor din grupul ŞintŁ vizat, dezvoltarea de 

parteneriate public-privat ĸi impactul social la nivelul comunitŁŞii.  

Cartea include prioritar prezentŁri ale unor întreprinderi sociale din domenii de activitate 

relevante pentru inserŞia pe piaŞa muncii fie în calitate de angajator fie de angajat. O importanŞŁ 

egalŁ a fost acordatŁ selectŁrii unor iniŞiative care pot servi drept surse de inspiraŞie.  

Cercetarea calitativŁ a permis culegerea de informaŞii detaliate complementare privind 

iniŞiativele de ES identificate în urma analizei diagnostice, precum ĸi informaŞii privind situaŞia ĸi 

caracteristicile populaŞiei de etnie romŁ.În acest sens, s-au utilizat interviuri semi-structurate faŞŁ ´n 

faŞŁ ĸi/sau telefonice cu reprezentanŞii entitŁŞilor de ES selectate.În unele cazuri au fost realizate 

vizite în teren la întreprinderile sociale. Au fost realizate focus-grup-uri ĸi interviuri semi-structurate 

cu actori instituŞionali cu activitate relevantŁ (DGASPC, primŁrii), pentru a explora atitudinile ĸi 

percepŞiile asupra problematicii grupului ŞintŁ. Nu ´n ultimul r©nd, au fost vizate ĸi persoanele de 

etnie romŁ cu scopul de a explora proiectele de viaŞŁ ale acestora, de a identifica nevoile care nu 

sunt satisfŁcute de serviciile existente ´n domeniul ocupŁrii, pentru a analiza atitudinile faŞŁ de 

muncŁ. Culegerea datelor privind întreprinderile sociale s-a realizat în perioada iunie ï iulie 2012. 

Culegerea datelor privind minoritatea romŁ ĸi actorii instituŞionali care au contribuit la incluziunea 

romilor s-a realizat în perioada mai ï decembrie 2012. Echipa LES a realizate deplasŁri ´n ĸase 

regiuni de dezvoltare ale ŞŁrii: Nord-Est, Sud-Est, Sud Muntenia, Bucureĸti Ilfov, Centru ĸi Nord 

Vest.  
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Principala limitŁ a cercetŁrii constŁ în caracteristicile eĸantionului de disponibilitate. În 

funcŞie de rŁspunsurile (ne)primite nu a fost posibilŁ acoperirea tururor regiunilor de dezvoltare din 

ŞarŁ. O altŁ limitŁ a cercetŁrii este datŁ de faptul cŁ am urmŁrit prioritar relevanŞa pentru grupul 

ŞintŁ a activitŁŞilor întreprinderilor sociale selectare. Din acest motiv, nu sunt prezentate în fiecare 

model de ´ntreprinderi sociale forme corespunzŁtoare tuturor entitŁŞilor de ES.  

Descrierea ĸi prezentarea iniŞiativelor antreprenoriale s-a realizat pe baza unui dialog 

nemijlocit cu promotorii entitŁŞilor de ES. Acest demers a contribuit la atingerea unui dublu obiectiv: 

pe de o parte, prezentarea experienŞei ´n sine, a itinerariului de urmat de la formularea intenŞiei 

p©nŁ la punerea ´n funcŞiune a ´ntreprinderii sociale, ĸi pe de altŁ parte, scoaterea ´n evidenŞŁ a 

valorii simbol pe care aceastŁ reuĸitŁ o demonstreazŁ: dovada clarŁ cŁ ĂSE POATE !ò 
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"SituaŞia romilor este dominatŁ de 
discrimare ĸi excludere socialŁ, 
de sŁrŁcie, ĸomaj ĸi prejudecŁŞi". 
(sursa: Concluziile raportului 
Comisiei Europene 2011).  

 

 

Partea I. SituaŞia ĸi caracteristicile populaŞiei aparἪin©nd minoritŁἪii romilor 

 

 

I.1.  SituaŞia generalŁ ĸi caracteristicile minoritŁŞii rome 

I. 1.1 Prezentare generalŁ a minoritŁŞii romilor în lume  

Identitatea romilor, desemnatŁ deseori prin cuv©ntul ĂŞiganò, a fost ĸi rŁm©ne puternic 
stigmatizatŁ ´n societatea rom©neascŁ ĸi ´n societŁŞile europene.  

Conform statisticilor din Strategia UE privind incluziunea romilor, minoritatea romŁ este cea 
mai numeroasŁ ĸi mai sŁracŁ din Europa. Estimarea numŁrului total al populaŞiei rome din Europa 
este una din marile provocŁri ale ŞŁrilor comunitŁŞii europene PrezentŁ ´n toate cele 27 de state 
membre ale Uniunii Europene (UE), populaŞia romŁ numŁrŁ ´ntre 10-12 milioane de persoane 
(aproximativ 2% din populaŞia UE). (Open Society Institute, 2006; European Parliament, 2011). 

PopulaŞiile de romi sunt cu mult mai tinere decât majoritatea populaŞiilor ï între 40-50% din 
populaŞiile rome din ŞŁrile Decadei de Incluziune a Romilor au sub 20 de ani. Vârsta medie a 
populaŞiei rome active  este de 25 de ani, comparativ cu 40 de ani  c©t se ´nregistreazŁ la 
populaŞiile majoritare. 

Romii sunt adesea lipsiŞi de resursele necesare unor 
condiŞii de trai corespunzŁtoare, de accesul la educaŞie, pe piaŞa 
muncii, la servicii sociale ĸi de sŁnŁtate. AveastŁ situaἪie 
´mpiedicŁ participarea la viaŞa societŁŞii (Preda et al,, 2003; 
Ionescu et al,, 2006) . 

Banca MondialŁ estimeazŁ cŁ rata sŁrŁciei populaŞiei 
rome este de patru p©nŁ la zece ori mai ridicatŁ dec©t la restul populaŞiilor ne-rome din Bulgaria, 
Muntenegru, România, Serbia, Ungaria. Aproape 40% dintre romii din Bulgaria ĸi Rom©nia trŁiesc 
cu mai puŞin de 2,15 dolari pe zi. 

În ciuda acŞiunilor europene intense pentru promovarea incluziunii sociale Ἠi a recunoaĸterii 
ca minoritate naἪionalŁ-etnicŁ, lingvisticŁ etc. în unele ŞŁri europene, romii sunt ´n continuare priviŞi 
prin prisma stereotipurilor ĸi sunt discriminaŞi.  

Cifrele nu sunt optimiste ĸi susŞin necesitatea adoptŁrii unor mŁsuri energice ĸi imediate 
pentru accelerarea incluziunii sociale a acestei minoritŁἪi. Este importantŁ investiἪia în educaŞia 
copiilor Ἠi pŁrinἪilor romi pentru a ajuta generaἪiile urmŁtoare sŁ se integreze pe piaŞa muncii. 
PŁrinŞii copiilor romi trebuie susŞinuŞi ´n gŁsirea unui loc de muncŁ care sŁ ofere resursele 
necesare menŞinerii copiilor în ĸcoli ĸi obŞineriii/pŁstrŁrii locuinŞelor (European Parliament, 2011). 
PopulaŞia romŁ reprezintŁ o cotŁ semnificativŁ a populaŞiei apte de muncŁ ´n multe ŞŁri europene. 
Cota va continua sŁ creascŁ av©ndu-se ´n vedere profilul de v©rstŁ relativ t©nŁrŁ. Ponderea 
romilor ´n r©ndul populaŞiei totale apte de muncŁ va creĸte, pentru cŁ populaŞiile majoritare din 
Europa CentralŁ ĸi de Est sunt supuse unui proces de ´mbŁtr©nire rapidŁ. Participarea romilor cu 
drepturi egale pe piaŞa muncii sprijinŁ costurile naŞionale aflate ´n creĸtere aferente pensiilor, 
sŁnŁtŁŞii ĸi altor costuri aferente vârstelor înaintate. Participarea mai mare a romilor pe piaŞa 
muncii ar creĸte productivitatea economicŁ, ar reduce cheltuielile guvernamentale pentru asistenŞŁ 
socialŁ ĸi ar majora veniturile din taxe. Se estimeazŁ cŁ beneficiile din taxele generate de 
integrarea romilor pe piaŞa muncii sunt de aproximativ 175 milioane euro anual pentru fiecare ŞarŁ 
Sporirea substanŞialŁ a participŁrii ĸi productivitŁŞii romilor este o necesitate economicŁ pentru 
toatŁ lumea. (Banca MondialŁ, 2010a).  
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Deĸi la ultimul recensŁm©nt al 
populaŞiei din 2011 numŁrul 
persoanelor care s-au declarat de 
roma a crescut uĸor, valoarea 
realŁ este mult subevaluatŁ.  

 

Unele persoane rome refuzŁ sŁ 
îĸi declare apartenenŞa etnicŁ de 
teama de a nu fi victime ale 
discriminŁrii. 

 

 
I.1.2 Minoritatea romilor în România 
 

În România, populaŞia romŁ reprezintŁ a doua minoritate ca pondere. În România au avut 
loc, p©nŁ acum, 12 recensŁminte naŞionale, ´nsŁ numai ultimele trei, cele din anii 1992, 2002 ĸi 
2011, pot fi considerate mai relevante, în mŁsura ´n care au particularizat apartenenἪa la 
identitatea romŁ, fapt care nu s-a întâmplat înainte de 1989. La recensŁm´ntul din 2011 s-au 
declarat romi 619.007 persoane (3,25% din populaŞia ŞŁrii). În recensŁmintele anterioare se 

declaraserŁ ca atare 535.140 persoane (2,5% în 2002), 
respectiv 401.087 persoane (1,8% în 1992). Gradul de 
asumare a propriei identitŁἪi în rândul romilor a crescut 
constant ´n ultimele douŁ decenii ceea ce demonstreazŁ cŁ 
iniŞiativele societŁŞii româneĸti, în general, ĸi a societŁŞii civile 
rome, în particular, pentru creĸterea nivelului de incluziune 
socialŁ pentru aceastŁ minoritate ´ncep sŁ dea unele rezultate.  

Ca ĸi în 2002, ĸi ´n 2011, cercetŁtorii ĸi activiĸtii din societatea civilŁ considerŁ cŁ numŁrul 
romilor este mai mare. EstimŁrile independente apreciazŁ cŁ ´n Rom©nia trŁiesc ´ntre 1 ĸi 2 
milioane de persoane aparἪin©nd minoritŁἪii romilor.  

Compar©nd evaluŁrile oficiale cu estimŁrile reprezentanŞilor societŁŞii civile, cât ĸi cu cele 
ale unor instituŞii internaŞionale, precum Banca MondialŁ, rezultŁ cŁ, aproximativ douŁ treimi din 
numŁrul total al romilor care trŁiesc ´n Rom©nia nu îĸi declarŁ oficial apartenenŞa la identitatea 
romŁ, prefer©nd sŁ se  declare fie rom©ni, fie maghiari (în Ardeal), fie turci sau tŁtari (Dobrogea). 
AceastŁ nedeclarare a generat dificultŁŞi de estimare a dimensiunii minoritŁἪii rome Ἠi a fŁcut ca 
dezvoltarea de programe dedicate populaŞiei rome sŁ ´nt©mpine multe obstacole. 

Ce anume conduce ´nsŁ la subreprezentarea minoritŁҏii 
romilor în statistici? Unele persoane refuzŁ sŁ ´ĸi declare 
apartenenŞa la minoritatea romilor de teama de a nu fi victime 
ale discriminŁrii. AlŞii nu se mai considerŁ romi pentru cŁ nu 
mai vorbesc limba romani ĸi nu mai au ocupaŞiile tradiŞionale. 

O parte din romii ´n v©rstŁ, care au trŁit direct sau au primit de la pŁrinŞii lor informaŞii despre 
experienŞa traumatizantŁ a deportŁrii din anii celui de al doilea rŁzboi mondial se feresc sŁ afirme 
cŁ sunt romi de teamŁ cŁ istoria s-ar putea repeta. DatoritŁ acestor motive subiective o parte 
semnificativŁ dintre romi ssunt reticenŞi în a-ĸi asuma apartenenŞa la minoritatea romilor. 

Ca în majoritatea ŞŁrilor europene, departe de a constitui un grup omogen, romii din 
România sunt o populaŞie cu un grad ridicat de eterogenitate. Prin tradiŞie, romii sunt o populaŞie 
sŁracŁ, cu un statut social scŁzut ĸi cu o puternicŁ expunere la discriminare ĸi excluziune socialŁ, 
ceea ce o particularizeazŁ ´n comparaŞie cu restul populaŞiei. Pentru cŁ, dacŁ nu existŁ diferenŞe 
semnificative ´n ceea ce priveĸte nivelul mediu de bunŁstare ´ntre maghiari sau germani, de pildŁ,  
ĸi majoritatea populaŞiei, sunt mari discrepanŞe ´ntre nivelul de bunŁstare al romilor ĸi cel al 
celorlalte minoritŁἪi din Rom©nia. Ċn 2006, ´n r©ndul populaŞiei rome existau de patru ori mai multe 
persoane care trŁiau sub pragul sŁrŁciei faŞŁ de restul populaŞiei  (Banca MondialŁ, 2007)..  

PopulaŞia romŁ este afectatŁ de rate de ĸomaj peste medie, de condiŞii improprii de locuit, 
de un nivel scŁzut al stŁrii de sŁnŁtate ĸi de o ratŁ mare a analfabetismului. Deĸi rata sŁrŁciei ´n 
rândurile acestei minoritŁἪi a scŁzut de la 76% ´n 2003 la 58% ´n 2006, discrepanŞa dintre populaŞia 
romŁ ĸi media naŞionalŁ a crescut. DacŁ ´n 2003 riscul de sŁrŁcie la care era expusŁ populaŞia 
romŁ era de trei ori mai ridicat dec©t media pe ŞarŁ, ´n 2006 acesta a fost de patru ori mai ridicat. 
ἧi discrepanŞa în zonele rurale este ĸi mai mare (Banca MondialŁ, 2007).. 

Conform Barometrului Incluziunii Romilor (2007), majoriatea romilor trŁiesc ´n zonele 
periferice ale localitŁŞilor (83%), ´n comunitŁŞi compacte (77%). Doar 40% dintre ei deŞin o locuinŞŁ 
´n proprietate personalŁ ĸi un sfert locuiesc ´n case aflate ´n proprietatea pŁrinŞilor, preponderent în 
mediul rural. În mediul urban, 14,2% au locuinŞe închiriate de la stat ĸi 1,2% trŁiesc ´n locuinŞe 
sociale. Din punctul de vedere al statutului ocupŁrii locuinŞei, 66% din populaŞia aparŞinând 
minoritŁŞii rome au un contract legal valabil, 4% au contracte expirate, iar 30% nu au nici o formŁ 
de contract pentru locuinŞa ´n care stau. Aproximativ 3% dintre romi trŁiesc ´n locuinŞe improvizate, 
13% nu au alimentare cu electricitate la domiciliu, faŞŁ de doar 2% dintre cetŁŞenii aparŞinând altor 
minoritŁἪi. Ċn zonele urbane numai 27% dintre cetŁŞenii aparŞin©nd minoritŁŞii rome au apa curentŁ 
´n casŁ, faŞŁ de 90% dintre cei de alte etnii, 53% dintre gospodŁriile rome erau dotate cu frigider, 
faŞŁ de 92% ale persoanelor care aparŞin altor etnii. În ceea ce priveĸte accesul la tehnologia 
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Cu toate cŁ responsabilitatea principalŁ 
pentru incluziunea socialŁ ĸi economicŁ 
a cetŁŞenilor aparŞin©nd minoritŁŞii 
romilor revine autoritŁŞilor publice, 
incluziunea romilor este un proces dual, 
care presupune o schimbare în men-
talitatea majoritŁŞii, dar ĸi ´n mentali-
tatea membrilor comunitŁŞii romilor, o 
provocare pentru care se impun acŞiuni 
ferme, desfŁĸrate ´ntr-un dialog activ cu 
minoritatea romilor, atât la nivel 
naŞional, c©t ĸi la nivelul UE (Sursa: 
Comunicarea Comisiei Europene din 
2011 ĂUn cadru UE pentru strategiile 
naŞionale de integrare a romilor p©nŁ ´n 
2020ò) 

 

Lipsa actelor de identitate este o barierŁ 

importantŁ ´n calea integrŁrii economice 

ĸi sociale a persoanelor de etnie romŁ  

DupŁ 1989 romii din rural au fost cei mai 

expuĸi sŁrŁciei  

Capitalul redus de educaŞie al populaŞiei 

de etnie roma este o barierŁ importantŁ 

în accesarea locurilor de muncŁ  

informaticŁ, doar 8% dintre gospodŁriile rome deŞineau un calculator, faŞŁ de 24% dintre vecinii 
care nu aparŞin minoritŁŞii rome din aceleaĸi localitŁŞi (FundaŞia pentru o Societate DeschisŁ, 
2007).  

 

I.2. ParticularitŁŞile excluziunii sociale a minoritŁŞii romilor 

Un factor important care menŞinere populaŞia 
rome ´n sŁrŁcie este lipsa actelor de identitate (carte de 
identitate sau certificat de naĸtere) sau a titlurilor de 
proprietate pentru casŁ sau pŁm©nt. Aceste persoane nu 
au acte de identitate Ἠi nu beneficiazŁ de asistenŞŁ 

socialŁ conform legii 292/2011 a asistenἪei sociale. Ei sunt excluĸi de la sistemul de educaŞie ĸi de 
la serviciile medicale. AbsenŞa titlurilor de proprietate pentru case sau pŁm©nturi ´i expune 
permanent riscului de a fi evacuaŞi, generând o stare cronicŁ de nesiguranŞŁ. Din aceste motive, 
mulŞi ´Ἠi creazŁ o nouŁ identitate etnicŁ, care sŁ le permitŁ accesul la normalitate, cel puŞin din 
punct de vedere al percepŞiei generale. 

Romii din mediul rural, lipsiŞi de posibilitatea de a 
dobândi (redobândi) terenuri agricole au fost cei mai 
expuĸi cŁderii ´n sŁrŁcie extremŁ, deoarece oferta de 
locuri de muncŁ ´n rural a fost drastic diminuatŁ. 

Probleme financiare ale romilor au fŁcut ca, ´n momentul ´mproprietŁririi din anii 90, chiar ĸi acei 
dintre ei care au primit terenuri sŁ nu ´ĸi permitŁ achiziŞionarea de unelte sau animale ĸi sŁ vândŁ 
rapid, pe preŞuri derizorii, suprafeŞele primite.  

Capitalul redus de educaŞie faŞŁ de populaŞia majoritarŁ 
a fost un factor relevant care a condus la situaŞia actualŁ 
a ocupŁrii romilor. MulŞi  dintre  copiii  romi  nu  sunt  ´n 
programele de educaŞie preĸcolarŁ ĸi ĸcolarŁ, iar 

majoritatea adulŞilor romi nu lucreazŁ legal. Cei mai mulŞi nu au un nivel de educaŞie suficient 
pentru a accesa locurile de muncŁ calificate de pe piaŞa formalŁ, iar numŁrul locurilor de muncŁ 
necalificatŁ este limitat, dincolo de faptul ca sunt ĸi mai prost plŁtite (Preda et al, 2004). Accesarea 
locurilor de muncŁ de cŁtre persoanele cu slab calificate este dificilŁ în general indiferent de 
identitatea, genul, apartenenἪa la o categorie a acesteia. 

Chiar dacŁ lipsa resurselor, discriminarea sau absenŞa actelor de identitate joacŁ un rol 
important ´n determinarea stŁrii de sŁrŁcie a romilor, factorul cultural nu poate fi ignorat. PopulaŞia 
romŁ este mai conservatoare dec©t majoritatea rom©nilor sau a europenilor. Studiile comunitŁŞile 
(Stewart, 1997; ķerban, 1998; Surdu, 2003) evidenŞiazŁ caracterul tradiŞional al vieŞii comunitŁŞii.  

 

I.3. Politici adresate  minoritŁŞii romilor la nivel european 

O datŁ cu ultimul val de lŁrgire a UE la 1 ianuarie 2007, minoritatea romŁ a  devenit cea 
mai numeroasŁ ĸi mai sŁracŁ comunitate din Europa, fiind, ´n acelaĸi timp, comunitatea cu cel mai 
accelerat ritm de creĸtere a populaŞiei (indice de natalitate) dar si de mortalitate infantilŁ. 

Provocarea identificŁrii mecanismelor care sŁ 
asigure  dezvoltarea economicŁ ĸi socialŁ a romilor este 
unul dintre cele mai controversate aspecte în toate statele 
membre, în special în cele din Europa CentralŁ Ἠi de Est.  

SŁracia romilor existŁ sub toate aspectele, ´ncep©nd 
de la nivelul scŁzut de educaŞie, locuinŞe nesatisfacatoare 
(din punct de vedere al standardului decent de viaŞŁ) ĸi p©nŁ 
la nivelul precar al sŁnŁtŁŞii - toate acestea conducând la un 
cerc vicios al sŁrŁciei ĸi excluderii. 

Ċn februarie 2005, prim miniĸtrii din opt ŞŁri din 
Europa CentralŁ ĸi de Sud, preĸedintele BŁncii Mondiale, 
James Wolfensohn, precum ĸi preĸedintele Institutului 
pentru o Societate DeschisŁ (OSI), George Soros, s-au 
întrunit la Sofia pentru lansarea Decadei incluziunii romilor. 
Acesta este primul efort internaŞional concertat ´n vederea 
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Mottoul Decadei:  
ĂNimic pentru noi, fŁrŁ noiò. 

 

 

ĂDecada dŁ semnalul unei schimbŁri 

radicale a politicii faŞŁ de romi. Dar 

acesta este doar începutul. Problemele 

nu se vor rezolva peste noapte ĸi 

trebuie sŁ fim pregŁtiŞi sŁ luptŁm 

´mpotriva excluderii sociale ĸi 

discriminŁrii pe parcursul Decadei. 

Decada însaĸi este un exerciŞiu al 

incluziunii ĸi invitŁm ĸi alte ŞŁri, inclusiv 

dintre membrele U.E., sŁ ni se alŁtureò 

(Sursa George Soros, preĸedintele 

Institutului pentru o Societate DeschisŁ) 

 

´mbunŁtŁŞirii standardelor de viaŞŁ ale romilor. Domeniile abordate: educaŞia, sŁnŁtatea, angajarea 
´n muncŁ ĸi locuirea. Au mai fost stabilite ca teme care transcend domeniile principale: combaterea 
sŁrŁciei, a discriminŁrii ĸi promovarea egalitŁἪii de gen. 

Romii au participat ´ncŁ de la ´nceput ´n conturarea ĸi 
definirea viziunii Decadei ĸi au fost cooptaŞi ĸi în Comitetul de 
coordonare ĸi de pregŁtire a planurilor naŞionale de acŞiune. 

ReprezentanŞii romilor, at©t din partea societŁŞii civile, cât ĸi ca experŞi, au identificat prioritŁŞile de 
politici sociale, cu un rol cheie în stabilirea ĸi definirea obiectivelor Decadei. Participarea romŁ a 
fost ĸi va fi decisivŁ pentru coagularea unei viziuni de ansamblu ĸi pentru monitorizarea procesului 
pe parcursul urmŁtorilor ani. 

Ċn decembrie 2010, Comisia EuropeanŁ a adoptat iniŞiativa prioritarŁ intitulatŁ ĂPlatforma 
europeanŁ ´mpotriva sŁrŁciei ĸi excluziunii socialeò. IniŞiativa abordeazŁ integrarea romilor ´n 
contextul mai larg al luptei ´mpotriva sŁrŁciei ĸi excluziunii sociale, aĸa cum este definitŁ ´n cadrul 
strategiei ĂEuropa 2020ò. Platforma creazŁ cadrul general de politici ĸi acŞiuni specifice aplicate în 
cadrul Grupului de AcŞiune pentru Romi.  

Comisia EuropeanŁ ĸi-a însuĸit, la 5 aprilie 2011, o comunicare privind integrarea romilor, 
ca urmare a unei iniŞiative comune a vicepreĸedintelui Viviane Reding ĸi comisarului Laszlo Andor. 
Comunicarea ´ĸi propune sŁ creeze un cadru european 
pentru strategiile naŞionale de integrare a romilor. Acest 
cadru se bazeazŁ pe o prezumŞie cheie: cŁ singura 
modalitate de a integra cu succes persoanele aparἪin©nd 
minoritŁἪii romilor reprezintŁ concertarea energiilor tuturor 
actorilor implicaŞi, fiecare cu rolul, locul ĸi atribuŞiile sale 
speciifice: instituŞiile UE, autoritŁŞile naŞionale, regionale ĸi 
locale, societŁtea civilŁ ĸi, nu ´n ultimul r©nd, romii ´nἨiἨi.  

Incluziunea cetŁŞenilor aparŞin©nd minoritŁŞii romilor 
este una dintre cele mai stringente probleme sociale în 
Europa. Statele membre sunt încurajate, ´n funcŞie de 
dimensiunile populaŞie rome care trŁieĸte pe teritoriile lor, ĸi 
Şin©nd cont de punctul de pornire diferit al fiecŁrei ŞŁri ´n 
parte, sŁ adopte sau sŁ dezvolte o abordare globalŁ cu 
privire la integrarea romilor. Statele membre sunt ´ndemnate sŁ ´ncurajeze proiecte pentru 
comunitŁŞile defavorizate care sŁ combatŁ discriminarea pe piaŞa muncii, sŁ implice romii în 
derularea lor ĸi ´n special femeile rome (Comisia EuropeanŁ, 2011).  

 

I.4. Cadrul instituŞional ĸi politici publice adresate minoritŁŞii romilor în România 

Rom©nia beneficiazŁ, din punct de vedere instituŞional, de un context favorabil, dispunând 
de o structurŁ complexŁ care acŞioneazŁ la toate nivelurile: naŞional (ANR), regional (Ἠapte birouri 
regionale în subordinea ANR), judeŞean (Birourile judeŞene pentru romi) ĸi local (experŞi ĸi consilieri 
romi). Alte instituŞii vin sŁ completeze aceste structuri: mediatori sanitari romi (recunoscuŞi ĸi 
finanŞaŞi prin Legea descentralizŁrii), mediatori ĸcolari romi (finanŞaŞi prin prgrame Phare ĸi uneori 
de administraŞia localŁ) Ἠi inspectori ĸcolari romi.  

S-au înregistrat progrese ´n dezvoltarea cadrului instituŞional ĸi cel de politici publice pentru 
populaŞia romŁ ´n ultimii zece ani. Mecanisme specifice au fost create pentru implementarea unor 
astfel de mŁsuri care vizeazŁ populaŞia romŁ, ´n mod special ´n domeniile educaŞiei ĸi sŁnŁtŁŞii. 
MŁsurile nu au fost ´nsŁ duse p©nŁ la capŁt, exist©nd dificultŁŞi financiare ĸi instituŞionale care au 
afectat, spre exemplu, angajarea mediatorilor ĸcolari ĸi sanitari (MoisŁ, 2008).   

SituaŞia romilor a constituit ĸi va continua sŁ constituie o problemŁ de interes pentru diverĸi 
actori sociali, interni ĸi externi: lumea ĸtiinŞificŁ, mediul politic rom©nesc, sectorul guvernamental, 
interguvernamental ĸi neguvernamental. Pe de altŁ parte, este important ĸi contextul general 
socio-politic actual: intrarea României în structurile euro-atlantice ĸi aderarea la UE au permis 
reorientarea politicilor cŁtre diverse categorii de populaŞie, serios afectate de tranziŞia cŁtre 
economia de piaŞŁ, inclusiv minoritatea roma. 

Începând din 2001, romii au constituit subiectul mai multor politici publice, elaborate în plan 
naŞional de instituŞiile de specialitate ĸi în plan internaŞional de Comisia EuropeanŁ. Aplicarea 
politicii de incluziune socialŁ a minoritŁŞii romilor presupune o abordare integratoare, un proces 
planificat ĸi acŞiuni conjugate, urmate de adoptarea de strategii, programe ĸi proiecte specifice. 
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Politicile sociale cu referire la minoritatea romŁ, axate pe conceptul de incluziune socialŁ, adoptate 
de Guvernele României au fost: Planul NaŞional anti-sŁrŁcie ĸi Promovare a Incluziunii Sociale 
(PNAinc) 2002, Memorandumul Comun de Incluziune SocialŁ (JIM) 2005, Planul NaŞional de 
Dezvoltare al României 2007 ï 2013 (PNDR), Programul guvernamental pentru perioada 2009-
2012, Programul NaŞional de ReformŁ 2011 ï 2013. 

În cazul strategiei 1221/ 2011 privind incluziunea cetŁŞenilor români aparŞin©nd minoritŁŞii 
rome, abordarea politicilor publice a fost focalizatŁ pe mŁsuri ´n domeniul social, educaŞie, 
ocupare, sŁnŁtate, locuire ĸi mica infrastructurŁ, ´nsoŞite de mŁsuri pentru combaterea 
discriminŁrii, combaterea sŁrŁciei ĸi promovarea egalitŁŞii de ĸanse.  

Ċn momentul actual existŁ douŁ tipuri de politici publice ai cŁror beneficiari pot fi 
comunitŁŞile de romi: atât cele elaborate pentru întreaga societate (mainstreaming), cât ĸi cele 
destinate explicit minoritŁŞii rome (targeting). Din prima categoria fac parte iniŞiativele care privesc, 
de exemplu, sistemul asigurŁrilor de ĸomaj sau Planul NaŞional Anti-SŁrcie ĸi Promovare a 
Incluziunii Sociale (PNAinc). Începutul de mileniu a adus ĸi o serie de mŁsuri legislative menite sŁ 
´ntŁreascŁ rolul politicilor sociale. Astfel, au sunt emise: Legea nr.416/2001 privind venitul minim 
garantat (intratŁ ´n vigoare la 1 ianuarie 2002), Legea nr. 705/2001 privind sistemul naŞional de 
asistenŞŁ socialŁ (de asemenea, intratŁ ´n vigoare la 1 ianuarie 2002) ĸi Legea nr. 116/2002 privind 
prevenirea ĸi combaterea marginalizŁrii sociale.Un moment deosebit de important a fost 
înfiinŞarea, ´n aprilie 2001, a Comisiei Guvernamentale AntisŁrŁcie ĸi Promovare a Incluziunii 
Sociale, care a conceput PNAinc, aprobat prin HG nr. 829/2002. Acest document complex se 
constituie ca un Ăprogram de construcŞie socialŁ ´n direcŞia realizŁrii unei societŁŞi europeneò, ca 
obiectiv comun al întregului continent, ĸi are la bazŁ o serie de principii, printre care: solidaritate 
socialŁ, activizare, responsabilizare, ES, suport social ca instrument al incluziunii sociale, 
parteneriat/participare etc. 

Din cea de a doua categorie fac parte iniŞiative elaborate în mod expres pentru populaŞia 
roma: Strategiile Guvernului României de ´mbunŁtŁŞire a situaŞiei romilor (prima în 2001 ĸi 
urmŁtoarea ´n 20117), precum ĸi Decada de incluziune a romilor.  

Un document programatic de politici publice poate fi considerat ĸi Planul de mŁsuri 
prioritare pentru integrare europeanŁ 2005 al Ministerului IntegrŁrii Europene, care conŞine câteva 
elemente de politicŁ publicŁ destinate ´mbunŁtŁŞirii situaŞiei romilor. Aceste elemente s-au regŁsit 
ĸi ´n Strategie, dar implementarea lor a fost, ´n mare mŁsurŁ,  ´nt©rziatŁ. 

În 2010, un alt document programatic, de aceastŁ datŁ sub umbrela Sub-Comisiei 
Parlamentare pentru Romi, structurŁ consultativŁ creatŁ la inŞiativa deputatului rom Nicolae PŁun, 
aduce o nouŁ direcŞie de abordare a miĸcŁrii rome care a simŞit impactul scŁzut al demersurilor 
fŁcute de cŁtre puterea executivŁ ĸi a ´ncercat orientarea cŁtre puterea legislativŁ. RecomandŁrile 
pentru un Plan de AcŞiune8, se referŁ la migraŞia internaŞionalŁ a romilor, integrarea acestora ´n 
comunitŁŞile locale ĸi la asumarea responsabilitŁŞii de cŁtre societatea civilŁ romŁ din Rom©nia ca 
reacŞie la criza ghetto-urilor de romi din Rom©nia ĸi celelalte ŞŁri europene.  

Memorandumul ĂImperativul ModernizŁrii" s-a adresat instituŞiilor statului ĸi asociaŞiilor rome 
cu prilejul "Zilei internaŞionale a Romilor"9, document care a fost larg distribuit structurilor 
guvernamentale, preĸedinŞie, parlament etc. Acest document constituie o schimbare ´n abordarea 
miĸcŁrii rome din Rom©nia, o schimbare de discurs care pledeazŁ pentru modernizarea 
comunitŁŞilor de romi, ´n care se vorbeĸte de excluderea socialŁ a romilor ĸi destul de puŞin de 
antidiscriminare. Memorandumul propune o viziune ´n care ar trebui sŁ existe un proces accelerat 
de includere a ghetto-urilor de romi ´n comunitŁŞile locale, de promovare a comunicŁrii culturale cu 
celelalte grupuri dar ĸi de pŁstrare a identitŁŞii culturale a romilor.  

Ċn anul 2011, o iniŞiativŁ importantŁ a UE a dus la dezvoltarea Strategiilor pentru 
persoanele apar©in©nd minoritŁἪii romilor din diferitele ŞŁri europene, Comisia EuropeanŁ 
elabor©nd o Comunicare cŁtre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic ĸi Social 
European ĸi Comitetul Regiunilor - Un cadru UE pentru strategiile naŞionale de integrare a romilor 
p©nŁ ´n 2020 (Comisia EuropeanŁ, 2011). 

Drept urmare, noua Strategie, adoptatŁ ´n decembrie 2011, asigurŁ continuitatea mŁsurilor 
adoptate  prin Strategia Guvernului Rom©niei de ´mbunŁtŁŞire a situaŞiei romilor pe perioada 2001 
ï 2010 ĸi urmŁreĸte valorificarea ĸi potenŞarea rezultatelor astfel obŞinute.  Noua Strategie are la 

                                                
7
 Strategia Guvernului Rom©niei de ´mbunŁtŁŞire a situaŞiei romilor 2001, Strategia guvernului Rom©niei de incluziune a cetŁŞenilor 
rom©ni aparŞin©nd minoritŁŞii rome 2011. 
8
 http://www.cdep.ro/co/docs/F1768764652/Plan%20migratia%20internationala%20a%20romilor.pdf  

9 
http://www.romanothan.ro/comunicate/Memorandumul-Imperativul-Modernizarii-adresat-institutiilor-statului-si-asociatiilor-rome-cu-

prilejul-Zilei-internationale-a-Romilor.html. 

http://www.cdep.ro/co/docs/F1768764652/Plan%20migratia%20internationala%20a%20romilor.pdf
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bazŁ liniile directoare privind incluziunea romilor pentru perioada 2011-2020 ĸi documentele 
europene în vigoare (Comisia EuropeanŁ, 2011; Guvernul României 2011).. Noua strategie 
guvernamentalŁ combinŁ cele douŁ perspective asupra problematicii romilor, a combaterii 
discriminŁrii ĸi a sŁrŁciei, fiind, ´n acelaĸi timp, compatibilŁ ĸi cu liniile de acŞiune prevŁzute ´n 
cadrul altor documente programatice naŞionale. O componentŁ importantŁ a noii Strategii este 
parteneriatul permanent cu societatea civilŁ, ´n aplicarea unor programe specifice de ´mbunŁtŁŞire 
a a situaŞiei romilor, în vederea obŞinerii de rezultate sustenabile. RŁm©ne de vŁzut modul ĸi 
eficienŞa aplicŁrii programelor prevŁzute ´n strategie deoarece aĸteptŁrile actorilor implicaŞi sunt 
diferite, la diferite niveluri. Ceea ce este vŁzut ca un proiect de succes de o autoritate publicŁ, 
poate fi vŁzut ca un eĸec de activiĸtii romi. DatoritŁ acestor considerente, abordarea participativŁ 
în toate etapele strategiei asigurŁ o înŞelegere comunŁ a pŁrŞilor interesate în ceea ce priveĸte 
rezultatele care trebuie atinse.   

 
 
I.5. Politici publice legate de accesul ĸi participarea populaŞiei romilor pe piaŞa muncii 
 

Dreptul la muncŁ al fiecŁrei persoane este recunoscut internaŞional. DeclaraŞia UniversalŁ a 
Drepturilor Omului (ONU 1948) stipuleazŁ cŁ: Ăorice persoanŁ are dreptul la muncŁ, la libera 
alegere a muncii sale, la condiŞii echitabile ĸi satisfŁcŁtoare de muncŁ, precum ĸi la ocrotire 
´mpotriva ĸomajuluiò (art. 23 (1), ONU, 1948). 

Deĸi s-au fŁcut multe ´ncercŁri ´n elaborarea ĸi implementarea de politici pentru 
ameliorarea situaŞiei precare a majoritŁἪii romilor, problemele legate de accesul ĸi participarea lor 
pe piaŞa forŞei de muncŁ rŁm©n ´n continuare de soluŞionat. Reuĸita politicilor de ocupare este 
condiŞionatŁ de mŁsuri care necesitŁ o reacŞie dinamicŁ din partea autoritŁŞilor statului. De 
exemplu, formarea, calificarea sau reconversia profesionalŁ sunt menite sŁ ´nlesneascŁ 
participarea romilor la piaŞa forŞei de muncŁ, av©nd ca efect creĸterea capitalului uman. Aspectul 
pozitiv trebuie corelat cu cerinŞele angajatorilor, nivelul educaἪional ĸi cu abilitŁŞile romilor. O serie 
de mŁsuri sunt susceptibile de a nu se realiza din cauza inadecvŁrii la situaŞia romilor sau a lipsei 
de armonizare a politicilor generale de ocupare. MŁsurile presupun un anumit nivel de ĸcolarizare 
atestatŁ prin diplome sau adeverinŞe de studii. Sunt revigorarea meseriilor tradiŞionale ale 
populaŞiei rome, creĸterea numŁrului de patroni ĸi ´ntreprinzŁtori sau acordarea creditelor. 

Deĸi existŁ dorinŞa de a încuraja meseriile tradiŞionale, practicarea lor depinde de condiŞiile 
Legii 76/2002 privind sistemul asigurŁrilor pentru ĸomaj ĸi stimularea ocupŁrii forŞei de muncŁ cu 
modificŁrile Ἠi completŁrile ulterioare care stipuleazŁ cŁ orice meserie10, (DuminicŁ et al, 2003) 
presupun un nivel minim de ĸcolarizare de patru clase, în alte cazuri chiar de opt clase,  pentru a fi 
practicate legal. Deĸi o parte din meseriile tradiŞionale ale romilor sunt cuprinse ´n lista meseriilor 
simple, nu pot fi profesate ´n mod legal, pentru cŁ cei care practicŁ aceste meserii nu au, ´n marea 
majoritate, nivelul de ĸcolarizare cerut de lege. ObservaŞia este valabilŁ ĸi ´n cazul dezvoltŁrii 
propriilor afaceri sau a obŞinerii certificatelor de persoanŁ fizicŁ autorizatŁ.   

Contextul care a dus la adoptarea unor astfel de a fost dat de un proces bidirecŞional: de 
sus ´n jos, de la nivelul Comisiei Europene prin monitorizarea activitŁŞilor autoritŁŞilor române în 
cadrul procesului de aderare la UE, cât ĸi de jos în sus, de la nivelul ONG-urilor rome ĸi a 
structurilor judeŞene ĸi locale, prin propunerea de bune practici, consultŁri, recomandŁri, activitŁŞi 
de lobby etc.  

DupŁ 2000, persoanele rome au fost încadrate ´n programele de ocupare temporarŁ a forŞei 
de muncŁ. NumŁrul romilor ´nscriĸi a scŁzut treptat de la 5570 (´n 2006) la 2322 (în 2009) (Cace et 
al, 2010). Specialiĸtii subliniazŁ cŁ datele din rapoartele anuale ale ANOFM nu sunt încurajatoare. 
În 2006, niciun rom nu a beneficiat de activitŁŞi de informare sau de încheierea unui contract de 
ucenicie. În perioada 2006-2009 persoanele rome nu au beneficiat de activitŁŞi de asistenŞŁ ĸi 
consultanŞŁ pentru ´nceperea unei activitŁŞi independente, nu au fost acordate credite în condiŞii 
avantajoase pentru crearea de locuri de muncŁ pentru romi ĸi nu au fost încadraŞi ´n muncŁ ĸomeri 
romi înainte de expirarea perioadei de indemnizaŞie. 
 Se impune o mai bunŁ armonizare a parteneriatelor ĸi a protocoale de colaborare dintre 
ANR ĸi ANOFM atât la nivel naŞional, c©t mai ales la nivel local, Şinându-se cont de caracteristicile 
pieŞei forŞei de muncŁ ĸi nevoile concrete ale romilor.   

                                                
10

 printre care ĸi meseriile tradiŞionale ale romilor, ca de exemplu ale rudarilor, lingurarilor, spoitorilor sau cŁldŁrarilor printre care ĸi 

meseriile tradiŞionale ale romilor, ca de exemplu ale rudarilor, lingurarilor, spoitorilor sau cŁldŁrarilor 
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DacŁ ne referim  numai la sistemul 
educaŞional, putem observa ceea ce ne 
aratŁ ĸi studiile, anume cŁ acele 
persoane care obŞin rezultate scŁzute 
sau beneficieazŁ de o calitate scazutŁ a 
educaŞiei au perspective economice mai 
scŁzute, salarii mai mici, acces scŁzut la 
servicii de sŁnŁtate, etc. ĸi aceasta este 
situaŞia prezentŁ a romilor din Rom©nia. 
(Sursa, Magda Matache, Director 
executiv RomaniCriss) 

 

Între programele ANOFM au fost incluse ĸi Caravana ocupŁrii ´n mediul rural ĸi Bursa 
locurilor de muncŁ, cursurile de calificare ĸi recalificare. TotuἨi, aceste acἪiuni nu au fost ´nsoŞite de 
mŁsuri de sprijin pentru atragerea unor companii ĸi nici de mŁsuri de conĸtientizare ĸi de pregŁtire 
a romilor aflaŞi ´n cŁutare a unor locuri de muncŁ (MoisŁ, 2008).  

Romii din economia informalŁ nu sunt interesaŞi de o angajare formalŁ at©ta timp cât venitul 
lunar este mai mare dec©t salariul minim pe economie corespunzŁtor unei calificŁri reduse. În 
cazul unui loc de muncŁ în afara localitŁŞii de 
reĸedinŞŁ, acoperirea navetei din salariu este 
demotivantŁ. DeἨi a fost introdusŁ ca mŁsurŁ activŁ 
subvenŞionarea cheltuielilor de transport pentru cei 
care fac naveta la locul derulŁrii cursurilor de 
calificare, includerea romilor la cursurile de calificare 
rŁm©ne relativ redusŁ.  

Principalele probleme semnalate în rapoartele 
ANOFM sunt legate de nivelul redus de studii ale 
romilor care nu ´i calificŁ pentru cursuri. S-a creat 
posibilitatea de a fi incluse în programele de calificare 
ĸi persoane cu patru clase, dar care pot absolvi numai 
anumite module ale meseriei. O altŁ soluŞie a fost organizarea cursurilor în comunitate, cu 
condiŞiile constituirii unei grupe cu un minimum de participanŞi. Dar, ĸi aĸa, numŁrul cursurilor de 
calificare (recalificare) cu grupe de romi este, p©nŁ ´n prezent, redus. Un alt factor demotivant este 
durata cursului de calificare, în condiŞiile în care capul familiei de romi este adeseori singurul care 
susŞine financiar o familie numeroasŁ, prin munca sa cu ziua ĸi nu are timp liber pentru a participa 
la curs. Una dintre propunerile AJOFM ´n aceastŁ privinŞŁ a fost ca ĸomerii neindemnizaŞi sŁ 
primeascŁ o indemnizaŞie de participare pe parcursul cursului. 
 Opiniile asupra cauzelor care au determinat situaŞia socio-economicŁ precarŁ existentŁ ´n 
comunitŁŞile de romi diferŁ. Aĸa cum s-a mai arŁtat, nivelul educaŞional scŁzut, excluziunea 
socialŁ, discriminarea cotidianŁ sunt parte din cauzele situaŞiei actuale a romilor. Acest cerc vicios 
a fost, ĸi din pacate este ´ncŁ, ignorat de politicile publice implementate ´n Rom©nia dupŁ 1989. 

ExistŁ o lipsŁ acutŁ de calificare profesionalŁ ´n meserii moderne, care asigurŁ accesul pe 
piaŞa legalŁ a muncii. Meseriile tradiŞionale ale romilor sunt din ce ´n ce mai puŞin solicitate ´n 
economia modernŁ, iar segmentul populaŞiei rome adulte cu calificare este redus. Marea majoritate 
a romilor nu are nici o calificare, fapt care ´i marginalizeazŁ pe piaŞa muncii. T©nŁra generaŞie, 
datoritŁ efectelor negative ale ultimelor decenii, prezintŁ aparent un deficit ĸi mai mare de calificare 
comparativ cu generaŞia v©rstnicŁ. DatoritŁ veniturilor scŁzute, lipsei ocupaŞiilor ĸi nivelului de 
educaŞie precar, interacŞiunile etniei romilor cu sistemul de protecŞie socialŁ sunt frecvente. Romii 
sunt principalii beneficiari ai beneficiilor sociale, în special venit minim garantat (VMG).   

Adaptarea inovatoare Ἠi creativŁ este una dintre soluŞiile romilor confruntaἪi cu situaŞii noi. 
AceastŁ soluŞie este una reactivŁ, prin care romii reacŞioneazŁ la schimbŁrile din mediul social, ĸi 
nu una proactivŁ, prin care romii sŁ ´ncerce sŁ modifice mediul social pentru a fi mai potrivit 
nevoilor ĸi dorinŞelor lor. Deĸi adaptarea creativŁ le-a asigurat acestora supravieŞuirea, nu le-a 
permis niciodatŁ avansarea pe scara poziŞiei sociale: ´n prezent, la fel ca ´n toatŁ istoria lor de 
altfel, cea mai mare parte a romilor se aflŁ ´n continuare la periferia societŁŞii, fiind una din 
principalele Şinte ale discriminŁrii din partea grupurilor majoritare. 

 
I.6. Economia socialŁ ĸi populaŞia de etnie romŁ ´n Rom©nia 
 

În România principalii actori instituŞionali relevanŞi pentru ES  sunt: reprezentanŞi ai 
administraŞiei publice centrale, instituŞii publice de interes naŞional ĸi instituŞii private. Din punctul de 
vedere al ES, ca alternativŁ economicŁ, cei mai importanŞi parteneri sunt Ministerul Economiei, 
ComerŞului ĸi Mediului de Afaceri, Ministerul Agriculturii ĸi DezvoltŁrii Rurale, Ministerul FinanŞelor 
Publice, MMFPSPV ĸi Ministerul JustiŞiei, pe de o parte, ĸi organizaŞii ale societŁŞii civile ĸi 
autoritŁŞile locale, pe de altŁ parte.  

ES a fost definitŁ ca: ñsetul de ´ntreprinderi private organizate formal, dotate cu autonomie 
decizionalŁ ĸi libertate de asociere, create pentru a ´nt©mpina nevoile membrilor prin intermediul 
pieŞei, prin producerea de bunuri ĸi furnizarea de servicii, asigurŁri ĸi finanŞare, ´n care procesul 
decizional ĸi orice distribuire a profiturilor sau a excedentelor ´ntre membri nu este direct legatŁ de 
aportul de capital sau de cotizaŞiile plŁtite de membri, fiecare dintre aceĸtia dispun©nd de un votò. 
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ES  include ĸi organizaŞiile private organizate formal, dotate cu autonomie decizionalŁ ĸi libertate 
de asociere, care presteazŁ servicii necomerciale pentru gospodŁrii ĸi ale cŁror excedente, dacŁ 
existŁ, nu pot fi ´nsuĸite de agenŞii economici care le creeazŁ, controleazŁ sau finanŞeazŁ 
(MMFPS, 2010). ES contribuie la reglarea a cel puŞin trei mari dezechilibre pe piaŞa muncii, ĸi 
anume: ĸomajul, instabilitatea ocupŁrii ĸi excluderea socialŁ a forŞei de muncŁ neocupate. Ċn acest 
moment ES pare sŁ reprezinte una dintre soluŞiile cele mai vehiculate datoritŁ capacitŁŞii sale de a 
crea ĸi asigura locuri de muncŁ. De la originile sale, a fost menitŁ sŁ rŁspundŁ problematicii 
sŁrŁciei. Ċn aceastŁ privinŞŁ p©rghiile ES pot fi dintre cele mai importante. România, deĸi s-a aflat 
printre primele state din lume care a testat forme de ES - sŁ amintim doar Falansterul de la ScŁieni 
de la jumŁtatea secolului al XIX-lea (Dohotaru, 2011) - se numŁrŁ printre statele cu un sistem ´ncŁ 
permisiv al dezvoltŁrii acestui tip de economie, aflat ´n plinŁ reformare. Devin necesare mŁsuri 
care ñsŁ asigure definirea clarŁ a sectorului, asigurarea egalitŁŞii de oportunitŁŞi pentru toate 
categoriile de unitŁŞi aparŞin©nd ES ĸi pentru grupurile vulnerabile, aflate ´n situaŞie de riscò 
(MMFPS, 2010). 

În România, din ce în ce mai multe organizaŞii ale societŁŞii civile administreazŁ 
întreprinderilor sociale. Fondurile structurale ale UE au jucat un rol important ´n creĸterea gradului 
de conĸtientizare cu privire la ES Cu toate acestea, conceptul de ´ntreprindere socialŁ nu a fost 
´ncŁ formalizat, din punct de vedere al reglementŁrii legislative ĸi, ca atare, impactul activitŁἪii este 
dificil de evaluat. Cele mai multe structuri de ES existente la noi în ŞarŁ pot fi ´ncadrate cu acest 
statut doar pe baza similitudinilor, din punctul de vedere al obiectului de activitate ĸi al destinaŞiei 
veniturilor realizate, cu întreprinderile sociale care funcŞioneazŁ ´n ŞŁri ´n care acest domeniu este 
reglementat. 

Cunoaĸterea precarŁ, predispoziŞia scŁzutŁ spre asociere, voluntariat ĸi iniŞiativŁ, cu 
aĸteptŁri paternaliste ridicate faŞŁ de rolul autoritŁŞilor locale ĸi centrale ´n crearea de locuri de 
muncŁ ĸi protecŞie socialŁ, sunt principalele caracteristici ale perceperii ES, mai ales în spaŞiul 
rural, zonŁ ´n care trŁieĸte, practic, aproape jumŁtate din populaŞia ŞŁrii. O culturŁ a ES în rândul 
persoanelor dezavantajate nu existŁ ´nsŁ nici ´n spaŞiul urban. Dar informarea, multiplicarea 
bunelor practici ´n domeniu ĸi derularea de proiecte care sŁ aibŁ drept obiective stimularea 
iniŞiativei, solidaritŁŞii, nevoii de formare ĸi perfecŞionare, corelatŁ cu o ofertŁ clarŁ de locuri de 
muncŁ pot crea, pe termen mediu,  premisele unei economii sociale de nivel european.  

Programele de sprijin la nivel local a persoanelor rome, ele se rezumŁ la asistenŞa socialŁ, 
prin acordarea ajutoarelor sociale prevŁzute de lege ĸi ´n limita bugetului existent. AsistenŞa 
acordatŁ persoanelor de etnie romŁ este adesea blamatŁ de liderii locali pentru cŁ nu ar ´ncuraja 
munca ĸi ar crea un sentiment al suficienŞei ĸi dependenŞei faŞŁ de autoritŁŞi (Fleck et al, 2008).  

Romii sunt o populaŞie care cumuleazŁ probleme pe numeroase dimensiuni. Ċn privinŞa 
ocupŁrii, problema principalŁ este legatŁ de nivelul de educaŞie scŁzut, care genereazŁ un cerc 
vicios al sŁrŁciei ĸi culturii sŁrŁciei, al orientŁrii cŁtre imediat: lipsa educaŞiei, lipsa calificŁrii, 
posibilitŁŞi de angajare limitate, slujbe temporare, prost plŁtite, la negru, care creazŁ alte 
dezavantaje pe termen lung. DatoritŁ lipsei educaŞiei, aspiraŞiile rŁm©n scŁzute, ancorate ´n 
prezent, orientate pe avantaje materiale de termen scurt (Rughiniĸ, 2007).  

În cele mai multe aĸezŁri rurale posibilitŁŞile de angajare la nivel local sunt foarte mici. Cei 
care au un loc de muncŁ sunt de regulŁ zilieri ´n agriculturŁ, la cele c©teva ferme care 
funcŞioneazŁ ´n fiecare comunŁ. CeilalŞi beneficiazŁ de venitul minim garantat (VMG) sau alte 
ajutoare sociale. Prestarea unei slujbe ´n altŁ localitate este ´n general problematicŁ din cauza 
costurilor de transport ridicate, acestea ajung©nd, de cele mai multe ori, p©nŁ la un sfert din venitul 
realizat. Ċn cele mai multe dintre comunitŁŞile rurale existŁ persoane plecate la muncŁ ´n 
strŁinŁtate, Spania, Italia ĸi FranŞa fiind direcŞiile predilecte. Ċn ultimii ani, plecŁrile cŁtre FranŞa s-
au diminuat ca urmare a mŁsurilor restrictive adoptate de aceastŁ ŞarŁ care au ajuns chiar la 
repatrierea forŞatŁ a unor grupuri de persoane de etnie romŁ.  

Migrarea ´n strŁinŁtate este apreciatŁ ca beneficŁ prin resursele financiare ĸi locurile de 
muncŁ create. Trimiterea în ŞarŁ a unei pŁrŞi din veniturile realizate a asigurat nevoilor de consum 
ale membrilor familiilor rŁmaĸi acasŁ ĸi au permis investiŞii ´n construcŞii noi. Ċn unele cazuri, un 
efect secundar benefic este schimbarea atitudinii faŞŁ de muncŁ ĸi importul de bune practici dupŁ o 
perioadŁ de ĸedere la muncŁ ´n strŁinŁtate. Cu toate acestea, iniŞiativa individualŁ este destul de 
redusŁ. Cei mai mulŞi romi preferŁ activitŁŞi pe termen scurt în locul asociativitŁŞii ĸi investiŞiei pe 
termen lung.  

Asociativitatea este fundamentul dezvoltŁrii oricŁrei forme minimale de ES. Asumarea 
aceastei valori este mai mult declarativŁ, practica demonstr©nd eĸecul celor mai multe dintre 
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ĂRomii nu mai trebuie sŁ stea cu m©na 
´ntinsŁ..... O reŞetŁ care rezolvŁ 
absolut orice nu ´nseamnŁ dec©t un 
loc de muncŁ un pic mai bine plŁtit ĸi 
o preocupare de zi cu zi. Cea mai 
bunŁ soluŞie sunt ´nsŁ ´ntreprinderile 
socialeò (Nicolae PŁun, deputat).  

ĂAntreprenoriatul social ´nseamnŁ, de 
fapt, ca din punct de vedere social sŁ 
se sprijine localitatea. Ne focalizŁm pe 
ĸomeri, pe persoane fŁrŁ venit ĸi pe 
meserii aducŁtoare de profit. Profitul 
nu va intra ´nsŁ ´n buzunarul antrepre-
norului, ci va fi reinvestit în folosul 
societŁŞii, al comunitŁŞiiò (Ivan 
Gheorghe, expert). 

Sursa: ConferinŞa: Antreperenoriatul 
social, o ĸansŁ pentru comunitŁŞile de 
romi, organizatŁ de Partida Romilor 
ĂPro-Europaò, ´n parteneriat cu 
Forumul European pentru Romi ĸi 
Nomazi , 2011 

experienŞele de asociere. ExistŁ ĸi exemple de succes ´n asociere, ´n special asociaŞiile de tip 
agricol cu suprafeŞe mari de teren, dar ele sunt o excepŞie at©t pentru populaŞia majoritarŁ ĸi, cu 
at©t mai mult, pentru romi. Impresia generalŁ faŞŁ de asociere este de cooperativizare forŞatŁ, de 
revenire mascatŁ la cooperativele agricole de producŞie din perioada comunistŁ. 

AstŁzi succesul ´n afaceri este sinonim ´n mentalul colectiv cu hoŞia, astfel ´nc©t micul 
´ntreprinzŁtor este privit ´ncŁ uĸor indezirabil, deĸi existŁ o aĸteptare generalŁ privind atragerea de 
investiŞii ĸi crearea de locuri de muncŁ.  

Solidaritatea este, ´n general, ´n Rom©nia, redusŁ, iar voluntariatul aproape inexistent 
(FundaŞia Soros, 2011). DacŁ nu existŁ o relaŞie de rudenie sau apropiere, puŞine persoane rome 
sunt dispuse sŁ acorde un sprijin ĸi sŁ presteze un serviciu ´n beneficiul celor aflaŞi ´n nevoie. ἧi 
aceasta deoarece caritatea nu poate funcŞiona ´n comunitŁŞile ´n care nota dominantŁ este sŁrŁcia. 
Cu alte cuvinte, voluntariatul nu pare a putea fi o opŞiune pentru comunitŁŞile ´n care asigurarea 
traiului de la o zi la alta se face cu dificultate. Ca atare, cei sŁraci, fŁrŁ o sursŁ constantŁ de venit 
aĸteaptŁ ca orice serviciu pe care ´l presteazŁ sŁ fie recompensat.  

Programele de formare profesionalŁ, reconversie sau stimulare a iniŞiativelor de angajare a 
persoanelor rome sunt relativ reduse. Multe dintre locurile de muncŁ oferite, prin programele de tip 
bursŁ, necesitŁ calificare, o condiŞie pe care romii nu o îndeplinesc. Multe programe de calificare 
nu corespund cerinŞelor reale de pe piaŞa muncii. Finalitatea lor este limitatŁ din cauza atractivitŁŞii 
scŁzute pentru romi, tocmai din cauza nivelui educaŞional precar al acestora. Programele nu au 
reuĸit ´ncŁ sŁ le capteze interesul. Nu toate Şin cont de nevoile specifice ale romilor ĸi nici nu se 
bazeazŁ pe anumite abilitŁŞi sau alte caracteristici deja recunoscute care sŁ poatŁ fi dezvoltate. 
Majoritatea romilor sunt descurajaŞi sŁ urmeze astfel de cursuri pentru cŁ pe durata lor pierd banii 
din lucrul cu ziua care le-ar asigura traiul lor ĸi al familiilor lor. Aceasta face ca ĸi disponibilitatea de 
´nvŁŞare ĸi formare continuŁ a persoanelor din grupurile dezavantajate sŁ fie redusŁ ĸi condiŞionatŁ 
adesea ca, dupŁ un curs de formare profesionalŁ sŁ primeascŁ necondiŞionat un loc de muncŁ.  

Pentru programele de calificare, soluŞia generalŁ ar fi promisiunea unor locuri de muncŁ 
concrete. Ar trebui sŁ se caute mecanismele prin care sŁ fie atraĸi angajatorii cu oferte de locuri de 
muncŁ punctuale pentru un numŁr cert de persoane dintre cele care vor absolvi cursul respectiv. Ċn 
felul acesta motivaŞia de a participa ar fi mai ridicatŁ, iar ĸansele de integrare reale, cre©ndu-se ĸi 
competiŞie ´ntre cursanŞi pentru a termina cu rezultate c©t mai bune programele de instruire spre a 
fi preferaŞi la ocuparea posturilor anunŞate. Toate acestea ar creĸte calitatea participŁrii, prin 
responsabilizarea participanŞilor. PosibilitŁŞile instituŞiilor statului de a influenŞa angajatorii 
cointeresaŞi sŁ coopereze ´n sensul celor de mai sus sunt ´nsŁ limitate . Filosofia programelor de 
integrare pe piaŞa muncii trebuie reg©nditŁ, iar facilitŁŞile acordate la angajare revizuite.  

Aĸadar, atitudinea proactivŁ este ´ncŁ foarte micŁ. Iar fŁrŁ o motivaŞie realŁ, puŞine 
persoane de etnie romŁ ´ĸi asumŁ responsabilitatea schimbŁrii stŁrii actuale ĸi ´ncŁ ĸi mai puŞine 
disponibilitatea de a accepta riscul începerii unei afaceri.  

În ultimii ani în România s-au derulat numeroase proiecte având ca scop (principal sau 
adiacent) crearea de structuri specifice organizŁrii ĸi 
funcŞionŁrii ES destinate inserŞiei pe piaŞa muncii a 
persoanelor rome. Rezultatele, deĸi ´ncŁ timide, ´ncep sŁ 
aparŁ. ExistŁ ĸi proiecte de succes ´n comunitŁŞile de romi 
ĸi exemple de bune practici care pot fi preluate. O 
asemenea reuĸitŁ este ROMANO CHER - CASA 
ROMILOR, un proiect ambiŞios de integrare socialŁ ĸi 
economicŁ ce ´ĸi propune sŁ readucŁ pe piaŞa muncii 
meseriaĸul tradiŞional rom. Deoarece, p©nŁ acum, 
majoritatea soluŞiilor propuse de experŞi conduceau cŁtre 
reconversie profesionalŁ, adicŁ uitarea tradiŞiilor ĸi a 
valorilor, în schimbul unei meserii deja conforme cu 
cerinŞele pieŞii, iniŞiatorii Romano Cher ĸi-au propus sŁ se 
reorienteze ĸi sŁ revalorifice meseriile tradiŞionale rome prin 
stimularea potenŞialului autentic al autorilor sŁi.  

Asemenea structuri de ES nu pot fi decât benefice. 
ComunitŁŞile de romi ´ĸi pot schimba viziunea, gândirea, 
pot sŁ depŁĸeascŁ problemele cu care se confruntŁ, dacŁ 
treptat vor fi implicate în proiecte care au viitor. Se va 
schimba rapid ĸi percepŞia celorlaŞi faŞŁ de ei. 
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Într-o epocŁ ´n care tuciul a fost de mult înlocuit cu oala de inox, cafeaua se face la 
expresor, nu ´n ibric de aramŁ, iar bijuteriile sunt executate ´n ateliere specializate, artizanii romi au 
arŁtat cŁ ´ncŁ ´ĸi pŁstreazŁ tradiŞiile ĸi abilitatea ´n practicarea meseriilor strŁmoĸeĸti. Chiar dacŁ 
meĸteĸuguri tradiŞionale sunt pe cale de dispariŞie ĸi v©nzŁrile produse tradiŞionale nu mai merg la 
fel de bine ca ´n trecut, unii romi demonstreazŁ cŁ ĸtiu sŁ munceascŁ tradiἪional ĸi o fac cu 
plŁcere. Dovezi ´n acest sens sunt participŁrile cu produse meĸteĸugŁreĸti tradiŞionale la târgurile 
care sunt organizate constant în toate regiunile ŞŁrii, mai ales cu ocazia unor sŁrbŁtori religioase. 

În mod tradiŞional, romii s-au dedicat unor activitŁŞi creatoare de tip artizanal, în care 
raportul dintre efortul ĸi timpul investit pentru realizarea unui produs ĸi preŞul acestuia nu a fost 
niciodatŁ unul de naturŁ sŁ genereze atracŞie ĸi interes pentru continuarea procesului. De aici ĸi 
tendinŞa, tot mai pronunŞatŁ, pe mŁsura dezvoltŁrii industriei moderne, ca asemenea meĸteĸuguri 
sŁ disparŁ, determin©nd ruperea lanŞului de transmitere intergenera-ŞionalŁ a respectivelor 
deprinderi. SituaŞia nu are nimic surprinzŁtor, producerea ĂbucatŁ cu bucatŁò, de o manierŁ 
manufacturierŁ de obiecte de aramŁ, de pildŁ, sau artefacte din lemn, neav©nd nicio ĸansŁ la 
concurenŞŁ cu industria mecanizatŁ, de serie mare. Pe de altŁ parte ´nsŁ, ´n societatea modernŁ, 
care trŁieĸte un sentiment complex de culpŁ faŞŁ de abandonarea unui mod de viaŞŁ mai apropiat 
de naturŁ, interesul pentru unicate, pentru produse fŁcute Ăcu m©naò este tot mai evident. S-au 
creat oportunitŁŞi pentru ca vechile ocupaŞii meĸteĸugŁreĸti de felul celor practicate tradiŞional de 
diferitele neamuri de romi, sŁ redevinŁ atractive. 

Deĸi, la ´nceput, nu se vor crea foarte multe locuri de muncŁ, proiectele demarate vor fi 
foarte importante ´n dezvoltarea unei alte mentalitŁŞi ´n comunitŁŞie de romi, care sŁ conducŁ la 
depŁĸirea impedimentelor create de lipsa de cunoĸtinŞe ĸi abilitŁŞi referitoare la lumea afacerilor. 
Aceasta este o niĸŁ ce poate fi acoperitŁ prin atragerea a c©t mai mulŞi oameni din lumea de 
afaceri dornici sŁ ´ĸi ´mpŁrtŁĸeascŁ, benevol, experienŞa cŁpŁtatŁ în cadrul întreprinderilor sociale.  

Dezvoltarea spiritului antreprenorial ´n comunitŁŞile de romi se loveĸte ´nsŁ de mai multe  
probleme, ´ncep©nd cu o capacitate redusŁ de derulare a unor activitŁŞi de ES de cŁtre liderii locali 
ĸi cu lipsa de resurse la nivelul comunitŁŞilor. Principala dificultate provine ´nsŁ din faptul cŁ, ´n 
general, romii au un nivel de educaŞie scŁzut. Se estimeazŁ cŁ 28% din populaŞia romŁ este 
analfabetŁ funcŞional (Preda, 2007). 

Pentru a avea succes în ES trebuie sŁ ai un plan de afaceri realist, ambiŞios, cu potenŞial 
ridicat de impact în abordarea unei probleme sociale critice. Scopurile sociale ale afacerii sunt de 
egalŁ importanŞŁ cu cele economice ĸi cu cele de impact asupra mediului ï aceastŁ abordare 
echilibratŁ a scopurilor afacerii este primul element care face ca un antreprenor sŁ devinŁ actor al 
ES. Tocmai acest lucru lipseĸte, de cele mai multe ori, romilor. AceastŁ stare de fapt conduce la 
situaŞia ca romii, cu excepŞiile de rigoare, sŁ nu poatŁ iniŞia ĸi derula o afacere dacŁ nu beneficiazŁ 
de un sprijin (atât pentru demarare, consiliere, îndrumare/susŞinere directŁ, relaŞii pentru piaŞa de 
desfacere) pentru ca aceste idei sŁ se poatŁ concretiza.  

Întreprinderile sociale sunt o soluŞie pentru rezolvarea problemelor romilor, deoarece, pe de 
o parte, permit angajarea celor aflaŞi ´n situaŞii de risc, faciliteazŁ calificarea la locul de muncŁ, 
utilizeazŁ resurse locale (forŞa de muncŁ, materii prime), revigoreazŁ meseriile tradiŞionale, cresc 
nivelul de calificare ĸi cel de educaŞie, iar pe de altŁ parte, ajutŁ la rezolvarea unora dintre nevoile 
existente ´n comunitate, stimuleazŁ solidaritatea ĸi duce la ´mbunŁtŁŞirea relaŞiilor dintre membrii 
comunitŁŞii. Ċntreprinderile sociale presupun nu doar angajarea romilor, ci ĸi dezvoltarea abilitŁŞilor 
lor de a dezvolta o afacere ĸi de a o face sustenabilŁ. Acest spirit antreprenorial este mult mai 
dificil ´nsŁ de dezvoltat ´n comunitŁŞi sŁrace. Este adevŁrat cŁ existŁ oameni de afaceri de succes 
´n r©ndul comunitŁŞilor rome. AceἨtia trebuie stimulaἪi pentru a se implica ´n sprijinirea comunitŁŞii 
nu neapŁrat prin susŞinere financiarŁ, ci prin ´mpŁrtŁĸirea experienŞei personale. Ea presupune 
´nsŁ derularea concomitentŁ a unor activitŁŞi pentru ridicarea nivelului educaŞional al membrilor 
comunitŁŞilor sŁrace, astfel ´nc©t structurile de ES sŁ se dezvolte ´ntr-un climat prielnic ĸi sŁ poatŁ 
rezolva unele probleme sociale, într-o manierŁ sustenabilŁ. Mai precis crearea de locuri de muncŁ, 
oferind servicii ĸi produse pentru comunitŁŞile marginalizate sau cu venituri mici.  

ES reprezintŁ, prin ´nsŁĸi definiŞia sa ĸi aĸa cum o aratŁ chiar numele, o formŁ 
antreprenorialŁ ´n care interesul iniŞiatorilor nu este focalizat asupra mŁrimii profitului ci pe 
valorificarea potenŞialului de activitate a unor persoane vulnerabile. ES a fost g©nditŁ pentru a 
uĸura, ´n parte, efortul societŁŞii pentru sprijinirea celor defavorizaŞi prin programe de susŞinere 
socialŁ, oferind totodatŁ, un suport moral, prin eliberarea de sentimentul umilinŞei generat de 
condiŞia de asistat. ES oferŁ soluŞii pentru reducerea excluziunii sociale prin creĸterea ratei de 
ocupare a persoanelor vulnerabile ĸi prin crearea mecanismelor de a-i ajuta (Arpinte et al, 2010). 
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Politicile publice de pus altceva 
(speciale, destinate unui anumit grup) ĸi 
cele universale (destinate tuturor 
cetŁŞenilor rom©ni) trebuie sŁ-ĸi propunŁ 
creĸterea oportunitŁŞilor egale pentru toŞi 
cetŁŞenii, sŁ reflecte diversitatea 
populaŞiei ĸi sŁ ia ´n considerare 
abordarea drepturilor omului în 
elaborarea, implementarea ĸi 
monitorizarea acestora. Aĸa cum se 
aratŁ ĸi în documen-tele Comisiei 
Europeane, nu este de ajuns sŁ se  
elaboreze politici, acestea trebuie ĸi im-
plementate la nivel naŞional, regional ĸi 
local ĸi evident, monitorizate ĸi evaluate. 
(Sursa, Magda Matache, director 
executiv RomaniCriss) 

Dintre categoriile de persoane aflate în dificultate ĸi expuse riscului sŁrŁciei extreme, marginalizŁrii 
ĸi discriminŁrii, romii sunt grupul cel mai numeros, atât în România, cât ĸi în multe dintre ŞŁrile UE. 

Acest tip de economie permite, romilor potenŞarea disponibilitŁŞilor de activitate creatoare în 
profesiuni tradiŞionale, profesiuni pe cale de a fi abandonate treptat ´n cadrul comunitŁŞii datoritŁ 
nivelului scŁzut de rentabilitate, care le face necompetitive ´n lumea modernŁ. Ċn ´ntreprinderea 
socialŁ, tradiŞia se redescoperŁ ĸi revine în actualitate, oferind un spaŞiu organizat de transmitere a 
meĸteĸugurilor de la o generaŞie la alta. PuŞinii artizani romi care au continuat sŁ-ĸi exercite 
meĸteĸugul gŁsesc, prin aceste ´ntreprinderi, posibilitatea de a deveni mentori pentru tinerii romi 
care doresc sŁ practice meseriile tradiŞionale. ἧi aceasta pentru cŁ Meĸteĸugul, pentru romii care 
´ncŁ sunt prinĸi ´n acest sistem tradiŞional, ´nseamnŁ mai mult dec©t o profesie, ´nseamnŁ un mod 
de viaŞŁ, un sistem de valori, o cale de interacŞiune cu societatea.  Pe de altŁ parte, educarea 
consumatorilor pentru a ´nŞelege ĸi a valoriza meĸteĸugul, ´n paralel cu dezvoltarea unor structuri 
locale de ES, susἪin crearea unei pieŞe moderne, care sŁ valorizeze autenticul ĸi tradiŞionalul, 
protejându-le astfel ĸi gener©nd  un plus de valoare pentru comunitŁŞile care o fac sŁ funcŞioneze. 

DupŁ profilul activitŁἪii ĸi dupŁ motivaŞia care a stat la baza creŁrii lor,  întreprinderile 
sociale iniŞiate de ´ntreprinzŁtori romi aparἪin uneia dintre urmŁtoarele trei categorii:  

¶ întreprinderi dedicate valorificŁrii tradiŞiei meĸteĸugŁreĸti (prelucrare lemn, piele, fier 
forjat, aramŁ, alamŁ, aur/argint etc.) 

¶ ´ntreprinderi destinate valorificŁrii unor oportunitŁŞi locale (ciupercŁrii, culegerea 
fructelor de pŁdure, nuci, albinŁrit, reciclarea deĸeurilor etc.) 

¶ ´ntreprinderi menite sŁ acopere un deficit pe planul serviciilor locale (frizerie/coafor, 
salubrizare, construcŞii ĸi materiale de construcŞie, croitorie/confecŞii, patiserie etc) 

 
În prezent, sunt în implementare proiecte POSDRU care îĸi înfiinŞeazŁ întreprinderi sociale 

pentru romi. DirecŞiile de acŞiune ĸi intervenŞie sunt orientate spre: stimularea integrŁrii pe piaŞa 
muncii prin crearea de ´ntreprinderi sociale pe zone de interes general, facilitarea nemijlocitŁ a 
accesului la programe educaŞionale ĸi revigoarea practicŁrii meseriilor tradiŞionale. Timpul urmeazŁ 
sŁ arate dacŁ vor fi ĸi durabile. DeocamdatŁ, chiar ĸi puŞinele întreprinderi sociale cu direcŞionare 
cŁtre comunitatea romŁ, sunt constituite pentru aceastŁ comunitate ĸi, în micŁ mŁsurŁ de cŁtre 
acestŁ comunitate. Sunt ĸi excepŞii: romi inimoĸi care au reuĸit sŁ valorifice sprijinul primit ĸi au 
avut curajul sŁ determine constituirea, ´mpreunŁ cu alŞi membrii ai comunitŁŞii, de întreprinderi 
sociale, dovedind astfel, în mod concret cŁ ĂSE POATEò. O parte dintre aceste cazuri sunt incluse 
în ghidul de faŞŁ pentru ca motivaŞia ĸi curajul iniŞiatorilor sŁ devinŁ exemple de urmat ĸi pentru 
membrii altor comunitŁŞi. Ċn momentul ´n care numŁrul acestora din urmŁ va deveni semnificativ, 
cu alte cuvinte când populaŞia de etnie romŁ va fi capacitatŁ sŁ producŁ bunŁstare pentru sine ĸi 
pentru societate, vom afirma cŁ s-a fŁcut un demers decisiv cŁtre rezolvarea problemei. Un prim 
pas în acest sens este apariŞia pe scena socio-economicŁ rom©neascŁ a unor ´ntreprinderi sociale 
constituite de romi, cu romi ĸi pentru romi. Nu este vorba de proiectarea unoi mod de segregare, 
nici mŁcar pozitivŁ, ci de o spargere a cercului vicios care pŁstreazŁ ´ncŁ cea mai mare parte din 
populaŞia reprezentând aceastŁ etnie ´n condiŞia, nedoritŁ ĸi nefireascŁ, de populaŞie asistatŁ.  

 

I.7. Concluzii ĸi recomandŁri 

, Magda La peste 10 ani de la lansarea primei Strategii a 
Guvernului Rom©niei de ´mbunŁtŁŞire a situaŞiei romilor ĸi 
la opt ani de la lansarea Decadei de Incluziune a 
Romilor, se poate spune cŁ rezultatele implementŁrii 
acestora ´n Rom©nia sunt ´ncŁ destul de modeste.  

Activitatea din economia informalŁ ĸi practica 
muncii cu ziua, dar ĸi alŞi factori (educaŞia, aĸezarea în 
spaŞiu, timpul liber, liderii comunitŁŞii ĸi influenŞa lor 
localŁ, mentalitŁŞile, comunicarea între AJOFM - 
autoritŁŞi locale - reprezentanŞi romi -comunitatea de 
romi) reprezintŁ elemente care trebuie evaluate de cŁtre 
autoritŁŞi în analiza eficienŞei scŁzute pe care programele 
de ocupare a populaŞiei de romi le-a avut pân acum. 

Progresele înregistrate sunt: dezvoltarea cadrului 
instituŞional, locuri pentru romi în licee ĸi în universitŁŞi, 
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organizŁrii caravanelor de ocupare pentru romi, angajarea mediatorilor sanitari ĸi soluŞionarea 
parἪialŁ a actelor de identitate pentru populaἪia rome. Deĸi existŁ programe de subvenŞii pentru 
angajarea ĸomerilor, acestea sunt prea puŞin cunoscute ´n r©ndul romilor (StŁnescu, Tomescu, 
2010). Conform noii strategi referitoare la ´mbunŁtŁŞirea situaŞiei populaŞiei rome din România, 
adoptatŁ ´n 2011, problemele de ocupare sunt abordate prioritar. Calitatea rŁspunsului depinde de 
capacitatea transformŁrii soluŞiilor teoretice, principiale, ´n politici concrete, aplicabile pentru o c©t 
mai mare parte a romilor din Rom©nia. Aceasta presupune acŞiunea concomitentŁ a cinci vectori 
vitali pentru succesul la scarŁ naŞionalŁ a procesului de incluziune socialŁ a acestora, ĸi anume:  

¶ gŁsirea suportului financiar  

¶ creĸterea nivelului de educaŞie a populaŞiei rome  

¶ monitorizarea, prin mijloace eficiente ĸi active, a modului de gestionare a resurselor alocate 
ĸi a felului ´n care progreseazŁ implementarea politicilor adoptate  

¶ capacitarea mentalŁ a populaŞiei rome de integrare pe piaŞa muncii, mai ales prin 
întreprinderi sociale dedicate preocupŁrilor ocupaŞionale tradiŞionale ĸi, nu în ultimul rând 

¶ gestionarea resurselor alocate ES ĸi a felului ´n care progreseazŁ dezvoltarea structurilor 
de ES pe piaŞa muncii 
 
Cea dint©i condiŞie poate fi asiguratŁ prin absorbŞia acceleratŁ a fondurilor alocate de 

Uniunea EuropeanŁ (UE) soluŞionŁrii problematicii sociale a romilor la nivel comunitar.  
Cea de-a doua condiŞie este deosebit de importantŁ. Este momentul ca toate bunele 

practici ´ndreptate cŁtre ´mbunŁtŁŞirea rezultatelor educaŞionale ale celor mai dezavantajaŞi copii ai 
Rom©niei sŁ fie integrate ´ntr-o iniŞiativŁ naŞionalŁ coerentŁ.. Nu este doar Ăun gest de mŁrinimie 
faŞŁ de cei mai puŞin privilegiaŞiò, ci este o cale obligatorie pentru viitorul ŞŁrii. Cadrul legal pentru 
asigurarea ĸcolarizŁrii copiilor existŁ, iar noile legi menite sŁ mŁreascŁ accesul copiilor la educaŞie 
sunt propuse ´n permanenŞŁ. MulŞi copii dezavantajaŞi din Rom©nia nu merg la grŁdiniŞŁ, sunt 
înscriἨi târziu în clasa întâi (la vârsta de 8 sau 9 ani), nu frecventeazŁ ĸcoala regulat ĸi 
abandoneazŁ ĸcoala ´ntre clasa a patra ĸi clasa a opta. Un procent mic dar semnificativ de copii nu 
merg niciodatŁ la ĸcoalŁ. Aproape invariabil aceste situaŞii apar ca rezultat al sŁrŁciei extreme, al 
nivelului scŁzut de educaἪie al pŁrinŞilor ĸi al diferitelor forme de discriminare, adesea subtile, din 
partea autoritŁŞilor publice, profesorilor ĸi celorlalŞi copii. EducaŞia timpurie ´i ajutŁ pe copii sŁ 
interacŞioneze cu alŞi copii din afara propriei familii. Perioada de dinainte de ĸcoalŁ este importantŁ 
pentru copiii din familiile ĸi comunitŁŞile care au fost excluse din sistemul educaŞional, precum ĸi 
pentru copiii a cŁror limbŁ maternŁ minoritarŁ sau condiŞii de viaŞŁ nu le-au oferit oportunitŁŞi de 
stimulare educaŞionalŁ timpurie (UNICEF, 2007). 

Cea de a treia condiŞie presupune monitorizarea, analiza ĸi evaluarea permanentŁ ĸi 
coerentŁ a politicilor publice ĸi a programelor existente destinate populaŞiei rome. Pentru a garanta 
succesul este nevoie de implicarea autoritŁŞilor publice competente, a societŁŞii civile ĸi, nu ´n cele 
din urmŁ, a mass-media. Constr©ngerile de naturŁ bugetarŁ nu permit ca toate problemele 
existente sŁ fie rezolvate ĸi de aceea ele trebuie prioritizate ĸi rezolvarea lor trebuie eĸalonatŁ ´n 
timp. Definirea clarŁ a problemelor, a sferei responsabilitŁŞilor ĸi competenŞelor, ĸi nu în ultimul 
rând existenŞa unui set de indicatori, bine definiŞi, sunt esenŞiale.  

Ċn sf©rĸit, cea de-a patra ĸi a cincea condiŞie pot fi realizate prin activitŁἪi de conĸtientizare a 
romilor asupra oportunitŁtilor pe care le prezintŁ ES . P©nŁ acum, majoritatea soluŞiilor propuse de 
experŞi conduceau cŁtre reconversie profesionalŁ, adicŁ uitarea tradiŞiilor ĸi a valorilor, în schimbul 
unei meserii deja conforme cu cerinŞele pieŞii. SoluŞia poate ar fi de reorientare ĸi revalorificare a 
meseriilor tradiŞionale ale romilor prin stimularea potenŞialului autentic al autorilor sŁi. Romii ar fi 
atraἨi ´n activitŁἪi care reprezintŁ o parte din identitatea lor. Piedicile comunicaŞionale, prejudecŁŞile 
ĸi stereotipurile culturale sunt bariere severe ´n calea integrŁrii sociale ĸi economice a romilor. 
Expunerea publicŁ a produselor meseriaĸilor romi, comunicarea directŁ ´ntre meseriaĸii romi ĸi 
populaŞia majoritarŁ vor aduce o modificare a stereotipurilor existente.Demersurile coordonate de 
autoritŁŞile naŞionale ĸi organismele internaŞionale de elaborare ĸi difuzare a unor materiale 
specifice, de contract nemijlocit ´n comunitŁŞile rome ĸi de activizare, prin promovare, lobby ĸi 
cooperare a ONG-urilor dedicate romilor poate avea un aport însemnat. 

O analizŁ lucidŁ, realistŁ, a situaŞiei actuale aratŁ cŁ sunt premise semnificative pentru ca 
toate aceste condiŞii sŁ fie ´ndeplinite, aĸa ´nc©t sŁ se poatŁ privi cu optimism viitorul etniei rome în 
România. 
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Partea II ExperienŞa altor ŞŁri ĸi proiecte referitoare la minoritatea romilor 

 

 

SituaŞia populaŞiei rome este una dintre preocupŁrile majore ale prezentului ĸi, fŁrŁ ´ndoialŁ,  
ea îĸi va pŁstra acest statut ĸi în viitor, cel puŞin ´n cel apropiat. Romii sunt cetŁŞeni europeni, iatŁ o 
realitate de drept, pe care nimeni nu o poate pune la ´ndoialŁ. Minoritatea romŁ, cea mai 
numeroasŁ minoritate din Europa, numŁr©nd aproximativ 10-12 milioane de persoane 
(Parlamentul European, 2011), reprezintŁ un grup vulnerabil ĸi, ca atare, prioritar în vederea 
abordŁrii unor proiecte de incluziune socialŁ. Deĸi se poate remarca o ´mbunŁtŁŞire a situaŞiei 
romilor la nivel european, acestŁ minoritate are ´n continuare o situaŞie problematicŁ ĸi se 
confruntŁ cu fenomenul discriminŁrii. Conform Sondajului UE privind minoritŁŞile ĸi discriminarea 
(AgenŞia pentru Drepturile Fundamentale a UE, 2009) 11, romii din România sunt printre cei mai 
puŞin discriminaŞi din Europa. 

Domeniile în care se impune o mai bunŁ integrare a romilor, (educaŞia, ocuparea forŞei de 
muncŁ, sŁnŁtatea ĸi locuirea), s-au impus ca responsabilitŁŞi la nivel statal sau regional ĸi au fost 
abordate ca atare de autoritŁŞile naŞionale. Cu toate acestea, UE îĸi pŁstreazŁ ´ncŁ un rol 
semnificativ în coordonarea acŞiunilor statelor membre. În 5 aprilie 2011, Comisia a propus un 
cadru UE pentru strategiile naŞionale de integrare a romilor, axat pe patru domenii prioritare: 
accesul la educaŞie, locuri de muncŁ, sŁnŁtate ĸi locuinŞe. Majoritatea romilor din Europa se 
confruntŁ cu sŁrŁcie persistentŁ, excluziune socialŁ ĸi discriminare accentuate ca urmare a crizei 
economice ĸi financiare. Problemele sunt amplificate de stereotipurile legate de comunitŁŞile lor, 
care este posibil sŁ fie ´ntreŞinute, la r©ndul lor, de relatŁrile din mass-media.  

Cadrul european12 reprezintŁ un document ambiŞios, destinat reducerii sau eliminŁrii unor 
fenomene precum discriminarea, sŁrŁcia sau excluziunea socialŁ a persoanelor de etnie roma 
aflate în statele membre UE. Adoptarea sa confirmŁ faptul cŁ integrarea economicŁ ĸi socialŁ a 
romilor reprezintŁ o provocare ĸi o responsabilitate pentru fiecare dintre statele membre ale UE ĸi 
pentru Uniune ´n ansamblul sŁu.  

Între multiplele soluŞii testate pentru soluŞionarea acestei provocŁri, cel puŞin p©nŁ ´n acest 
moment, se pare cŁ cea mai viabilŁ s-a dovedit apelarea la formele de ES, o formulŁ care 
corespunde în cea mai mare mŁsurŁ statutului de categorie etnicŁ defavorizatŁ pe care ´l are 
populaŞia romŁ, din punctul de vedere al resurselor de trai ĸi, implicit, nivelului de educaŞie ĸi de 
pregŁtire profesionalŁ precar al acestei populaŞii. 

La nivelul anului 2012 numŁrul ´ntreprinderilor ES ´n Europa era de 2 milioane (adicŁ 10% 
din totalul afacerilor ´n Europa) ĸi foloseau peste 11 milioane de angajaŞi plŁtiŞi (echivalentul a 6% 
din populaŞia muncitoare a UE). Dintre aceĸtia, 70% lucrau ´n asociaŞii nonprofit, 26% ´n 
cooperative ĸi 3% ´n societŁŞi mutuale. EntitŁŞile ES erau întreprinderi, în majoritatea lor 
întreprinderi de dimensiune micro, micŁ ĸi mijlocie (IMM)13.  

ES este privitŁ ca un concept larg, complex, asupra cŁruia ´ncŁ se mai dezbate mult. Ċn 
puŞine cuvinte ea este definitŁ ca acea parte a economiei care deruleazŁ activitŁŞi economice ´n 
beneficiul comunitŁŞilor locale ĸi care urmŁreĸte obŞinerea de profituri ce nu vor fi distribuite 
acŞionarilor ï proprietarilor, ci care vor fi folosite pentru rezolvarea unei nevoi specifice, sociale sau 
de mediu. La nivel european, nu existŁ o viziune unitarŁ referitoare la ES ĸi la politicile de 
promovare a acesteia deἨi interesul pentru ES este ´n creἨtere. Incluziunea pe piaŞa muncii a 
grupurilor vulnerabile tinde sŁ devinŁ sinonimŁ cu ES (MMFPS, 2010a).  

 
II.1. Forme de organizare a economiei sociale la nivel european  

 
Formele tradiŞionale de organizare ale ES recunoscute la nivel european sunt 

cooperativele, organizaŞiile mutuale, fundaŞiile ĸi asociaŞiile, deĸi în unele dintre statele membre 
(FranŞa, Regatul Unit al Marii Britanie, Spania, Ungaria) se evidenŞiazŁ apariŞia unor noi forme de 
organizare orientate prioritar cŁtre inserŞia profesionalŁ a grupurilor vulnerabile. Singurul statut 

                                                
11

 Ancheta a fost desfŁĸuratŁ ´n Bulgaria, Republica CehŁ, Grecia, Polonia, Rom©nia ĸi Slovacia. 
12

 Comisia EuropeanŁ, 2010, ĂPlatforma europeanŁ ´mpotriva sŁrŁciei ĸi excluziunii sociale". IniŞiativa abordeazŁ integrarea romilor ´n 
contextul mai larg al luptei ´mpotriva sŁrŁciei ĸi excluziunii sociale, aĸa cum este definitŁ ´n cadrul strategiei ĂEuropa 2020" 
13

 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/social-economy  

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/social-economy
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aprobat la nivel european (2003) este Statutul European al Cooperativelor (MMFPS, 2010a), în 
timp ce pentru organizaŞii mutuale14, fundaŞii ĸi asociaŞii15 existŁ, ´n lucru, propuneri de statut.  

În ultima parte a secolului XX, sectorul ES a dob©ndit o ´nsemnŁtate deosebitŁ ´n termeni 
de activitate economicŁ ĸi de planificare a politicilor sociale ´n ŞŁrile UE-15 ĸi la nivel internaŞional. 
Ca o primŁ cauzŁ ar putea fi consideratŁ creĸterea ĸomajului, ceea ce a generat nevoia de locuri 
de muncŁ ĸi surse de venit alternative pentru grupurile de persoane afectate de ĸomaj, reducerea 
competenŞelor ĸi excluziunii sociale. La acestea s-au adŁugat ĸi extinderea ideologiei ĸi politicii 
economice neoliberale ĸi reducerea ajutoarelor din partea statului (de ex., sŁnŁtate, educaŞie ĸi 
alte servicii din aceastŁ categorie).  

ReapariŞia ES ca agent cheie pentru ocupare, creĸtere economicŁ, solidaritate socialŁ, 
asociaŞionism ĸi servicii sociale a luat forme diferite ´n ŞŁrile europene. Ċn anii '80 ĸi '90 au existat 
un nivel ridicat de demutualizare a cooperativelor ĸi a societŁŞilor mutuale, dar ĸi o creĸtere 
simultanŁ semnificativŁ a ´ntreprinderilor sociale ĸi a altor forme hibride de activitŁŞi ale ES.  

De-a lungul timpului, ES ĸi-a demonstrat capacitatea de adaptare la contexte economice ĸi 
sociale complexe ĸi a creat noi forme de intervenŞie care rŁspund ´n mod esenŞial cerinŞelor 
activitŁŞii economice, contribuind astfel la incluziunea activŁ a beneficiarilor. ES a devenit un 
important generator de locuri de muncŁ ´n Europa, deĸi la nivel european nu existŁ ´ncŁ o viziune 
comunŁ referitoare la ES ĸi la politicile de promovare a acesteia. AsistŁm la o creĸtere  generalŁ a 
interesului faŞŁ de aceastŁ formŁ de economie datoritŁ rolului activ pe care ea ´l joacŁ pe piaŞa 
muncii, mai ales în ceea ce priveĸte inserŞia profesionalŁ a grupurilor defavorizate. ActivitŁŞile de 
ES sunt puternic ancorate ´n realitŁŞile comunitŁŞilor ĸi recunoscute tradiŞional pentru sprijinirea 
inserŞiei profesionale ´n special a grupurilor vulnerabile expuse riscului de excluziune de pe piaŞa 
muncii. Multe forme de organizare au apŁrut ´n ultimele douŁ decenii ca reacŞie la noi nevoi sociale 
insuficient acoperite de instituŞiile de asistenŞŁ socialŁ.  

În Italia, societŁŞile cooperative sociale reprezintŁ una dintre formele dominante de 
cooperativism, form©nd elementul de bazŁ pentru furnizarea de servicii sociale prin parteneriate la 
nivel local. Ċn Suedia, miĸcarea cooperatistŁ a ´nceput ´n anii '80, parŞial ca rŁspuns la 
restr©ngerea statului bunŁstŁrii, unde cooperativele angajau tineri ĸomeri ĸi alte grupuri marginale, 
dar principalul scop al cooperativelor era beneficiul consumatorilor ĸi producŁtorilor, ĸi nu at©t al 
muncitorilor, ca ´n cazul altor ŞŁri europene. Ċn Spania, ´n anii '80 ĸi '90, a existat o mare dezvoltare 
a cooperativelor sociale ĸi a noilor ´ntreprinderi sociale (European Community Co-operative 
Observatory, 2005). În ES existŁ o pluralitate de forme ĸi moduri organizaŞionale de participare ĸi 
rŁspundere: cooperative, societŁŞi de ´ntrajutorare reciprocŁ ĸi organizaŞii de voluntari, asociaŞii, 
fundaŞii ĸi ´ntreprinderi sociale implicate ´n activitate productivŁ (comercializatŁ sau nu) cu finalitate 
socialŁ. Raportul CIRIEC a delimitat componentele, diversitatea ES în ŞŁrile UE-25:   

¶ ExistŁ concepte divergente asupra situaŞiei ES chiar ĸi ´n fiecare ŞarŁ. Doar ´n 
FranŞa ĸi Spania ES este oficial recunoscutŁ 

¶ Cooperativele, societŁŞile mutuale, asociaŞiile ĸi fundaŞiile sunt mai rŁsp©ndite ´n 
grupul de ŞŁri unde exact conceptul de ES este cel mai acceptat, cu excepŞia 
Irlandei ĸi Finlandei din cadrul vechii UE-15 

¶ Cooperativele, mai ales, societŁŞile mutuale, asociaŞiile ĸi fundaŞiile pot fi 
considerate ca fiind elementele Ăcentraleò ale ES 

¶ ExistŁ diferenŞe semnificative referitoare la rŁsp©ndirea componentelor ES între 
vechile ŞŁri UE-15 ĸi noile state membre UE, fost comuniste. DiferenŞa fundamentalŁ 
se referŁ la numŁrul foarte scŁzut de societŁŞi mutuale (cum sunt societŁŞile 
prieteneĸti) din sfera ES, explicat prin nivelul foarte scŁzut de recunoaĸtere chiar a 
conceptului de ES, lipsind un cadru legal pentru ´nfiinŞarea societŁŞilor mutuale ´n 
aceste ŞŁri. Ċn aproape jumŁtate din noile state membre se întâlnesc componentele 
de asociaŞii ĸi fundaŞii (CIRIEC, 2007). 

 
ES se bucurŁ de un nivel mediu de acceptare în: Cipru, Danemarca, Finlanda, Grecia, 

Luxemburg, Letonia, Malta, Polonia ĸi Marea Britanie. Ċn aceste ŞŁri, conceptul de ES coexistŁ 
alŁturi de alte concepte, cum ar fi sectorul nonprofit, sectorul voluntar ĸi ´ntreprinderile sociale sau 
firmele sociale. Ċn Marea Britanie, nivelul scŁzut de conĸtientizare asupra ES este în contrast cu 
politica guvernului de sprijin pentru întreprinderile sociale (CIRIEC, 2007).. ŝŁrile ´n care ES este 
mai puŞin cunoscutŁ, se regŁseĸte ´n stadiu incipient sau este chiar necunoscutŁ sunt: Austria, 
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 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/social-economy/mutuals/index_en.htm 
15

 http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/social-economy/associations-foundations/index_en.htm 

http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/social-economy/mutuals/index_en.htm
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/promoting-entrepreneurship/social-economy/associations-foundations/index_en.htm
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Estonia, Germania, Lituania, Olanda, Republica CehŁ, Slovenia ĸi Ungaria, grup care conŞine ´n 
principal ŞŁri germanice ĸi pe cele care s-au alŁturat UE în cadrul extinderii din 2004. Termenii 
´nrudiŞi, de sector nonprofit, sector voluntar ĸi ONG, se bucurŁ de o recunoaĸtere relativŁ. 

Nu se poate vorbi despre forme unice de întreprinderi sociale, dar toate s-au dezvoltat în 
jurul axei: crearea de locuri de muncŁ pentru persoane defavorizate sau discriminate pe piaŞa 
muncii, dezvoltare comunitarŁ, coeziune socialŁ, educare, promovare de misiuni sociale, protecŞia 
mediului etc. Întreprinderile sociale (indiferent de forma lor de organizare legalŁ) pot ´ndeplini o 
serie de roluri ĸi funcŞii care au impact asupra dezvoltŁrii individuale ĸi/sau a comunitŁŞii ´n care se 
desfŁĸoarŁ. Cea mai rŁsp©nditŁ formŁ de ´ntreprindere socialŁ în UE este cooperativa. ἧi aceasta 
deoarece cooperativele reprezintŁ singura formŁ de ES ce se bucurŁ de recunoaĸtere oficialŁ ´n 
UE, ´n baza ĂStatutului european al cooperativelorò, ce a fost adoptat ´n anul 2003 (MMFPS, 2010). 

Se utilizeazŁ termenul de Ă´ntreprindere socialŁò pentru a se referi la activitŁŞile de auto-
finanŞare care sunt planificate de o organizaŞie a societŁŞii civile (non-profit, orientate spre 
comunitate ĸi care nu sunt sub incidenŞa guvernului sau a sectorului comercial) pentru a-ĸi 
consolida în mod semnificativ viabilitatea financiarŁ ĸi a creĸte impactul misiunii. Orice venit net 
(profit) generat de ´ntreprinderea socialŁ este reinvestit ´n ´ntreprindere socialŁ sau utilizat pentru a 
susŞine financiar programul social al organizaŞiei.  

ExperienŞa acumulatŁ ´n ŞŁri din UE (Italia, FranŞa, Polonia, Spania) aratŁ cŁ structurile de 
ES au un rol important ´n producerea ĸi furnizarea de servicii sociale, fiind o unealtŁ de luptŁ 
´mpotriva excluziunii sociale. Ċn ceea ce priveĸte comunitŁŞile dezavantajate, cum sunt cele de 
romi, ´ntreprinderile sociale au un potenŞial mare de dezvoltare ´n arii precum educaŞia, servicii de 
´ngrijire, servicii de sŁnŁtate, servicii de transport, protecŞia mediului, menŞinerea tradiŞiilor ĸi a 
meĸteĸugurilor tradiŞionale. Unul din avantajele ES este faptul cŁ pot determina creĸterea 
economiei locale prin integrarea în planurile locale de dezvoltare. Pentru aceasta, este important 
ca dezvoltarea localŁ sŁ se bazeze pe flexibilitatea politicilor implementate de actorii locali, pe 
cooperarea lor ĸi pe capacitatea instituŞiilor locale de a adapta politicile de integrare la realitŁŞile 
comunitŁŞii ĸi de a realiza sinergii ´ntre toate domeniile de dezvoltare.  

Lideri ai unor state dezvoltate au ´ncercat sŁ dea un rŁspuns la problemele economice 
actuale. Ei sunt convinĸi de importanŞa diversificŁrii vieŞii economice astfel ´nc©t sŁ se ´mpiedice 
scindarea ĸi mai accentuatŁ a societŁŞii: Premierul britanic Anthony Giddens a numit un astfel de 
deziderat pentru Şara sa drept Ăcea de a treia cale", Gerhard Schroder ï Ăcale de mijloc pentru 
Germania", iar premierul francez Lionel Jospin: Ăda - economiei de piaŞŁ, nu - societŁŞii de piaŞŁ". 

Curentul ideilor ES si solidare a fŁcut ca de-a lungul timpului sŁ se ´nfiinŞeze organizaŞii 
specifice care, la rândul lor s-au grupat în federaŞii ´ncerc©nd sŁ structureze miĸcarea pe diferite 
domenii sau acoperiri geografice. 

Astfel:  

¶ în FranŞa a apŁrut Conseil des Entreprises, Employeurs et Groupement de 
lôEconomie Sociale (CEGES) regrupeazŁ organizaŞii naŞionale care fac parte din 
marile familii ale ES  franceze. AceastŁ evoluŞie organizatoricŁ va permite tuturor 
structurilor de ES sŁ se alŁture sub deviza: grupare pentru o mai bunŁ difuzare a 
valorilor, pentru a gŁsi noi idei si soluŞii. CECES a obŞinut de la Ministerul muncii ĸi 
SolidaritŁŞii francez invitaŞia de a participa la lucrŁrile despre ES ĸi astfel va aduce în 
faŞa autoritŁŞilor publice, în faŞa altor parteneri din societatea civilŁ ĸi în faŞa cetŁŞ-
enilor propunerile sale referitoare la numeroasele probleme din societate. 
în Belgia, Consiliul Valon al ES (CWES), a adoptat în 1990 o formulare privind 
conceptul de ES ´n care era afirmatŁ existenŞa unei etici specifice care guverneazŁ 
organismele acesteia. Ċn Belgia ´nt©lnim urmŁtoarele organizaŞii ale ES, care se 
demarcheazŁ de sectorul public ĸi de sectorul privat cu scop lucrativ :ASBL ï 
asociaŞii de drept ĸi instituŞii de utilitate publicŁ (ASBL), structuri mutualiste ĸi 
societŁŞi ï societŁŞi cooperatiste ĸi societŁŞi cu finalitate socialŁ 

¶ ´n Flandra, dupŁ VOSEC (Platforma de concertatre pentru ES ĸi pentru economia 
plus-valorii), ES constŁ ´ntr-o diversitate de iniŞiative ĸi întreprinderi care, în 
obiectivele lor au ca prioritate realizarea de plus-valoare socialŁ. O atenŞie 
deosebitŁ este acordatŁ calitŁŞii relaŞiilor interne ĸi externe. Aceste organizaŞii oferŁ 
bunuri Ἠi servicii pe piaŞŁ angaj©nd mijloacele economice de care dispun astfel ´nc©t 
sŁ-ĸi asigure continuitatea ĸi rentabilitatea.  

¶ în Canada, în special în zona francofonŁ, principiile ĸi regulile de funcŞionare a 
economiei solidare sunt de inspiraŞie europeanŁ (francezŁ ĸi belgianŁ). Conceptele 
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cuprinse de acest sector sunt cel de economie, care duce la producerea concretŁ 
de bunuri ĸi servicii ĸi cel social, care se referŁ la Ărentabilitatea socialŁò ĸi nu pur 
economicŁ a acestor activitŁŞi. Ca si în cazul sectorului public si al celui privat, 
rentabilitatea socialŁ poate fi evaluatŁ ´n funcŞie de numŁrul de locuri de muncŁ 
create. 

 
În Canada, pe teritoriile care compun Quebec organizarea colectivŁ include cooperative, 

asociaἪii, grupuri comunitare, structuri mutualiste, uniuni ĸi sindicate. Aceste structuri colective acŞ-
ioneazŁ ´n turism, sŁnŁtate, mediu, culturŁ, etc. Ele participŁ ´mpreunŁ cu diversele direcŞii 
regionale ale ministerelor ĸi cu Consiliile regionale (înfiinŞate în 1970) la adaptarea intervenŞiilor 
acestora la nevoile clienŞilor. În 1967 a fost creat în un Centru interdisciplinar de cercetare ĸi 
informare asupra întreprinderilor colective CIRIEC. 

Din punct de vedere al reprezentŁrii intereselor ´ntrperinderilor sociale la nivel european, 
Social Economy Europe este una dintre cele mai puternice voci ale ES în UE. Social Economy 
Europe promoveazŁ contribuŞia socialŁ ĸi economicŁ a ´ntreprinderilor sociale pe fondul informŁrii 
privind rolul ĸi valorile actorilor ES în Europa. Contribuie la recunoaĸterea ES ca domeniu dar ĸi a 
cooperativelor, organizaἪiilor de ajutor reciproc, asociaŞiilor ĸi fundaŞiilor la nivelul UE16. 

În majoritatea ŞŁrilor industrializate asistŁm la o remarcabilŁ dezvoltare a celui de al treilea 
sector, al sectorului iniŞiativelor socio-economice care nu aparŞin de întreprinderile private, ĸi care, 
spre deosebire de acestea din urmŁ, nu urmŁresc, ´n special, obŞinerea de profit. La nivelul statelor 
membre, varietatea cazurilor de sprijin a ES face ca ĸi instrumentele naŞionale ĸi de suport sŁ fie 
diferite. Cel puŞin p©nŁ ´n prezent, comunitatea internaŞionalŁ ĸi statele membre s-au confruntat cu 
dificultŁŞi majore în implementarea unor elemente de ES în zonele locuite de populaŞii aflate în 
dificultate, datoritŁ faptului cŁ tocmai aceste populaŞii erau cel mai puŞin disponibile pentru 
integrare într-o activitate social-economicŁ utilŁ. PrejudecŁŞile acumulate de-a lungul timpului cu 
privire la populaŞia de etnie romŁ  s-au transformat într-un lest care a îngreunat ĸi chiar blocat, 
ascensiunea celor defavorizaŞi ´n zona productivŁ a societŁŞii, determinându-le sŁ se 
permanentizeze într-o stare de izolare. Obiectivul specific întreprinderilor sociale este spargerea 
aceastei bariere prin promovarea incluziunii socialŁ a grupurilor vulnerabile prin creĸterea 
oportunitŁŞilor de angajare ĸi prin conĸtientizarea acestora asupra potenŞialului lor nu numai pentru 
sine ci Ἠi pentru comunitatea în care trŁiesc.  

Pe parcursul anului 2010 au fost ´ntreprinse acŞiuni de promovare ´n vederea recunoaĸterii 
statutului european al asociaŞiilor. EvoluŞiile recente ale formelor de organizare ale ES au condus 
la recunoaĸterea ´ntreprinderilor sociale. Principalele mecanisme de sprijin ĸi ´ncurajare a formelor 
de organizare ale ES, la nivel de politici publice naŞionale, sunt facilitŁŞile ĸi stimulentele fiscale. 

Problema este de a trece de la considerentele teoretice agreate de comun acord, respectiv 
cŁ soluŞia pentru rezolvarea problemei discriminŁrii nu o reprezintŁ ajutorul social direct, ci 
integrarea muncii, la acŞiuni concrete ĸi eficiente. Faptul cŁ anul 2010 a fost declarat în UE Anul 
European pentru Combaterea SŁrŁciei ĸi excluziunii Sociale, având drept scop Ăcreĸterea gradului 
de conĸtientizare asupra dificultŁŞilor cu care se confruntŁ grupurile vulnerabile ´n societate 
(Popescu, 2011)ò, poate constitui o bunŁ premizŁ pentru a consolida demersurile trecerii de la 
abordarea politicŁ generalŁ la implementarea de politici punctuale. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

II.2. Exemple de structuri de economie socialŁ sau programe din Uniunea EuropeanŁ 

adresate populaŞiei de etnie romŁ sau care pot fi replicate ´n folosul comunitŁŞilor rome 
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 http://www.socialeconomy.eu.org/?lang=en  

http://www.socialeconomy.eu.org/?lang=en
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PrezentŁm ´n continuare idei ĸi iniŞiative inovatoare ale ES din Austria, Belgia, ElveŞia, 
Finlanda, FranŞa, Germania, Italia, Regatul Unit al Marii Britanii ĸi Spania. 
 

Austria  
 
IniŞiativa THARA Haus17 include organizaŞii care promoveazŁ integrŁrii tinerilor romi ĸi sinti 

pe piaŞa muncii, acord©nd o atenŞie deosebitŁ provenienŞei socio-culturale. Tinerilor romi ĸi ĸinti, 
rezidenŞi ´n Viena li se oferŁ o gamŁ largŁ de programe educaŞionale ´ndreptate cŁtre pregŁtirea lor 
pentru piaŞa muncii sau pentru educaŞia superioarŁ. Dezvoltarea educaŞionalŁ a tinerilor vizeazŁ 
´mbunŁtŁŞirea perspectivelor de acces pe piaŞa muncii prin: încurajarea tinerilor pentru 
descoperirea metodelor de a interacŞiona cu societatea fŁrŁ a pierde din vedere moĸtenirea lor 
culturalŁ. Sunt organizate programe de formare profesionalŁ ĸi experimentare a muncii ´n echipŁ. 
Este creatŁ o platformŁ pentru dialogul între intercultural Ἠi intergeneraἪional reducând astfel 
prejudecŁŞile ĸi barierele dintre populaŞia romŁ ĸi cea majoritarŁ. Nu în ultimul rând, se acἪioneazŁ 
pentru activarea ĸi motivarea marilor întreprinderi austriece pentru a oferi tinerilor romi Ἠi sinti 
posturi ´n care vor fi practicanŞi, angajaŞi pentru calificare Ἠi eventual angajaŞi cu contract. 

Styrian ĸi Austrian Labour Market Service sunt întreprinderi de integrare socialŁ 
orientate spre inserŞia socialŁ a persoanelor dezavantajate pe piaŞa muncii austriacŁ. FaŞŁ de alte 
mŁsuri, întreprinderea combinŁ activitatea economicŁ cu obiectivele pieŞii muncii privind formarea 
profesionalŁ ĸi integrarea socialŁ. Ocuparea temporarŁ a  forŞei de muncŁ ´n condiŞii  apropiate 
celor din piaŞŁ creἨte ĸansele de inserἪie profesionalŁ. Locul de muncŁ de maxim un an ´i ajutŁ pe 
cei vulnerabili sŁ ´Ἠi stabilizeze situaἪia din punct de vedere financiar Ἠi sŁ se formeze la locul de 
muncŁ. Astfel, posibilitŁŞile lor de gŁsire independentŁ a unui loc de muncŁ pe piaŞa muncii cresc 
considerabil. Conceptul dezvoltat Ἠi experimentat de Styrian ĸi Austrian Labour Market Service a 
devenit standard pentru întreprinderile social economice din Austria. 
 

Belgia 
 
SpoorTwee (TrackTwo)18 este o întreprindere care contribuie la identificarea oportunitŁŞilor 

sustenabile de angajare pentru grupurile dezavantajate pe piaŞa muncii. Întreprinderea este o 
soluŞie viabilŁ a problemelor ĸomerilor pe termen lung cu impact nu numai asupra fiecŁrui angajat 
dar Ἠi asupra societŁἪii ´n care munceἨte. Pentru SpoorTwee fiecare persoanŁ are Ăatât limite cât 
ĸi potenŞialò. Prin colectarea produselor nedorite din uĸŁ ´n uĸŁ se colecteazŁ deĸeurile montane. 
Activitatea acoperŁ o niἨŁ neatractivŁ pentru alἪi actori economici dar cu impact asupra protecἪiei 
mediului ´nconjurŁtor Ἠi dezvoltŁrii durabile ale societŁἪii. DupŁ caz, materialele colectate sunt 
recondiἪionate ´n atelierele ´ntreprinderii. Produsele finale sunt: mobilŁ second hand, 
´mbrŁcŁminte, aparate electrice, biciclete, jucŁrii pentru copii, bibelouri. Comercializarea lor se 
realizeazŁ ´ntr-un magazin social unde cumpŁrŁtorii pot sŁ le readucŁ la viaŞŁ prin achiziἪionarea la 
un preŞ foarte mic. 
 

ElveŞia  
 
În 1987 douŁ cooperative elveŞiene au intrat pe piaŞŁ devenind Mobility Car Sharing19. 

Fiecare cooperativŁ a ´nceput cu o masinŁ, c©Şiva membri ĸi c©teva chei de schimb. Mai mult de 
douŁzeci de ani mai t©rziu Ἠi dupŁ o fuziune ĸi schimbare de nume, Mobility are unul dintre cele 
mai mari programe de car-sharing din Europa. Utilizarea aceluiaĸi automobil de cŁtre mai multe 
persoane care împart dreptul de proprietate are impact pozitiv asupra reducerii poluŁrii. 100.000 
de clienŞi folosesc 2.600 de vehicule. Aproape jumŁtate din aceĸti clienŞi au ales sŁ investeascŁ ĸi 
sŁ devinŁ membri, deoarece Mobility oferea o soluŞie de utilizare a automobilului ´ntr-un mod 
ecologic ĸi la un preŞ redus. DupŁ toŞi aceĸti ani, maĸinile sunt ´ncŁ uĸor de accesat.  
 

Finlanda 
 
Cooperativa  Osuustyö Tampereen Kotikontu a fost ´nfiinŞatŁ  dupŁ un curs al ĸomerilor 

destinat persoanelor ĸomere pe termen lung din regiunea Tampere. Instruirea a fost organizatŁ în 
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 http://www.volkshilfe.at/1194,,,2.html  
18

 http://www.spoor2.be/default.aspx?l=01  
19

 http://www.mobility.ch/de/pub/  

http://www.volkshilfe.at/1194,,,2.html
http://www.spoor2.be/default.aspx?l=01
http://www.mobility.ch/de/pub/
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1999 de centrul cooperatist din regiunea Tampere. Instruirea a fost finanŞatŁ de Centrul din 
Pirkanmaa pentru Dezvoltare EconomicŁ ĸi Angajare ĸi a durat 12 sŁptŁm©ni. Sesiunile de 
instruire au avut impact astfel nc©t Ἠapte participanἪi care nu aveau nicio experienŞŁ  în derularea 
unei afaceri au decis sŁ devinŁ antreprenori ĸi au pus împreunŁ bazele cooperativei. Cooperativa 
funcŞioneazŁ astŁzi ca o ´ntreprindere socialŁ ghidatŁ at©t de scopuri financiare c©t Ἠi sociale. 
NaturŁ socialŁ ĸi democraticŁ face ca starea de bine a fiecŁrui membru sŁ fie importantŁ. Idea 
principalŁ a cooperativei Kotikontu este sŁ ofere o muncŁ semnificativŁ ĸi un salariu rezonabil 
pentru membrii sŁi, nu sŁ realizeze profit.  

 
FranŞa  
 
Cooperativa Cheque Dejeuner îĸi bazeazŁ originalitatea prin angajamentul de a promova 

valorile sociale ĸi umane, într-un cadru de proximitate ĸi de libertate pentru fiecare. Cooperativa 
beneficiazŁ de o expertizŁ demonstratŁ ´n 40 ani de existenἪŁ continuŁ. Activitateaa principalŁ 
constŁ ´n emiterea de cecuri pentru clienŞii sŁi. Cooperativa este structuratŁ pe un sistem de 
restaurante co-finanŞat deopotrivŁ de angajator ĸi de angajaŞi, o formulŁ care, ´n conformitate cu 
legislaŞia francezŁ, este exoneratŁ de servicii sociale ĸi fiscale. Astfel, membrii pot sŁ serveascŁ 
prânzul la un prânz modic, într-o reŞea de 180 mii de puncte de distribuŞie în întrega FranŞŁ. Cu o 
cifrŁ de afaceri de 258,5 milioane de euro Ἠi 27,5 milioane de utilizatori, Cheque Dejeuner a ajuns 
reprezinte astŁzi al treilea operator mondial ´n materie de asemenea servicii. În 2011 Grupul 
Cheque Dejeuner ĸi-a deschis o filialŁ ĸi ´n Turcia, cumpŁr©nd Multinet, unul din liderii pieŞei 
turceĸi specializat ´n titluri de platŁ sub formŁ de cec.  
 Agence pour la Diversite Entrepreneuriale (ADIVE, www.adive.fr)20 sprijinŁ marile 
´ntreprinderi sŁ ´Ἠi concretizeze angajamentul social prin colaborarea cu întreprinderile mici 
amplasate pe teritoriile considerate Ăsensibileò. 

CreatŁ ´n 2007 de cŁtre PlaNet Finance, FinasCite este o societate de tip bancar destinatŁ 
sŁ susŞinŁ dezvoltarea micilor ´ntreprinderi de cartier ĸi cele generatoare de utilitate socialŁ. 
AsigurŁ finanŞare at©t din fonduri proprii (sub formŁ de participare minoritarŁ de capital, eventual 
completatŁ din avansare de fonduri. Societatea este activŁ ´n toatŁ FranŞa, dar în special în 
regiunile Ile-de-France, le Nord-Pas de Calais, Rhône-Alpes ĸi Provence-Alpes-Côte d'Azur. 

Academie Christophe Tiozzo21 are ca misiune instalarea de sŁli de box ´n inima 
cartierelor socotite sensibile ĸi sŁ-i îndrume pe tinerii din aceste cartiere într-un demers de inserŞie 
socialŁ ĸi profesionalŁ folosind boxul ca vector de inserŞie. ActivitŁἪile lor sunt orientate spre zone 
sŁrace cu populaἪie romŁ sau cu imigranἪi. 

Académie Des Banlieues22 are ca motto Respect Ἠi Egalitate. VizeazŁ popularizarea 
literaturii în mediile care sunt cele mai marginalizate social. Literatura este folositŁ ca mijloc de 
autoevaluare a persoanelor vulnerabile. ValorizŁrea potentialului creativ al acestor medii sociale 
defavorizate contribuie la creἨterea stimei de sine Ἠi a ´ncrederii ´n gŁsirea unui loc de muncŁ.  

ZUP DE CO.23 este o organizaŞie non-profit care are ca obiectiv contracararea eĸecului 
ĸcolar al elevilor din zonele sŁrace. ActivitŁἪile sunt orientate prioritar spre copii emigranŞilor sau 
cei ai cŁror pŁrinŞi au posibilitŁŞi materiale reduse. PreocupaἪi de identificarea mijloacelor financiare 
de susἪinere a familiilor, pŁrinἪii neglijeazŁ copii ´n pregŁtirea temelor cu impact asupra riscului de 
abandon Ἠcolar. OrganizaἪia asigurŁ susŞinere ĸcolarŁ gratuitŁ ĸi individualizatŁ a copiilor aflaἪi ´n 
situaἪie de risc cu ajutorul voluntarilor proveniŞi din r©ndul studenŞilor sau al profesorilor pensionari. 

 
Germania 
 
AsociaŞia ASH -Sprungbrett e.V.24 activeazŁ ´n regiunea Erft25. Regiunea este una dintre 

cele mai puternice din punct de vedere economic din Germania. Cu toate acestea, în ciuda bunei 
situaŞiii economice, o mare parte a populaŞiei este afectatŁ puternic de ĸomaj ĸi de excluziune 
socialŁ. ἧomerii sau persoanele care doresc o schimbare profesionalŁ sunt ajutate prin orientare 
profesionalŁ ĸi cursuri de calificare. O treime din venitul ASH-Sprungbrett este obŞinut prin  

                                                
20

 Agence pour la Diversite Entrepreneuriale  www.adive.fr  
21

 http://chayom.org/christophe/tiozzo/academy 
22

 http://www.academie-des-banlieues.fr/#/presentation/3558584  
23

 http://www.zupdeco.org/  
24

 http://www.ash-schuldnerhilfe.de/  
25

 Cantonul Erft face parte din Rheinland-Pfalz în landul Nordrhein Westfalen. Este situat ´n centrul a trei oraĸe: Cologne, Bonn Ἠi  

Aachen 

http://www.adive.fr/
http://chayom.org/christophe/tiozzo/academy
http://www.academie-des-banlieues.fr/#/presentation/3558584
http://www.zupdeco.org/
http://www.ash-schuldnerhilfe.de/
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profitului unei întreprinderi cu caracter economic care îĸi desfŁĸoarŁ activitatea ´n domeniul 
horticulturii, designului de grŁdini ĸi arhitecturii interioare. Pentru nevoile pe termen scurt ale 
´ntreprinzŁtorilor locali, asociaἪia angajeazŁ persoane care ulterior sunt preluate ´n sectorul ´ngrijirii 
ĸi sŁnŁtŁŞii. AsociaŞia are un statut de asociaŞie nonprofit ĸi pentru cŁ beneficiazŁ ´n acelaĸi timp de 
avantaje fiscale, este obligatŁ, pentru activitŁŞile proprii generatoare de profit, sŁ adopte o formŁ 
legalŁ de companie independentŁ. Forma de cooperativŁ rŁspunde acestor cerinἪe. În prezent, 
ASH-Sprungbrett are 69 de angajaŞi. 

 
Italia  
 
Atelierul de croitorie Antica Sartoria Rom26 este o cooperativŁ de croitorese ĸi 

prezentatoare de modŁ de etnie romŁ care produce nu doar haine pentru case de modŁ dar ĸi 
costume de scenŁ pentru teatre de operŁ din numeroase ŞŁri ale Europei. Cele 10 femei de etnie 
romŁ angajate în cadrul atelierelor au posibilitatea sŁ ´nvŁŞe o meserie. Atelierul asigurarŁ cursuri 
de calificare celor interesaŞi ĸi pasionaŞi de vestimentaŞie. 

CooperativŁ socialŁ Proepettiva27 promoveazŁ atragerea pe piaŞa muncii a persoanelor 
dezavantajate, propunîndu-le o activitate ce recupereazŁ ĸi valorificŁ tradiŞia artizanalŁ. 
Cooperativa s-a înfiinŞat ´n 1984 prin laboratoare meĸteĸugŁreĸti de ceramicŁ artisticŁ destinate 
inserἪiei pe piaŞa muncii a tinerilor cu dizabilitŁŞi. Cele douŁ experienŞe de creativitate artisticŁ ĸi 
consolidare a abilitŁŞilor profesionale ale lucrŁtorilor se dezvoltŁ ĸi astazi ´n paralel Ἠi continuŁ sŁ 
atragŁ clienŞii. 
 

Regatul Unit al Marii Britanii 
 
Proiectul de redescoperire a farmecului activitŁἪilor tradiἪionale Business and the 

Environment linked through Small Scale Tourism (BESST) abordeazŁ inovator dezvoltarea 
potenŞialului turistic al arealelor rurale ĸi urbane din Regatul Unit al Marii Britanii, Norvegia ĸi 
Suedia. Scopul este conservarea identitaŞii culturale a comunitŁŞilor locale, restaurarea acestora ĸi 
asigurarea protecŞiei mediului ´nconjurŁtor. Printre cele mai semnificative rezultate ale proiectului 
se numŁrŁ lansarea unor ghiduri turistice, a unor trasee turistice culturale ĸi stimularea ´nfiinŞŁrii 
fermelor piscicole. DatoritŁ reducerii investiŞiilor ĸi a oportunitŁŞilor de angajare din zona Marii 
Nordului, sectoarele economice tradiŞionale au suferit un declin major în ultimii ani. Prin intermediul 
proiectului, afacerile locale, autoritŁŞile ĸi cetŁŞenii redescoperŁ farmecul, frumusetea ĸi potenŞialul 
economic al comunitŁŞilor din care fac parte. Fermierii, proprietarii atelierelor mesteĸugŁreĸti ĸi 
companiile de constructii se implicŁ activ ´n gŁsirea unor noi modalitŁŞi de creĸtere ĸi dezvoltare. 
Se oferŁ oamenilor inspiraŞia ĸi entuziasmul necesar pentru a-ĸi urmŁri ambiŞiile, respect©nd 
totodatŁ standardele de calitate. DatoritŁ abordŁrii transnaŞionale a cooperativelor, au fost 
proiectate schimburi internaŞionale de experienŞŁ pentru a stimula activitŁŞile economice ĸi a 
disemina cunoἨtinŞele ´nsuĸite. Privind spre viitor, conexiunile dintre cele trei ŞŁri, identificarea unor 
soluŞii pentru afaceri, ´nfiinŞarea de reŞele sociale ĸi dinamismul economic vor continua ´ntr-un trend 
ascendent, stimuland dezvoltarea zonei nordice a Europei.  

Proiectul ĂPlin de culoare, dar fŁrŁ discriminare pe motiv de culoareò (Colorful but 
Colorblind) urmŁreἨte combaterea stereotipurilor legate de romi prin intermediul unor creaŞii 
cinematografice. Este încurajatŁ o reflectare mai nuanŞatŁ a problemelor cu care se confruntŁ romii 
ĸi o mai bunŁ participare a ziariĸtilor romi la proiectele mediatice destinate publicului larg. Proiectul 
a reunit ziariĸti de etnie roma ĸi nu numai ´n vederea realizarii unei serii de 25 de scurt-metraje 
care spun poveĸtile comunitŁŞilor de romi care trŁiesc ´n Europa centralŁ ĸi de est. Proiectul a vizat 
Bulgaria, Republica CehŁ, România, Slovacia ĸi Ungaria, ŞŁri cu o populaŞie roma importantŁ. 
Proiectul a fost cofinanŞat cu 303.040 euro prin intermediul programului UE pentru ĂDrepturi 
fundamentale ĸi cetŁŞeneĸtiò. Scurt-metrajele realizate au c©ĸtigat un premiu prestigios, acordat de 
Societatea Jurnaliĸtilor Profesioniĸti din SUA.  

Spania  
 
Anecoop28 este un grup cooperativ agricol care ´mbinŁ dezvoltarea localŁ cu cea agrarŁ, 

valorific©nd inovaŞiile tehnologice. A fost ´nfiinἪatŁ ´n 1975 prin asocierea mai multor cooperative 
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 http://www.anticasartoriarom.it/  
27

 http://www.prospettivacoop.it/  
28

 http://www.anecoop.com/en/anecoop-group  
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spaniole specializate în producŞia de citrice sub deviza Ăunirea ´nseamnŁ putereñ. Prin cele 79 de 
cooperative cuprinzând mii de fermieri, Anecoop este cea mai importantŁ ´ntreprindere 
producŁtoare de fructe din bazinul Mediteranei. Anecoop este liderul spaniol ´n comerŞul cu fructe,  
cel mai mare exportator mondial de citrice ĸi al doilea ca cifrŁ globalŁ de afaceri ĸi primul 
producŁtor ĸi distribuitor de fructe exotice din Europa. 

Întreprinderea IRIZAR29 a fost ´nfiinŞatŁ ´n 1889 ca o ´ntreprindere familiarŁ. În 1993 s-a 
transformat într-o societate cooperativŁ. Ċn prezent este unul dintre cei mai mari producŁtori 
mondiali de autocare ĸi autobuze. Are peste 3000 de angajaŞi în fabrici din Africa de Sud, Brazilia, 
China, India, Maroc, Mexic, ĸi Spania. Întreprinderea este prezentŁ comercial în peste 90 ŞŁri. 
Eforturile sunt dedicate formŁrii de echipe care sŁ contribuie la ´mbunŁtŁἪirea situaἪiei socio-
economice a zonei ´n care este plasatŁ fiecare fabricŁ inclusiv prin implicarea ĸi inserἪia 
profsionalŁ a potenŞialului uman din zonŁ.  

IniŞiatorul Programului naŞional pentru comunitatea roma este Fundación Secretariado 
General Gitano (FSGG) în cooperare cu Ministerul Muncii ĸi Afacerilor Sociale ĸi AdministraŞiile 
Locale ĸi Regionale din Spania (guvernele locale ĸi regionale). Obiectivul programului este lupta 
´mpotriva discriminŁrii. ÎmbunŁtŁŞirea accesului la educaŞie ĸi creĸterea oportunitŁŞilor de integrare 
a comunitŁŞii rome din Spania se realizeazŁ prin promovarea ĸanselor egale de acces la piaŞa 
muncii, facilitarea accesului la instruire ĸi angajare, servicii comunitare viz©nd ´mbunŁtŁŞirea 
calitŁŞii vieŞii, promovarea la nivel local ĸi regional a politicilor culturale ĸi sociale ce vizeazŁ 
comunitatea romŁ. Proiectul are la bazŁ o metodologie centratŁ pe nevoile individuale. ActivitŁἪile  
includ sensibilizarea ĸi conĸtientizarea tinerilor de etnie romŁ ĸi a familiilor acestora despre 
posibilitŁŞile de ´ndrumare, instruire ĸi cŁutare a unui loc de muncŁ. Programul include cursuri de 
´ndrumare cu privire la paĸii de urmat de cŁtre fiecare individ, cercetarea pieŞei muncii cu accent 
pe sectoarele economice ´n care populaŞia romŁ are calificŁrile necesare, punerea ´n contact cu 
angajatorii;  asistenŞŁ, consiliere ĸi follow-up dupŁ angajare at©t pentru angajat c©t ĸi pentru 
angajator. Se organizeazŁ sesiuni instruire ´n vederea creĸterii ĸanselor de angajare ca zidar, 
asistent v©nzare, curier, ´ncŁrcŁtor-descŁrcŁtor, servicii curŁŞenie (hoteluri, instituŞii, locuinŞe), 
instalator aparate aer condiŞionat, asistent bucŁtar etc.. Un segment relevant constŁ ´n promovarea 
experienŞelor pozitive ĸi a bunelor practici pentru facilitarea integraŁrii ´n muncŁ a populaŞiei de 
etnie romŁ. Nu în ultimul rând, a fost creat un sistem informatic pentru evaluarea Ἠi monitorizarea 
rezultatelor obἪinute: Centru de Monitorizare a InserŞiei ComunitŁŞii Roma. 

 

                                                
29

 http://www.irizar.com/  

http://www.irizar.com/


 

29 

Partea III Modele specifice concrete de întreprinderi sociale pentru persoane de 

etnie romŁ 

 

 

Modelele de întreprinderi sociale avînd ca actori reprezentanŞi ai etniei rome, sunt 
prezentate, cu observaŞia, esenŞialŁ, cŁ aproape ´n toate cazurile  profilul întreprinderilor de ES 
avute în vedere nu abandoneazŁ ci, dimpotrivŁ, ´ntŁresc aparteneŞa la o linie de tradiŞie 
ocupaŞionalŁ bine fixatŁ ´n conĸtiinŞa publicŁ, at©t a etniei ´n sine, c©t ĸi a societŁŞii româneĸti în 
ansamblul sŁu. De altfel, acest aspect este relevat generic prin înseĸi denumirile neamurilor de 
romi, adicŁ a subgrupurilor care constituie ansamblul etniei, ĸi care este fiecare focalizat pe o 
anumitŁ activitate: argintari, fierari, rudari, lŁutari etc. 

În prezent, întreprinderile sociale iniŞiate de ´ntreprinzŁtorii romi pot fi structurate, dupŁ 
profilul în care activeazŁ ĸi dupŁ motivaŞia care a stat la baza creŁrii lor, în trei categorii:  

¶ ´ntreprinderi dedicate valorificŁrii tradiŞiei meĸteĸugŁreĸti (prelucrare argint, lemn, piele, fier 
forjat, aramŁ, alamŁ, aur/argint etc.) 

¶ ´ntreprinderi destinate valorificŁrii unor oportunitŁŞi locale (legumiculturŁ, ciupercŁrii, 
culegerea fructelor de pŁdure, nuci, albinŁrit, reciclarea deĸeurilor etc.) 

¶ ´ntreprinderi menite sŁ acopere un deficit pe planul serviciilor locale (frizerie/coafor, 
salubrizare, construcŞii ĸi materiale de construcŞie, croitorie/confecŞii, patiserie etc). 

 
Selectarea lor n-a avut în vedere, în mod absolut, criteriul durabilitŁŞii în timp. Aĸa cum se 

va observa, multe dintre întreprinderile prezentate sunt noi, sau relativ noi, fŁrŁ sŁ fi avut timpul 
necesar pentru a-ĸi demonstra practic, eficienŞa. ἧi totuĸi, pot fi deja citate ca modele de 
întreprinderi sociale, pentru originalitatea, susŞinutŁ, paradoxal, prin simplitate ĸi firesc a ideii de la 
care a pornit fiecare. Ele sunt în rezonanŞŁ cu aĸteptŁrile ĸi potenŞialul uman al zonei în care s-au 
constituit, reluând ĸi oferind cadrul de dezvoltare unor preocupŁri ocupaŞionale tradiŞionale pentru 
comunitatea romŁ ĸi, prin produsele sau serviciile pe care le oferŁ societŁŞii, rŁspund unor nevoi 
ale comunitŁŞilor locale ´ncŁ neacoperite prin structurile economice anterior existente. 

 

III.1. Modele de întreprinderi sociale  

III.1.1. Romano Cher - Casa Romilor30 

 
Numele organizaŞiei: K Consulting Management and Coordination, proiectul Romano Cher - Casa 
Romilor  
AdresŁ: strada Lt. Av. Marcel Andreescu nr. 15, sector 1, Bucureĸti 
Telefon / fax: 021 539 08 83/4   / 0372 875 838 
PersoanŁ de contact: Oana Ἡoiu, director executiv 
office@kcmc.ro  
www.kcmc.ro;  http://www.mestesukar.ro  
 

ÎnfiinŞate relativ recent în peisajul socio-economic românesc ĸi devenite structuri ce pot fi 
definite ca viabile, întreprinderile de ES au ´ncŁ nevoie, pentru o afirmare consolidatŁ, de 
proliferarea unor modele de reuĸitŁ. O reuĸitŁ vŁzutŁ din dubla perspectivŁ: a asigurŁrii, pe de o 
parte, prin ele ´nsele, a resurselor de permanetizare a activitŁŞii ĸi, pe de altŁ parte, a succesului ´n 
integrarea socialŁ ĸi a dobândirii independenŞei economice a membrilor lor eliberaŞi de presiunea 
grijii pentru ziua de mâine. 

În aceste condiŞii primele entitŁŞi de ES cu ĸi pentru romi pe care le prezentŁm sunt 
cooperativele înfiinŞate în cadrul proiectului Romano Cher - Casa Romilor co-finanŞat din FSE.prin 

                                                
30

 La elaborarea textului au fost utilizate materiale informative ĸi fotografii puse la dispozitie de cŁtre Oana Ἡoiu, director executiv 

Romano Cher. Anumite date factuale au fost preluate de pe site-ul oficial www.kcmc.ro  
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Programul Operational Sectorial Dezvoltare Resurse Umane 2007-2013. Proiectul se desfasoara 
in perioada iunie 2010 - februarie 2013. 
 
Întreprinderile sociale Romano Cher 
 

Meseria este valoarea ´n jurul cŁreia s-au format denumirile diferitelor neamuri de romi. 
Autoidentificarea acestora dupŁ meserie a supravieŞuit p©nŁ ´n zilele noastre. Meĸtesugul este mai 
mult dec©t o simplŁ ocupaŞie, e ceea ce defineĸte în mare parte un grup de romi.  

Literatura istoricŁ ĸi socio-antropologicŁ subliniazŁ cŁ, ´ncŁ din Evul Mediu, meĸteĸugarii 
romi ocupau un loc semnificativ ´n economia ἩŁrilor Rom©ne, umpl©nd o niĸŁ care nu putea fi 
satisfacutŁ de forŞa de muncŁ a vremii. 

TranziŞia la economia globalizatŁ a avut un impact devastator asupra meĸteĸugurilor 
tradiŞionale ´n general. Lumea Ăde plasticò a produselor made in China a înlocuit mare parte din 
obiectele de uz casnic fabricate odinioarŁ din tinichea, lemn, ori alte materiale tradiŞionale. 
Acoperiĸurile s-au Ălindab-izatò, oala din inox a ´nlocuit ceaunul din fontŁ. 

 
Ce sunt cooperativele Romano Cher? 
 

Întreprinderile sociale sub forma societŁŞilor cooperative meĸteĸugŁreĸti de gradul I create 
în cadrul proiectului RomŁno Cher - Casa Romilor au ca obiect de activitate producerea ĸi 
comercializarea obiectelor meĸteĸugŁreĸti.  

 
Motivul pentru care am ales sŁ sprijinim ´nfiinŞarea unor astfel de cooperative are 
legaturŁ cu condiŞia socio-economicŁ precarŁ ´n care se aflŁ persoanele de etnie romŁ, 
mai ales cele care trŁiesc ´n comunitŁŞile tradiŞionale. Lipsa accesului la educaŞie de 
calitate, lipsa mijloacelor de informare, izolarea geograficŁ etc. genereazŁ un cerc  
vicios ´n care apar efecte precum lipsa locurilor de muncŁ sau lipsa serviciilor medicale. 
Toate acestea conduc la sŁrŁcie ĸi excluziune socialŁ. [é] Deĸi buni meĸteĸugari, fŁrŁ 
asigurarea desfacerii ĸi a resurselor necesare pentru a face faŞŁ competiŞiei pe piaŞa 
liberŁ, cei mai mulŞi dintre ei devin asistaŞi social, fiind practic blocaŞi într-un cerc vicios. 
Nu ai resursŁ, nu ai infrastructurŁ, nu ai bani de alimente ĸi haine, copii au o educaŞie 
precarŁ. Copilul crescut ´ntr-o astfel de familie nu are potenŞial pentru a obŞine un loc de 
muncŁ. Nu ai un loc de muncŁ, beneficiezi de asistenŞŁ socialŁ. Astfel, sunt sŁraci, deci 
marginali, deci discriminaŞi, deci fŁrŁ ĸanse reale de dezvoltare. (Oana Ἡoiu, director 
executiv Romano Cher) 

 
Romano Cher ĸi-a propus sŁ spargŁ cercul vicios ´ncep©nd de la capitolul ocupare. Un loc 

de muncŁ este principalul motor de dezvoltare economicŁ a acestor persoane, membri ai unei 
comunitŁŞi vulnerabile. Astfel, prin metoda folositŁ se aduce potenŞial pentru o educaŞie mai bunŁ, 
acces la servicii de sŁnŁtate, ´ndepŁrtarea dependenŞei sociale prin oferirea unor oportunitŁŞi cu 
ajutorul cŁrora persoanele marginalizate pot contribui la propria dezvoltare într-un mod angajat ĸi 
responsabil.   

Posibilitatea unui loc de muncŁ ´ntr-un domeniu familiar (de exemplu meĸtesugul 
tradiŞional) oferŁ persoanelor rome marginalizate ocazia de a contribui direct la bunŁstarea 
personalŁ ĸi a celor din jur. OdatŁ cu veniturile rezultate din aceastŁ activitate desfŁĸuratŁ legal, 
meĸteĸugarii îĸi schimbŁ ĸi statutul social. Ei ajung sŁ beneficieze de asistenŞŁ medicalŁ gratuitŁ, 
îĸi permit sŁ-ĸi trimitŁ copiii la ĸcoalŁ ĸi devin independenŞi economic.  

Aceĸtia pot fi consideraŞi primii paĸi pentru ruperea cercului vicios ĸi ieĸirea din contextul 
socio-economic precar în care persoanele de etnie romŁ sunt prinse.  

De altfel ĸi denumirea entitŁŞilor de ES este sugestiv aleasŁ: Cooperative Romano Butiq. 
Numele provine din limba romani, Ăromano butiò ´nsemn©nd marfŁ/lucru romani. Litera Q-ul provine 
de la Quality. Cu alte cuvinte: marfa romani de calitate. Acest nume surprinde caracteristicile 
esenŞiale ale produselor realizate în cooperative: emblema romani ĸi conservarea tradiŞiei ĸi 
calitŁŞii acestora. 

Cooperativele Romano Cher sunt mici afaceri sociale prin care meĸtesugarii de etnie romŁ 
au posibilitatea sŁ producŁ ĸi sŁ comercializeze bunuri. Premisele care fac posibilŁ existenŞa 
acestor cooperative sunt meseriile tradiŞionale practicate ´ncŁ ´n unele comunitŁŞi, dorinŞa de 
muncŁ a meĸteĸugarilor ĸi cererea pe piaŞŁ de produse manufacturate realizate din materii prime 
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de bazŁ (lemn, rŁchitŁ sau diverse metale).  

 
Cum se intervine? 
 

Prioritar este angajarea resurselor existente ĸi responsabilizarea persoanelor afectate de o 
problemŁ socialŁ pentru a genera beneficii pe plan local. Mai mult dec©t at©t, un astfel de demers 
contribuie, în acelaĸi timp, la pŁstrarea tradiŞiilor, a identitŁŞii rome ĸi, nu în ultimul rând, la sporirea 
diversitŁŞii culturale pentru depŁĸirea prejudecŁŞilor ĸi discriminŁrii. 

Cooperativele pornesc, ´n prima fazŁ, cu un grup restr©ns de meĸteĸugari care lucreazŁ pe 
cont propriu ĸi dispun de un necesar minim logistic pentru producerea obiectelor tradiŞionale.   

RomŁno Cher oferŁ asistenŞŁ ´n organizarea cooperativelor prin derularea proceselor de 
înfiinŞare juridicŁ, organizarea producŞiei ĸi nu în ultimul rând consiliere în vederea obŞinerii de 
comenzi. Avantajele imediate se regŁsesc ´n sporirea capacitŁŞii de producŞie a membrilor 
cooperatori prin creĸterea numŁrului de persoane care lucreazŁ ´mpreunŁ într-un mediu organizat 
unde existŁ posibilitatea diviziunii muncii.  

ExistenŞa unui cadru legal în care lucreazŁ le oferŁ posibilitatea de a-ĸi comercializa marfa 
prin distribuitori sau în cadrul târgurilor de profil, ceea ce creĸte ĸansele ca produsul muncii lor sŁ 
fie cunoscut ĸi cumpŁrat.  

Romano Cher îĸi propune sŁ rŁm©nŁ alŁturi de societŁŞile cooperative înfiinŞate prin 
activitŁŞi de consiliere permanentŁ ĸi furnizare de expertizŁ, de la procurarea materiei prime p©nŁ 
la promovarea ĸi comercializarea produselor. În urma acestui parteneriat, meĸtesugarii se 
familiarizeazŁ cu lucrul ´n comun, ´ntr-un cadru organizat ĸi învaŞŁ cum sŁ-ĸi optimizeze micile 
afaceri pe care le pornesc. Obiectivul strategic este ca meĸtesugarii sŁ devinŁ adevaraŞi 
antreprenori. Reuĸesc astfel sŁ menŞinŁ ĸi sŁ dezvolte mici afaceri locale în jurul meseriilor pe care 
le stŁp©nesc cu at©ta mŁiestrie. 
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III.1.1.1. VibraŞia lucrului de m©nŁ: romii meĸteĸugari din MoŞca31 
 
Numele organizaŞiei: K Consulting Management and Coordination, proiectul Romano Cher - Casa 
Romilor  
Forma de organizare juridicŁ: societate cooperativŁ meĸtesugareascŁ de gradul I 
AdresŁ: satul MoŞca, judeŞul Iaĸi 
Telefon: 0734 800 296  
Fax: 0214 563 699 
PersoanŁ de contact: Luis Turcitu, facilitator dezvoltare comunitarŁ, regiunea de dezvoltare Nord-
Est 
luis@kcmc.ro 
http://www.mestesukar.ro  http://www.mbq.ro  
 

Un exemplu concret de ´ntreprindere socialŁ fondatŁ ´n proiectul Romano Cher - Casa 
Romilor este societatea cooperativŁ meĸtesugareascŁ (SCM) de gradul I din satul MoŞca, judeŞul 
Iaĸi, sau Cooperativa Romano ButiQ MoŞca (CRB MoŞca). 

Argintarul Aurel CrŁciun ĸi fierarul CosticŁ Marchidan sunt printre membrii fondatori ai 
întreprinderii sociale. Cooperativa RomŁno ButiQ MoŞca are cinci membri ĸi a fost înfiinŞatŁ ´n 
august 2011. Provocarea cea mai mare a fost adaptarea tehnicŁ a producŞiei la cerinŞele actuale 
ale pieŞei. Meĸteĸugarii au reuĸit sŁ ´ĸi modernizez din mers gama de produse.  

Pe viitor, se doreĸte generarea unui venit suficient ĸi constant care sŁ asigure membrilor 
întreprinderii sociale ĸi celor din comunitate un trai mai bun.  

 
FinanŞarea ĸi comercializarea producŞiei 
 

FinanŞarea este privatŁ, iar comercializarea produselor se realizeazŁ online prin intermediul 
site-ului www.mbq.ro si prin comenzi locale în Iaĸi. Membrii cooperatori participŁ activ la toate 
Atelierele Itinerante organizate în cadrul proiectului Romano Cher ĸi la toate târgurile 
meĸteĸugŁreĸti din zonŁ ĸi din ŞarŁ. 

Aurel CrŁciun, sau Nea Aurel cum ´i spun prietenii, moĸteneĸte meĸteĸugul de argintar din 
tatŁ ´n fiu. La fel ca mulŞi alŞii, ĸi el a plecat din Alexandria natalŁ în anii 90 ´n cŁutarea unei vieŞi 
mai bune. Drumurile l-au dus la Iaĸi, unde locuieĸte ĸi în prezent.  

Obiectele fŁurite de meĸteĸugarii romi poartŁ vibraŞia lucrului de m©nŁ ce le conferŁ 
unicitatea imposibil de regŁsit ´n obiectele de serie. Nea Aurel este un adevŁrat artist c©nd vine 
vorba de lucrul cu argintul.  
 
Secretul succesului 
 

P©nŁ acum, nici un desen fŁcut de vreunul dintre oamenii de creaŞie de la Romano Cher nu 
a rŁmas nematerializat - de exemplu cercei ĸi pandantive ´n formŁ de polonice, linguri, bicicletŁ 
sau smiley, brŁŞŁri provenite din furculiŞe sau linguriŞe etc. Nea Aurel spune cŁ avantajul principal 
de care se bucurŁ de c©nd lucreazŁ ´n cooperativŁ sunt ideile noi de design. Prin priceperea ĸi cu 
instrumentele lui reuĸeĸte sŁ le dea formŁ, precum ĸi participarea lui la festivaluri ĸi t©rguri ´n toatŁ 
ŞarŁ, unde ´ĸi promoveazŁ cu m©ndrie meĸteĸugul ĸi produsele.  

CosticŁ Marchidan este fierar. ĸi tatŁl sŁu a fost fierar, iar cei doi fii se ´ndreaptŁ spre 
aceeaĸi meserie. CosticŁ a reuĸit de-a lungul timpului sŁ ´ĸi construiascŁ un atelier de fierŁrie ca la 
carte. Are tot ce îi trebuie pentru a putea manufactura aproape orice obiect din fier forjat.  

De când lucreazŁ la cooperativa, CosticŁ ĸi-a diversificat activitatea ĸi s-a orientat ĸi cŁtre 
obiecte mai puŞin obiĸnuite pentru un fierar tradiŞional, precum porŞi din fier forjat, cŁruŞe, grilaje, 
balustrade, obiecte de decor sau mobilier, obiecte de artizanat pentru casa ĸi grŁdinŁ. Acest tip de 
produse provoacŁ priceperea fierarului tradiŞional de a se adapta la realitŁŞile actuale ale pieŞei, 
pentru a asigura un flux constant de comenzi. 
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Pentru CosticŁ, continuarea meseriei de fierar ´n familie, prin fiii sŁi, reprezintŁ cea mai 
importantŁ mizŁ. Aceĸtia sunt nelipsiŞi din atelierul de fierŁrie ĸi, dupŁ cum merg lucrurile, se pare 
cŁ, cel puŞin în acest caz, transmiterea meĸteĸugului de la generaŞiile trecute la cele viitoare este 
asiguratŁ. 
 

III.1.1.2. Balkan-rock la Iaĸi, o reinterpretare a folclorului tradiŞional romani32 

Numele organizaŞiei: K Consulting Management and Coordination, proiectul Romano Cher - Casa 
Romilor  
Forma de organizare juridicŁ: societate cooperativŁ meĸtesugŁreascŁ de gradul I 
AdresŁ: oraĸul Iaĸi, judeŞul Iaĸi 
Telefon: 0734 800 296;  
PersoanŁ de contact: Luis Turcitu, facilitator dezvoltare comunitarŁ, regiunea de dezvoltare Nord-
Est 
luis@kcmc.ro  
http://www.mestesukar.ro 
 

O ĂtagmŁò deosebitŁ a romilor era cea a lŁutarilor, consideratŁ privilegiatŁ. O primŁ 

menŞiune a unui rom lŁutar dateazŁ din anul 1568, c©nd Petru cel T©nŁr confirma marelui postelnic 

Dinga, stŁp©nirea asupra mai multor sŁlaĸe de romi, între care este amintit ĸi ĂStoica alŁutar". Ċn 

1645, comisul Apostolache deŞinea un rom lŁutar: ĂTudor viorariul, fiul lui Dumitru zlŁtar". Ċn Şinutul 

NeamŞului se afla în anul 1634 ĸi Radul  ĂŞigan cimpoiaĸ".  

Celebritatea romilor lŁutari  a fost consfiinŞitŁ la sfârĸitul secolului al XVIII-lea, prin Barbu 

LŁutarul. Ales an de an starostele lŁutarilor, Barbu a luptat pentru drepturile ĸi privilegiile 

ceteraĸilor, ajung©nd sŁ fie stimat ĸi foarte iubit de toŞi cei din branĸŁ. Barbu LŁutarul s-a menŞinut 

aproape 40 de ani la conducerea breslei lŁutŁreĸti, având un talent excepŞional. El a creat gustul 

pentru muzica autenticŁ, servind-o ca izvor de inspiraŞie compozitorilor de muzicŁ cultŁ.  

Wilkinson spunea ca romii posedau o uĸurinŞŁ nativŁ ĸi o rapiditate remarcabilŁ ´n a 
deprinde arta muzicii pe care o preferau altor îndeletniciri (Wilkinson, 1820:169-170). Generalul C. 
von Tige a rŁmas impresionat de Ăo mulŞime de romi care, cu Şambalul ĸi cu fluierele lor, fŁceau sŁ 
joace cu deosebitŁ graŞie 12 urĸi", pe care îi întâlneĸte la Brâncoveni, în Oltenia, în anul 1727 
(Poissoinier, 1866: 11,16).  

Ursarii erau recunoscuŞi pentru mŁiestria ´n domeniul muzicii. Ei se opreau la ´ntretŁierea 
marilor drumuri, unde se organizau târguri locale. FŁceau urĸii sŁ joace Ăfie cu tamburine sau 
bŁt©nd tactul cu un fel de pinteni mari pe care ĸi-i legau de cŁlcâie ĸi care fac mult zgomot când se 
lovesc între ei" (Recordon, 1821:52-53). 

Instrumentele folosite de lŁutari, ´n ordinea frecvenŞei, sunt: vioara, lŁuta, Şambalul, 
acordeonul, contrabasul, cobza ĸi cimpoiul.  

Stilul de muzicŁ jazz-manouche, al cŁrui prim reprezentant a fost Django Reinhardt, ´ĸi are 
rŁdŁcinile ´n muzica lŁutŁreascŁ. 

În linia acestei tradiŞii multiseculare, Cooperativa Jazz Romano este printre cele mai 
neobiĸnuite dintre cooperativele fondate în cadrul proiectului RomŁno Cher - Casa Romilor. De 
ce? Pentru ca membrii sŁi fondatori sunt tineri, cu v©rste de p©nŁ ´n 30 de ani ĸi cu studii 
superioare de specialitate.  

ĂLa Iaĸi este o energie pozitivŁ ce vine din istorie, o simŞi ĸi ´n pietreò spune Damian 
DrŁghici, singurul român care a participat la un proiect muzical recompensat cu un premiu 
Grammy ĸi care a colaborat cu marii muzicieni ai lumii.  

SCM Jazz Romano ButiQ este formatŁ din cinci tineri din municipiul Iaĸi: CŁtŁlin, Silviu, 
Alex, Aurelian ĸi Bogdan. Au fost colegi de liceu ĸi de facultate ĸi vor sŁ schimbe lumea.  

FraŞii HuŞanu, CŁtŁlin, Silviu ĸi Alex, sunt nucleul acestui grup. Ei provin dintr-o familie de 
romi lŁutari ĸi au moĸtenit gena muzicalŁ de la bunicul lor, care cânta la acordeon.   
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BŁieŞii au crescut ´n spiritul muzicii lŁutŁreĸti. ĊncŁ de la 12-13 ani se jucau ba la acordeonul 
bunicului, ba la tobele tatŁlui sau saxofonul unchiului.  Aĸa au ´nvŁŞat sŁ c©nte la intrumente. 
Dorind sŁ ´nveŞe mai mult, Alex, mezinul familiei, a vrut sŁ urmeze cursurile ĸcolii de artŁ, ceilalŞi 
doi urmând cursurile unui liceu cu profil real. 

DatoritŁ mediului familial, cei trei fraŞi au c©ntat muzicŁ lŁutŁreascŁ o bunŁ parte din 
adolescenŞŁ. Le-a fŁcut plŁcere sŁ facŁ acest lucru, erau inspiraŞi de lŁutari celebri gen IonicŁ 
Minune, George Bibescu ĸi mulŞi alŞii. ĂNu era eveniment ´n familie la care sŁ nu scoatem sculele ĸi 
sŁ ´ncingem atmosferaò, povesteĸte CŁtŁlin cu z©mbetul pe buze.  

În Jazz Romano ButiQ, Aurelian îĸi are locul lui. ἧi el provine dintr-o familie de lŁutari romi 
din Pietriĸ, sat recunoscut pentru fanfarele care au încântat Occidentul.   

A fost crescut în acelaĸi spirit de muzicŁ lŁutareascŁ. Primele amintiri pe care le are sunt 
legate de trompetŁ. C©ntŁ la acest instrument de c©nd se ĸtie. A urmat cursurile ĸcolii de artŁ din 
Iaĸi, unde a ´nvŁŞat sŁ citeascŁ de pe partiturŁ, ca mai apoi sŁ se ´nscrie la Universitatea de ArtŁ 
ĂGeorge Enescuò. 

Bogdan este singurul care nu provine dintr-o familie de lŁutari ĸi nici nu are vreo legŁturŁ cu 
asta. Lui i-a plŁcut pur ĸi simplu muzica ĸi a vrut sŁ ´nveŞe cu orice preŞ. În clasa a cincea a intrat la 
ĸcoala de arte ĸi a ´ncercat sŁ afle pe r©nd tainele viorii, chitŁrii, tobelor ĸi contrabasului. Bogdan 
crede cŁ prin muncŁ poŞi dob©ndi multe abilitŁŞi, inclusiv muzicale. 

Parcursul celor cinci bŁieŞi a fost oarecum diferit, p©nŁ c©nd au ajuns cu toŞii în 
Conservatorul din Iaĸi, la secŞia Jazz. Aici au intrat ´n contact cu o nouŁ muzicŁ, diferitŁ de cea cu 
care au crescut, dar care se bazeazŁ pe acelaĸi sistem ï virtuozitatea.  

ĂἧcoliŞiò sŁ citeascŁ partituri, ba chiar sŁ le compunŁ, au participat ´n 2009 la prestigiosul 
Festival de Jazz de la Sibiu. Cu compoziŞiile proprii, au reuĸit sŁ impresioneze juriul ĸi publicul 
astfel încât au câĸtigat premii pentru CompoziŞie ĂCel mai bun Instrumentistò ĸi premiul cel mare 
Trofeul Festivalului. Acesta a fost momentul care le-a modificat traseul ĸi i-a ´ndreptat decisiv cŁtre 
muzica jazz.   

În prezent, bŁieŞii au absolvit Conservatorul, Universitatea de ArtŁ George Enescu Iaĸi. Au 
o experienŞŁ muzicalŁ deja foarte consistentŁ ĸi doresc sŁ aducŁ pe piaŞŁ un produs muzical 
revoluŞionar, care reflectŁ at©t parcursul lor profesional, c©t ĸi cel personal. Vor sŁ combine 
ritmurile de funk cu cele de muzicŁ lŁutŁreascŁ autenticŁ, sŁ transmitŁ lumii un nou mesaj. ĂUnul 
care se bazeazŁ pe non-discriminare, toleranŞŁ, apropiere faŞŁ de Dumnezeu ĸi de valori etice ĸi 
morale corecteò, este scopul tuturor celor cinci artiĸti ieĸeni .  

Primul pas ´n acest sens a fost fŁcut pe 14 iunie 2012, c©nd au organizat cu forŞe proprii un 
concert de jazz la Iaĸi. O parte din banii încasaŞi pe bilete au fost direcŞionaŞi cŁtre o comunitate 
dezavantajatŁ de romi din judeŞul NeamŞ, pentru realizarea actelor de identitate. Unul dintre paĸii 
urmŁtori ai cooperativei Jazz Romano ButiQ a fost organizarea unui concert la Iaĸi, la mjlocul lunii 
septembrie, cu scopul de a ajuta copii romi premianŞi la ĸcoalŁ, dar care locuiesc ´ntr-o camerŁ 
alŁturi de bunica lor, ´nvaŞŁ la lum©nŁri, iar singura sursŁ de venit este alocaŞia lor. 
  DeocamdatŁ nu au sponsori. Sunt ´nsŁ foarte cunoscuŞi ĸi apreciaŞi pe plan local. Au 
parteneriate stabile cu media localŁ care le asigurŁ publicitatea. La concertele lor din cluburi, sŁlile 
devin neîncŁpŁtoare. Ei c©ntŁ balkan-rock, o abordare modernŁ, o reinterpretare a folclorului 
tradiŞional romani. Concertele de p©nŁ acum au ridicat publicul ´n picioare, i-au îndemnat pe 
oameni la muzicŁ, dans, voie bunŁ ĸi ... multe bis-uri!  

Pe viitor se doreĸte promovarea muzicii jazz cu influenŞe romani ĸi aducerea în prim plan a 
unei idei de afaceri inedite. 
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 III.1.1.3. Meseriile tradiŞionale ale romilor se împletesc la Mironeasa33 

 
Numele organizaŞiei: K Consulting Management and Coordination, proiectul Romano Cher - Casa 
Romilor  
Forma de organizare juridicŁ: societate cooperativŁ meĸtesugŁreascŁ de gradul I 
AdresŁ: satul Mironeasa, judeŞul Iaĸi 
Telefon: 0734 800 296;  
PersoanŁ de contact: Luis Turcitu, facilitator dezvoltare comunitarŁ, regiunea de dezvoltare Nord-
Est 
luis@kcmc.ro   
http://www.mestesukar.ro  
 

Comuna Mironeasa este situatŁ ´n partea sudicŁ a judeŞului Iaĸi, pe valea pârâului 
Brustureĸ ĸi face parte din Podiĸul Central Moldovenesc. Este atestatŁ documentar din anul 1820. 
Are ca vecini comuna Voineĸti (la nord), comuna Mogoĸeĸti (la nord-est), comuna Ipatele (la sud-
vest), comuna Scheia (la sud-est) ĸi comuna Tibana (la vest). Mironeasa se aflŁ la 40 de km de 
municipiul Iaĸi, iar cea mai apropiatŁ staŞie de cale feratŁ este în comuna Grajduri, la aproximativ 
14 km depŁrtare. Oamenii din zonŁ sunt sŁraci. Multe familii beneficiazŁ de VMG. Principalele 
venituri provin din activitŁŞi ocazionale, precum agricultura ĸi florŁritul. 

Crearea de noi locuri de muncŁ ar fi cea mai bunŁ mŁsurŁ aplicabilŁ ´n zonŁ. Printre  
posibilitŁŞi ar fi construirea unor case de vacanŞŁ pentru pelerinii care viziteazŁ MŁnŁstirea 
Hadambu, construirea unei fabrici pentru teracota ĸi cŁrŁmidŁ, a unor microferme sau ´mpŁdurirea 
comunei. 

Comunitatea romilor din Mironeasa, judeŞul Iaĸi, numŁrŁ 363 de suflete, conform reultatelor 
provizorii ale ultimului recensŁm©nt al populaŞiei ĸi locuinŞelor din 2011. Meĸteĸugarii împletitori ĸi 
rudari care trŁiesc ĸi lucreazŁ aici au devenit nucleul primei întreprinderi sociale formatŁ ´n cadrul 
proiectului Romano Cher ï Casa Romilor.  

 
Istoricé. 

 
Societatea cooperativŁ meĸteĸugareascŁ (SCM) de gradul I a fost înfiinŞatŁ ´n decembrie 

2011 ĸi are ca obiect principal de activitate producŞia de obiecte împletite din rŁchitŁ, papurŁ, 
pŁnuĸe ĸi obiecte cioplite din lemn.  

FuncŞion©nd dupŁ principiile ES, SCM se implicŁ activ ´n viaŞa comunitŁŞii prin derularea ĸi 
finanŞarea unui program de ucenicie pentru copiii ĸi adolescenŞii care aparŞin grupurilor vulnerabile. 
Ċntreprinderea socialŁ are cinci membri fondatori ĸi acŞionari: Vasile Anuĸca, Corneliu PetrechiuŞŁ, 
Viorel Anuĸca, Dan Parfene ĸi Daniel Anuĸca.  

Vasile a început meĸtesugul de ´mpletitor ´n rŁchitŁ pe la vârsta de 14-15 ani, când a lucrat 
la coĸuri de porumb. Meĸtesugul l-a moĸtenit de la pŁrinŞi ĸi bunici, zona fiind recunoscutŁ ca o 
ĂresursŁò de împletitori. A lucrat timp de patru ani zidar într-o fabricŁ. Ambele servicii l-au ajutat sŁ-
i creascŁ pe cei 13 copii (cu vârste cuprinse între 5 ĸi 24 de ani). Majoritatea copiilor au moĸtenit 
meĸtesugul ĸi au lucrat,  ´mpreunŁ cu tatŁl lor, la diverse produse ´mpletite. Are zece clase ĸi-ĸi 
´ndeamnŁ copiii sŁ urmeze studiile pentru cŁ Ădoar aĸa poŞi avansa în viaŞŁò. AĸteaptŁ ĸi sperŁ la 
realizari frumoase în cadrul întreprinderii sociale care sŁ se simtŁ ´n gospodaria proprie, dar ĸi în 
comunitatea din care face parte. 
  Corneliu are 34 de ani, este nŁscut ´n Mironeasa. Mentorul sŁu a fost bunicul.  Ċn urmŁ cu 
aproximativ 12 ani a luat contact cu meseria de împletitor. Bunicul l-a ´nvŁŞat sŁ facŁ coĸŁrci de 
porumb, fructiere, coĸuri de picnic sau lŁdiŞe. Are patru copii cu vârste cuprinse între 3 luni ĸi 12 
ani. ἧi-ar dori ca toŞi copiii sŁ moĸteneascŁ meĸteĸugul ĸi sŁ ducŁ tradiŞia mai departe. Pentru a-ĸi 
întreŞine familia a fost plecat la muncŁ agricolŁ în Germania, Italia, Turcia ĸi ŞŁri din fosta 
Iugoslavie. DupŁ trei ani s-a întors în ŞarŁ, iar acum vrea sŁ ajute la dezvoltarea cooperativei astfel 
încât copiii lui, dar ĸi comunitatea din care face parte sŁ aibŁ un trai decent. 
  Viorel ciopleĸte lemnul de la vârsta de 14 ani. A lucrat la coveŞi, linguri ĸi alte produse din 
lemn. A moĸtenit meĸteĸugul de la pŁrinŞii sŁi. Are 11 copii (cu v©rste ´ntre 9 ĸi 34 de ani). BŁieŞii 
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familiei au ´nceput sŁ ciopleascŁ ´n lemn pentru cŁ aceasta este principala lor sursŁ de venit. Merg 
´mpreunŁ ´n satele ´nvecinate, la talciocuri sau t©rguri unde schimbŁ marfa din lemn fie pe bani, fie 
pe produse alimentare.  
  Dan este împletitor de la 25 de ani. A construit case din furci, grinzi, ´nsŁ dupŁ un timp s-a 
întors la meĸtesugul de bazŁ din comunitatea natalŁ ĸi a ´nceput sŁ confecŞioneze produse 
împletite (coĸuri de porumb, fructiere, coĸuri pentru Paĸte). Are cinci copii cu vârste cuprinse între 
3 ĸi 20 de ani. Copiii nu practicŁ meĸteĸugul pentru cŁ s-au concentrat pe studii. Au Ăprinsò ´nsŁ ĸi 
drag de meĸtesug. Dan mŁrturiseĸte cŁ a pornit pe acest drum cu o senzaŞie Ăde bineò. 
  Daniel, mezinul cooperativei, are 20 de ani ĸi face parte dintr-o familie cu 13 copii. A vŁzut 
de mic cum se împleteĸte o coĸarcŁ, un coĸ ĸi a crescut în spiritul muncii. PracticŁ meĸteĸugul Ăde 
când se ĸtieò ĸi are aspiraŞii mari. Este ĸi el cŁsŁtorit ĸi are doi copii, un bŁiat de doi ani ĸi jumŁtate 
ĸi o mândreŞe de fatŁ de trei sŁptŁm©ni. DorinŞa lui cea mai mare este sŁ creeze un mediu propice 
dezvoltŁrii armonioase a copiilor ĸi sŁ le ofere un trai decent prin cooperativa meĸteĸugŁreascŁ.  
   Pe lângŁ cei cinci meĸteĸugari SCM mai are ĸi beneficiari indirecŞi, membrii comunitŁŞii din 
care fac parte ĸi agenŞii economici locali de la care se achiziŞioneazŁ materia primŁ. 

 
GreutŁŞile avute la înfiinŞare.... 
 

GreutŁŞi au fost multe. Mai ales cele legate de mentalitatea meĸteĸugarilor ĸi de procesul 
tehnologic. Meĸteĸugarii au fost iniŞial reticenŞi sŁ-ĸi adapteze produsele ĸi stilul de lucru la 
cerinŞele noi de pe piaŞŁ, at©t ´n ceea ce priveĸte varietatea sortimentalŁ, c©t ĸi design-ul ĸi 
calitatea acestora. Aceasta a fost cea mai mare provocare întâmpinatŁ ´n momentul ´nfiinŞŁrii 
societŁŞii cooperative. Modelele trebuie sŁ corespundŁ nevoile clienŞilor. Astfel, meĸteĸugarii au 
fost nevoiŞi sŁ ´nveŞe cŁ, pentru a avea succes, trebuie sŁ se plieze pe cerinŞele clienŞilor.  

Referitor la procurarea materiei prime, ´n apropierea comunitŁŞii nu au fost gŁsite iniŞial 
plantaŞii de rŁchitŁ, exist©nd doar surse de rŁchita sŁlbaticŁ. Ċn comunitate se lucra la ´nceput fŁrŁ 
un cazan ´n care sŁ fie fiartŁ rachita. Prin fierbere rŁchita capŁtŁ mai multŁ rezistenŞŁ ĸi aspect 
artizanal mai plŁcut. RomŁno Cher i-a sprijinit în dotarea cu un cazan de fierbere de 100 de litri.  

 
DistribuŞia produselor 
 

SCM a livrat primele comenzi cŁtre un agent economic din Bucureĸti, care face v©nzŁri 
online. DupŁ ce s-a reglat producŞia, s-a intrat în contact cu florŁriile din municipiul Iaĸi pentru 
furnizarea de coĸuri împletite.  

Apoi s-a trecut la Ăsecurizareaò desfacerii. Ċn prima fazŁ, s-a fŁcut un parteneriat cu 
administraŞia publicŁ localŁ. Au urmat muzeele etnografice din Iaĸi ĸi NeamŞ, asociaŞii de 
meĸteĸugari cu experienŞŁ pe piaŞa din regiune dar ĸi din sudul ŞŁrii, ĸi nu în ultimul rând agenŞii 
economici pe care ´i aprovizioneazŁ cu produse.  

În sezonul cald, societatea cooperativa participŁ activ la toate târgurile ĸi expoziŞiile de profil 
organizate în regiunea de dezvoltare Nord Est. 

 
Planuri de viitor 
 
  Se doreĸte pŁstrarea tradiŞiei ĸi aducerea ei în prim plan prin promovarea meseriilor 
tradiŞionale ale romilor. Acest lucru este posibil prin crearea unor programe de ucenicie a tinerilor, 
care pot interacŞiona cu meĸteĸugul tradiŞional rom, contribuind astfel la continuarea tradiŞiei.  

DatoritŁ SCM, majoritatea copiilor doresc sŁ ´ĸi continue studiile ĸi sŁ înveŞe meseria pentru 
cŁ vŁd clar cŁ se poate trŁi decent ĸi cu ajutorul acestei munci.  

Sursele de finanŞare pentru start-up au fost private ĸi au fost necesare p©nŁ c©nd s-a reglat 
producŞia ĸi s-au fŁcut primele livrŁri. Accesarea de noi surse de finanŞare este une din 
preocupŁrile de viitor a membrilor cooperativei. Doresc sŁ aibŁ un atelier dotat cu unelte moderne 
care sŁ ajute la creĸterea producŞiei ĸi, implicit, mŁrirea numŁrului de meĸteĸugari. În viitorul 
apropiat doresc angajarea a ´ncŁ cinci membri. O posibilŁ linie de finanŞare identificatŁ este 
mŁsura 312 din Fondul European Agricol pentru Dezvoltare RuralŁ, care urmeazŁ a fi lansatŁ ´n 
toamna anului 2012. 

SCM este ĸi va fi importantŁ pentru comunitate, at©t din punct de vedere financiar c©t, mai 
ales social. 
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Sprijinul comunitŁŞii 
 

Pe plan social, s-a fŁcut un parteneriat cu Spitalul de Boli InfecŞioase ĸi cu Universitatea de 
MedicinŁ ĸi Farmacie din Iaĸi cu scopul de a facilita accesul romilor la serviciul de sŁnŁtate. S-a 
demarat ĸi o campanie prin proiectul ĂSŁnŁtatea romilor". ĊnsoŞiŞi de mediatorii sanitari, medicii 
ieĸeni vor merge ´n comunitŁŞile de romi din judeŞ pentru a îi îndemna sŁ-ĸi facŁ analize ĸi sŁ 
meargŁ la controale periodice.  
 

Mergem ´mpreunŁ ´n comunitate, vom vorbi direct cu oamenii, ´i vom ´nvŁŞa ĸi le vom da 
materiale informative, medicamente, sŁpun, pastŁ de dinŞi ĸi periuŞe pentru copiii romi. În 
acest fel se sperŁ ca membrii comunitŁŞii rome din judeŞ sŁ devinŁ constienŞi cŁ sŁnŁtatea 
trebuie pusŁ pe primul plan. (Luis Turcitu, manager zonal Romano Cher) 
 
Ċntreprinderea socialŁ are un impact major în comunitatea de romi din Mironeasa. Aceĸtia 

sunt impresionaŞi de faptul cŁ existŁ ĸi se respectŁ un grafic de livrari, cŁ prin intermediul SCM li se 
asigurŁ un venit constant ĸi, în plus, pot mobiliza alŞi factori care pot fi importanŞi pentru 
comunitate. 

 
 

III.1.2. Pentru cŁ le pasŁ! Atelierul de ´mpletituri din TŁmaĸda34 
  
Numele organizaŞiei: FundaŞia Ruhama 
Forma de organizare juridicŁ: societate comercialŁ  
AdresŁ: sat TŁmajda, comuna Avram Iancu, judeŞul Bihor 
Telefon: 0728 980 774 
PersoanŁ de contact: Larisa Birta, director microintreprindere 
larisa.birta@ruhama.ro ; planinfoo@gmail.com 
http://www.atelierimpletituri.aaz.ro/  
 

În acelaĸi sens al valorificŁrii potenŞialului creator ĸi al forŞei de muncŁ pentru membrii 
comunitŁŞii rome într-o arie ocupaŞionalŁ tradiŞionalŁ se ´nscrie ĸi proiectul dezvoltat de FundaŞia 
Ruhama în judeŞul Bihor. 

OrganizaŞie neguvernamentalŁ, non-profit ĸi apoliticŁ, ´nfiinŞatŁ ´n anul 1996, FundaŞia 
Ruhama este o organizaŞie expert în domeniul social. EchipŁ interdisciplinarŁ dezvoltŁ programe ĸi 
servicii de creĸtere a calitŁŞii vieŞii pentru grupurile ĸi comunitŁŞile vulnerabile din regiune indiferent 
de etnie, religie si gen. Motto-ul este ĂPentru cŁ ne pasŁ!ò. 

În parteneriat cu primŁria comunei Avram Iancu, FundaŞia Ruhama a înfiinŞat o 
întreprindere socialŁ în satul TŁmaĸda. Obiectul principal de activitate este împletirea coĸurilor de 
nuiele. MMFPS a premiat cu 20.000 euro FundaŞia Ruhama printre câĸtigŁtorii unei competitŞii de 
înfiinŞare a unor întreprinderi sociale. S-a reuĸit astfel demararea ĸi dotarea întreprinderii sociale. O 
particularitate a proiectului este cŁ zona de valorificare a producŞiei realizate este dincolo de 
frontierele României, mai exact ´n Austria. Dar, sŁ derulam filmul acestei poveĸti care, ca orice 
poveste, ´n ciuda inerentelor dificultŁŞi pe care eroii le au de depŁĸit, se anunŞŁ cu un final fericit. 

Pentru ca proiectul sŁ fie pus ´n practicŁ era nevoie de concurenŞa a trei elemente: spaŞiul 
pentru producŞie ĸi depozitare, utilajele ĸi materia primŁ, forŞa de muncŁ disponibilŁ.  

Toate problemele s-au rezolvat foarte simplu. Prima a fost asigurarea spaŞiului. Convinse 
de utilitatea proiectului, care promitea ´ncadrarea profesionalŁ a multor romi din TŁmaĸda, 
autoritŁŞile comunei Avram Iancu, de care aparŞine satul, au fost de acord sŁ cedeze cu titlu de 
folosinŞŁ gratuitŁ clŁdirea fostei ĸcoli, dezafectatŁ ĸi ´n prag de autodemolare.  

Ċn iulie 2011, primarul din Avram Iancu ĸi directorul executiv al FundaŞiei Ruhama au 
parafat un acord de parteneriat ĸi un contract de comodat pentru cinci ani. PrimŁria Avram Iancu a 
cedat imobilul, cu o suprafaŞŁ de aproximativ 250 mp locuibili ĸi alŞi ´ncŁ 600 mp constând în 
terenul aferent fostei ĸcoli. Conform acordului de parteneriat, singura condiŞie era ca FundaŞia 
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PLAN INFO SRL. Anumite date factuale au fost luate de pe site-ul ONG-ului Ruhama http://www.ruhama.ro/        
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Ruhama ĂsŁ asigure resursele necesare renovŁrii ĸi amenajŁrii parŞiale a clŁdirii ´n care va 
funcŞiona ´ntreprinderea, din bugetul proiectului finanŞat de MMFPSò,.  

Proiectul a fost Ăreajustat din mersò pentru cŁ iniŞiatorii ĸi-au dat seama cŁ ´mpletitul 
nuielelor la standarde competitive cu piaŞa europeanŁ nu se poate face dec©t ´n anumite condiŞii 
minimale de calitate. Atelierul din TŁmaĸda este dotat cu tot ceea ce este necesar pentru a 
funcŞiona, at©t echipamente manuale c©t ĸi automate: utilaje de tŁiat, descojit ĸi despicat nuiele, un 
cuptor de ´nmuiat nuiele ĸi spaŞii de depozitare.  

 
FŁbricuŞa a intrat pe producŞie ´n octombrie 2011. Planurile sunt optimiste, pentru cŁ s-a 
reuĸit semnarea unui acord de principiu cu o firmŁ din Austria. Prima tranĸŁ de coĸuri, ´n 
valoare de 2.000 de euro, a fost livratŁ ´n martie, iar cea de-a doua tranĸŁ în luna iulie 
2012. (Larisa Birta, managerul microintreprinderii din TŁmaĸda) 

 
Materia primŁ (nuielele) sunt aduse tocmai din judeŞul Vrancea pentru cŁ acolo este singura 

plantaŞie de nuiele din ŞarŁ. Nuielele satisfac pretenŞiile calitative ale clientului din Austria. 
Ca orice început, lucrurile se miĸcŁ greu. Dar impactul social al proiectului din TŁmaĸda 

este puternic ĸi experienŞa acumulatŁ va fi utilŁ pentru viitor.  
 
Comunitatea romŁ din satul TŁmaĸda este cea mai mare dintre toate localitŁŞile din Bihor. 
Raportat la populaŞie, ponderea romilor este de 850 de persoane, reprezent©nd aproape 
54% din numŁrul total de locuitori din TŁmaĸda. Specificul aceste comunitŁŞi iese din 
tiparele clasice într-un mod fericit. Pentru cŁ romii din TŁmaĸda sunt poate cei mai 
gospodari ĸi muncitori dintre toŞi romii din Bihor. Acest lucru este argumentat ĸi de faptul cŁ 
acum 8 ani comuna avea 370 de persoane asistate social, care primeau alocaŞie de la stat, 
iar acum sunt doar 20. Iar din cele peste 200 de familii rome din TŁmaĸda doar 10 sunt fŁrŁ 
locuinŞŁ. (reprezentant administraŞie publicŁ localŁ al comunei Avram Iancu) 

 
De ce comunitatea de romi din Tamaĸda? 
 
 Ideea de activitate a fost selectatŁ av©nd la bazŁ trei principale motive: tradiŞia zonei, 
posibilitatea comercializŁrii ĸi parteneriatul public privat. Zona TŁmaĸda deŞine o bogatŁ tradiŞie în 
împletituri. La 20 de km de comunitate s-a aflat, înainte de 1990, cea mai mare fabricŁ de 
împletituri din judeŞul Bihor cu peste 100 de angajaŞi. Existau premisele colaborarii cu un agent 
economic austriac, distribuitor de produse manufacturate (în special împletituri din nuiele) cu care 
FundaŞia Ruhama a stabilit o relaŞie în anul 2010. Deschiderea repreentanŞilor administraŞiei 
publice locale pentru a participa la înfiinŞarea întreprinderii prin punerea la dispoziŞie a spaŞiului 
unde se desfŁĸoarŁ activitatea de producŞie.  

Preocuparea FundaŞiei Ruhama pentru problemele cu care se confruntŁ comunitatea romŁ 
din satul Tamaĸda a inclus ĸi demersuri susŞinute de încadrare ´n muncŁ a acestor persoane. 
Lipsa veniturilor este una dintre cauzele care genereazŁ o mare parte a problemelor cu care se 
confruntŁ aceastŁ comunitate.   

Problemele întâmpinate anterior întreprinderii în procesul de mediere între persoanele rome 
ĸi angajatori, a determinat membrii FundaŞiei Ruhama sŁ creeze o întreprindere socialŁ de inserŞie. 
Astfel este valorificat potenŞialul local de muncŁ. Veniturile membrilor familiilor rome tind sŁ fie 
transformate din cele provenite din sistemul de asistenŞŁ socialŁ ´n salarii aferente muncii. În 
cadrul întreprinderii sociale, angajaŞii care provin din medii defavorizate, participŁ la sesiuni 
periodice de pregŁtire despre comportamentul la locul de muncŁ, punctualitatea, respectarea 
angajatorului ĸi a colegilor sau comunicarea. Toate acestea îi ajutŁ pe angajaŞi sŁ ´ĸi pŁstreze locul 
de muncŁ, fie cŁ ´ĸi vor continua activitatea ´n cadrul ´ntreprinderii sociale, fie cŁ vor decide sŁ se 
angajeze ´n altŁ parte. 
 Principalii parteneri sunt primŁriile din comuna Avram Iancu ĸi municipiul Salonta. PrimŁria 

din comuna Avram Iancu a fost partenerul de bazŁ al FundaŞiei Ruhama ´n demararea ĸi 

amenajarea atelierului de împletit nuiele.  

ĂVreau ca Avram Iancu sŁ fie pe primul loc ´ntre comunele din zona de vest a ŞŁrii" declarŁ, 
cu sentimentul deplinei cumpŁniri a realitŁŞii ĸi a posibilitŁŞii, primarul comunei Avram Iancu, judeŞul 
Bihor.  

FundaŞia Ruhama ´ĸi propune concesionarea cu titlu gratuit a unei plantaŞii de rŁchitŁ aflatŁ 



 

39 

în proprietatea PrimŁriei Municipiului Salonta. Aceasta va rezolva problema costurilor ĸi 
disponibilitŁŞii din procesul de furnizare a materiei prime adusŁ momentan din judeŞul Vrancea. 

 
Impactul asupra comunitŁŞii 
 

Membrii comunitŁŞii în care se gŁseĸte ´ntreprindereaa socialŁ au participat la sesiuni de 
pregŁtire în domeniul împletirilor. Instruirea s-a realizat cu 18 persoane din care ĸase au fost 
angajate cu contract de muncŁ. LucrŁtorii atelierului au fost implicaŞi într-o sesiune de instruire de 
cinci zile, în care    s-au pus bazele metodelor de împletit nuiele. Unii dintre angajaŞi aveau 
experienŞŁ ´n realizarea ´mpletiturilor, dar nu ´n mod organizat.  

Liviu are 36 ani ĸi, ca sŁ-ĸi întreŞinŁ familia, a avut foarte multe locuri de muncŁ în ŞarŁ ĸi în 
strŁinŁtate.  

 
De c©nd mŁ ĸtiu mi-a placut sŁ muncesc, sŁ-mi ´ntreŞin familia. Sunt foarte mulŞumit cŁ am 
avut ĸansa sŁ mŁ angajez ´n cadrul atelierului de ´mpletituri ĸi sŁ ´nvŁŞ o meserie nouŁ 
(Liviu, 36 ani, SC. PLAN INFO SRL). 
 
Am patru copii din care unul cu handicap grav. La creĸterea copiilor mai primim din când în 
c©nd ajutor din partea rudelor. P©nŁ ´n prezent am avut locuri de muncŁ prin comunŁ, fie cŁ 
au fost cu carte de muncŁ, sau plŁtite cu ziua de cŁtre localnici. Locul de muncŁ ´n cadrul 
atelierului este un loc unde sunt acceptat, pot sŁ muncesc ĸi sŁ-mi întreŞin familia. (Eugen, 
35 ani, SC. PLAN INFO SRL)  
 
P©nŁ sŁ mŁ angajez ´n cadrul atelierului am fost ĸomer patru ani, mai lucram cu ziua prin 
sat pentru a putea sŁ-mi ´ntreŞin familia. Ċn prezent sunt bucuros cŁ mi-am gŁsit un loc de 
muncŁ aproape de casa ĸi am ´nvŁŞat o meserie nouŁ. (Bobi, 38 ani, SC. PLAN INFO SRL) 

 
Impactul ´ntreprinderii sociale asupra comunitŁŞii se realizeazŁ pe mai multe direcŞii. ToŞi 

angajaŞii întreprinderii sociale aparŞin grupurilor vulnerabile. Cei care lucrezŁ permanent ´n atelier 
sunt de etnie romŁ, cu v©rsta p©nŁ ´n 40 ani, fŁrŁ un loc de muncŁ stabil ĸi care beneficiaserŁ de 
VMG. Ċn timp, admistraŞia publice localŁ va fi scutitŁ de plata ajutorului social pentru cei angajaŞi. 
Banii se întorc în comunitate prin plata taxelor salariale care contribuie la bugetul public local. Nu 
în ultimul rând, angajarea contribuie la creĸterea calitŁŞii vieŞii în cadrul comunitŁŞii.  

 

III.1.3. PŁm©ntul ´i rŁsplŁteĸte pe cei care îl muncesc: societatea cooperativŁ agricolŁ 

ĂDrumul bunò 35 

Numele organizaŞiei: Drum bun  
Forma de organizare juridicŁ: societate cooperativŁ agricolŁ 
AdresŁ: comuna Dracea, judeŞul Teleorman   
Telefon: 074 4427185   
PersoanŁ de contact: Mircea Bujor, director  
bjrmircea@yahoo.com  
 

Emanciparea juridicŁ a romilor din secolul al XIX-lea nu a fost însoŞitŁ, din pŁcate, ĸi de o 
emancipare socialŁ. Romii practicau diferite meĸtesuguri, lucrau în general la sate ĸi ofereau 
ŞŁranilor, contra cost, diverse servicii. Aĸa au apŁrut rudarii, fierarii, lŁieĸii, ursarii, aurarii, lingurarii 
etc. Ei n-au fost niciodatŁ agricultori, ´n sensul adevŁrat al cuv©ntului. Din acest motiv, surprinde 
apariŞia în pieŞe a precupeŞilor romi care vând zarzavat sau legume. Iubitori ai comerŞului, dar ĸi 
isteŞi în afaceri, ei au devenit în scurt timp, cei mai mari ĂpieŞariò din România.  

 
Istoric 
 

În vechime, satul Dracea se numea ĂSichirò, prima atestare documentarŁ dateazŁ din 1512 
ï 1513.  Denumirea actualŁ a fost menŞionatŁ pentru prima datŁ în anul 1740 în ĂLista satelorò din 
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timpul domniei lui Constantin Mavrocordat. Aceasta provine de la armaĸul DrŁcea Golescu, care a 
luptat ĸi a c©ĸtigat bŁtŁlii pe valea CŁlmŁŞuiului. ĂZiua comuneiô în vremea domnitorului Mihai 
Viteazul. Ziua comunei Dracea este aniversatŁ pe 21 mai. 

Prin Legea nr.2/1968 privind organizarea administrativŁ a teritoriului Republicii Socialiste 
România cele trei sate componente ale comunei Dracea au fost afiliate comunei Cr©ngu, p©nŁ ´n 
anul 2004. În urma referendumului organizat pe 19 mai 2003, 3.098 din cele 3.164 de persoane ĸi-
au exprimat opŞiunea pentru reînfiinŞarea comunei Dracea . În plus, din cauza distanŞei mari p©nŁ 
la primŁria comunei Cr©ngu. n anul 2004 satele s-au desprins de acesta pentru a reforma comuna 
Dracea. 

ReînfiinŞatŁ astfel, t©nŁra comunŁ este ĸi sŁracŁ ĸi ´mbŁtr©nitŁ. Izolarea ĸi sŁrŁcia au fŁcut 
ca populaŞia t©nŁrŁ sŁ plece cŁtre alte oraĸe, mai ales Bucureĸti (la aproximativ 120 km). MulŞi au 
emigrat în Spania sau Italia.  

Principala ocupaŞie este agricultura de subzistenŞŁ, majoritatea familiilor având membrii cu 
vârste înaintate. Chiar dacŁ produsele agricole obŞinute ´n gospodŁriile proprii le depŁĸesc puterea 
de consum, nu au posibilitatea valorificarii acestora fie prin desfacere, fie prin prelucrare.  

PŁm©ntul moĸtenit din tatŁ în fiu este Ăaur curatò pentru aceĸti oameni. Drama lor este cŁ ´n 
tinereŞe le-a fost luat în fostele cooperative agricole de producŞie (CAP-uri) ĸi le-a fost dat înapoi 
prea t©rziu, c©nd nu mai au puterea sŁ-l munceascŁ. Ċn comunŁ existŁ c©teva societŁŞi agricole 
care au preluat ´n arendŁ pŁm©ntul celor care nu ´l pot munci. Ideea de a crea o formŁ asociativŁ 
în comunitatea a pornit în anul 2007 odatŁ cu ´nfiinŞarea grupului de iniŞiativŁ localŁ al romilor din 
comunele Dracea ĸi Crângu, judeŞul Teleorman. A fost momentul Ăzeroò când oamenii ĸi-au dat 
seama cŁ pentru a reduce migraŞia ĸi, implicit, pentru a-ĸi Şine copiii l©ngŁ ei, este nevoie de a se 
uni pentru a crea bunŁstare la ei acasŁ.  

Lucrul ca zilieri la fermele de stat ĸi dupŁ 1990 ´n propriile grŁdini (sub forma unei 
agriculturi de subzistenŞŁ) i-a determinat sŁ meargŁ pe drumul pe care îl ĸtiau cel mai bine: 
cultivarea legumelor ĸi, în special, a tomatelor.  

Astfel cŁ ´n anul 2008, cu sprijinul primarului din localitate, s-a reuĸit asigurarea unui teren 
ĸi cele necesare pentru înfiinŞarea culturilor de tomate în câmp deschis pentru cinci familii. A fost 
un eĸec pentru cŁ nu s-a gŁsit piaŞa de desfacere, iar fabricile de conserve ofereau un preŞ care nu 
acoperea nici mŁcar costurile cu culesul. Aĸa a apŁrut ideea procesŁrii directe a produselor 
agricole. Ċn primŁvara anului 2009 cu forŞe financiare proprii (prin firma Bujor Agra SRL, a familiei 
Bujor) a fost cumpŁratŁ o fabricuŞŁ de conserve.  
 

FabricuŞa am cumpŁrat-o de la un italian, care la rândul lui o luase de la fostul CAP. Acum 
aveam unde sŁ livrŁm marfa dar, din lipsŁ de fonduri nu am putut retehnologiza fabricuŞa, 
dar nu ne lŁsŁm. GŁsim noi o modalitate pentru a o scoate la capŁt.. Din toamnŁ dŁm 
drumul la producŞie ĸi sunt sigur cŁ vom reuĸi. Vom face vinete în sos de tomate, ceva ce 
nu veŞi gŁsi dec©t la noi, conserve de mere rase, bulion, castraveciori. Vom veni ĸi cu 
aceste produse la târg. Pentru cei care vin la noi ´n comunŁ, la c©mp, roĸiile se pot 
cumpŁra cu p©nŁ la 40 la suta mai ieftin. (Mircea Bujor, manager, Bujor Agra SRL) 
 
La târgurile tradiŞionale din Bucureĸti, la standul cu roĸii, ardei gras ĸi varzŁ al lui Mircea 

Bujor din comuna Dracea, clienŞii îĸi umplu sacoĸele de la primele ore. Roĸiile din solariile proprii, 
cam 5.000 metri pŁtraŞi, nu au ´ngrŁĸaminte, iar cele cultivate în câmp pe zece hectare, sunt numai 
soiuri româneĸti, Dacia ĸi Vidra. Din toamna anlui 2010, ´mpreunŁ cu familia, copii ĸi fraŞi, Mircea 
Bujor, sufletul ĸi inima iniŞiativei antreprenoriale a ´nceput sŁ ´ĸi valorifice producŞia de roĸii, ardei 
gras, castraveŞi ĸi vinete în propria fabricuŞŁ din comuna Dracea, conservele având eticheta 
ĂBujor".  

Comercializarea produselor este o altŁ mare problemŁ cu care s-au confruntat, deoarece 
nu au avut, ĸi de altfel nici nu ĸi-au permis o strategie de marketing corespunzŁtoare. În aceste 
condiŞii, a fost foarte greu sŁ vândŁ produsele proaspete ĸi procesate. Singura ĸansŁ a fost 
participarea la majoritatea târgurilor ĸi expoziŞiilor specifice organizate. Târgulul naŞional de 
produse ecologice, tradiŞionale ĸi naturale aduce bucureĸtenilor, la fiecare ediŞie, pe perioada 
weekendurilor, produse de cea mai bunŁ calitate. Dar acestea nu pot asigura o desfacere 
constantŁ. 
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AsociaŞia O DROM O LACHO ĸi societatea cooperativa DRUM BUN  
 

În 2009 a fost înfiinŞatŁ ĸi AsociaŞia O DROM O LACHO ca organizaŞie non-
guverrnamentalŁ, nonprofit ´nfinŞatŁ ´n baza Legii 246/2005 pentru aprobarea OrdonanŞei 
Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociaŞii ĸi fundaŞii. ConsecventŁ cu misiunea pentru care a 
fost creatŁ, AsociaŞia îĸi propune sŁ creascŁ respectul de sine ĸi demnitatea populaŞiei 
defavorizate, în special a populaŞiei de etnie romŁ din localitate. 

S-a încercat ĸi obŞinerea de finanŞŁri, dar fŁrŁ succes cel mai probabil datoritŁ lipsei de 
experienŞŁ ´n scrierea de proiecte ĸi dimensiunii reduse a personalului disponibil. În primii trei ani 
de activitate (2009-2012), membrii asociaŞiei au trecut printr-un proces de dezvoltare 
organizaŞionalŁ, de ´nvŁŞare, de deschidere cŁtre comunitate ĸi cŁtre exterior cŁut©nd sŁ intre ´n 
parteneriat cu organizaŞii mai mari. Unul dintre aceĸti parteneri este FundaŞia Parteneriat pentru 
AcŞiune ComunitarŁ ĸi Transformare (PACT). Astfel au devenit familiarizaŞi cu domeniul ES ĸi 
întreprinderile sociale. Activitatea AsociaŞiei se adreseazŁ grupurilor vulnerabile în special 
persoanelor de etnie romŁ, beneficiarilor de VMG, familiilor cu mulŞi copii ĸi cu venituri reduse, 
tinerilor care terminŁ studiile ĸi nu gŁsesc locuri de muncŁ.   
 

În demersurile noastre am creat parteneriate cu instituŞiile locale (PrimŁria Dracea, ĸcoala 
generalŁ Dracea). Principalul partener care ne sprijinŁ ĸi ne consilieazŁ ´n acest moment 
este FundaŞia PACT, o organizatie neguvernamentalŁ cu sediul ´n Bucureĸti, care este 
activŁ ´n domeniul dezvoltŁrii comunitare, al parteneriatului ĸi al ES ĸi care lucreazŁ ´n 
zonele rurale din Sudul României. (Mircea Bujor, director Bujor Agra SRL) 
 
Pentru cŁ Ăunde-i unul nu-i putereò s-au g©ndit sŁ ´nfiinŞeze ´n comunŁ o forma asociativŁ, 

pentru a putea lucra pŁm©ntul profesionist, pentru a obŞine producŞii mai mari ĸi pentru a spori 
ĸansele de a obŞine finanŞare pentru achiziŞia de utilaje. În jurul ideii de societate cooperativŁ au 
aderat p©nŁ ´n prezent aproximativ zece membrii de iniŞiativŁ, din comunitate, inclusiv persoane 
care nu sunt de etnie romŁ. Au ´nvŁŞat mult din experienŞa anterioarŁ din succesul ĸi eĸecul 
înregistrat. 

ÎnŞeleg©nd cŁ diversitatea activitŁŞii asigurŁ ĸanse mai mari de profit, societatea cooperativŁ 
are ca obiect de activitate: 

¶ cultura ĸi vânzarea cerealelor si plantelor tehnice (grâu, porumb, floarea soarelui); 

¶ cultura legumelor at©t prin v©nzare directŁ c©t ĸi prin creĸterea valorii adŁugate prin 
procesare;  

¶ servicii de exploatare a terenurilor. 

 
Planuri de viitor 
 

IniŞiatorii societŁŞii cooperativei au planuri mari ĸi sunt hotŁr©Şi sŁ facŁ agriculturŁ dupŁ 
toate regulile. Folosirea soiurilor de mare productivitate, diversificarea culturilor pentru asolament 
în funcŞie de caracteristici climatice, studii de piaŞŁ, cultivarea a 50ha (´n primul an) cu  posibilitŁŞi 
de extindere, vânzarea pe loc a producŞiei, fŁrŁ depozitare, negociere directŁ cu mari traderi 
(terminalul Giurgiu), facilitarea relaŞiei cu furnizorii ï posibilitatea achiziŞiei prin licitaŞii 
(´ngrŁĸŁminte, seminŞe, s.a) sunt numai câteva dintre planurile de viitor. 

Au planuri mari ĸi cu cultura legumelor: a tomatelor în câmp deschis (minim cinci hectare), 
vânzarea tomatelor (direct în pieŞe, cŁtre distribuitori sau pentru fabrici de conserve), construirea 
de spaŞii protejate ĸi procesarea pe plan local. 

ÎnfiinŞarea societŁŞii cooperative oferŁ locuri de muncŁ. Pe de altŁ parte, un procent din 
profit se alocŁ pentru acŞiuni socio-culturale, artistice, educative, sportive sau de altŁ naturŁ ´n 
beneficiul comunitŁŞii extinse, cu accent asupra grupurilor defavorizate, vulnerabile, inclusiv 
proiecte ale AsociaŞiei. 

DeocamdatŁ nu a fost acesatŁ nici o linie de finanŞare pentru înfiinŞarea ĸi dezvoltarea 
societŁŞii cooperative. În schimb AsociaŞia O DROM O LACHO este aplicant, în parteneriat cu 
ἧcola generalŁ cu clasele I-VIII din comuna Dracea, pentru un proiect de educaŞie finanŞat de 
Roma Education Fund. Proiectul va fi implementat, pe parcursul a nouŁ luni începând cu 1 
septembrie 2012. Scopul proiectului este de a facilita accesul la educaŞie al copiilor de etnie romŁ 
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ĸi al celor din familii sŁrace din Dracea. Principala activitate a proiectului este programul ĸcoalŁ 
dupŁ ĸcoalŁ pentru 30 de elevi : 20 de etnie romŁ ĸi 10 ne-romi din familii dezavantajate. 
 

Pentru iniŞiativele din domeniul ES avem semnale de susŞinere ĸi de admiraŞie. Impactul 
asupra comunitŁŞii a fost unul pozitiv, dovadŁ cŁ dupŁ at©Şia ani ´ncŁ nu s-a pierdut 
entuziasmul ĸi oamenii ´ncŁ mai sperŁ ´n mai bine. (Mircea Bujor, manager, Bujor Agra 
SRL) 
 
Începând cu 1 iulie 2012, proiectul FundaŞiei PACT ĂDezvoltare RuralŁ prin Antreprenoriat 

ĸi Asociere" finanŞat de Fundatia RomŁno AmericanŁ, include comuna Dracea în lista celor cinci 
comunitŁŞi rurale din sudul României, propuse pentru procesul de facilitare a  asocierii fermierilor în 
scopul valorizŁrii producŞiei agricole locale ĸi creĸterii eficienŞei activitŁŞilor agricole.  

 

III.1.4. La Costeĸti, viitorul trece prin sala de evenimente36 
 

Numele organizaŞiei: AsociaŞia Hercules 
Forma de organizare juridicŁ: asociaŞie 
AdresŁ: strada Victoriei 40, oraĸul Costeĸti, judeŞul Argeĸ   
Telefon: 0744427185 
PersoanŁ de contact: PetruŞa StŁnescu, director executiv  
asociatiahercules@yahoo.com 
http://www.asociatiahercules.ro/    

Oraĸul Costeĸti este situat la 130 de km la vest de Bucureĸti, l©ngŁ oraĸul Piteĸti, ĸi este 
singurul oraĸ din zona de sud a judeŞului Argeĸ. Municipalitatea oraĸului Costeĸti cuprinde multe 
sate mici, motiv pentru care un numŁr estimat de 10.000 de persoane trŁiesc din agriculturŁ. 
Oraĸul Costeĸti este caracterizat de oportunitŁŞi economice limitate. Singura întreprindere 
industrialŁ are 200 de angajaŞi ĸi este în pragul falimentului.  

Standardele scŁzute de viaŞŁ ale populaŞiei constituie sursa unor probleme sociale precum 
alcoolismul, violenŞa domesticŁ sau familii dezorganizate. PŁrinŞii multor copi sunt plecaŞi la muncŁ 
´n strŁinatate. NeglijaŞi, copii se confruntŁ cu probleme serioase fiind în pragul abandonului ĸcolar 
sau în pericol de a dezvolta unele afecŞiuni mentale.  

Misiunea AsociaŞiei Hercules este aceea de o dezvolta ´n oraĸul Costeĸti o comunitate 
puternicŁ ĸi autonomŁ, dornicŁ ĸi capabilŁ sŁ gŁseascŁ singurŁ soluŞiile la problemele cu care se 
confruntŁ. Scopul este prevenirea abandonului ĸcolar ĸi familial în rândul copiilor ĸi adolescenŞilor 
prin asistenŞa materialŁ, socialŁ, psihologicŁ ĸi medicalŁ a familiilor cu venituri scŁzute ĸi a 
bŁtr©nilor din comunitate. Centrul IntergeneraŞional al AsociaŞiei Hercules oferŁ posibilitaŞi de 
socializare ĸi implicare pentru beneficiarii de toate v©rstele, aduc©nd laolaltŁ copiii, pŁrinŞii ĸi 
bunicii din comunitate. ActivitŁŞile centrului sunt extrem de variate: de la suport educaŞional dupŁ 
ĸcoalŁ, suport alimentar, ateliere de picturŁ ĸi creaŞie pentru dezvoltarea abilitŁŞilor, ateliere de 
poezie, muzicŁ ĸi dans, activitŁŞi recreative ĸi de petrecere a timpului liber prin excursii, tabere ĸi 
pânŁ la evenimente organizate pentru comunitate (8 Martie, 1 iunie, 1 octombrie, Paĸte, CrŁciun). 

 
Începutul întreprinderii sociale... 
 

Unul dintre obiectivele direcŞiei strategice ale organizaŞiei este diversificarea surselor de 
finanŞare. În ultimii ani, AsociaŞia Hercules a demarat mai multe activitŁŞi de autofinanŞare (intrarea 
în franciza Fornetti, ateliere de covoare, de obiecte decorative). S-a urmŁrit crearea stabilitŁŞii ĸi 
sustenabilitaŞii financiare a asociaŞiei ĸi reducerea dependenŞei de finanŞatori. Din cauza 
problemelor din ce ´n ce mai mari ´n finanŞarea proiectului central al asociaŞiei (Centrul 
IntergeneraŞional Hercules) reprezentanŞii asociaŞiei au considerat cŁ autofinanŞare este cea mai 
bunŁ idee pentru a genera un venit suplimentar. Cu toate cŁ activitŁŞile de autofinanŞare au crescut 
numŁrul de beneficiari, obiectivele financiare stabilite nu au fost îndeplinite, fiind nevoie de o 
alternativŁ inovatoare. Ċn acest context, s-a propus înfiinŞarea unei întreprinderi sociale cu scopul 
de a genera venituri necesare susŞinerii activitŁŞilor sociale ale asociaŞiei.  

                                                
36

 La elaborarea textului au fost utilizate materiale informative puse la dispozitie de cŁtre PetruŞa StŁnescu, director executiv. Anumite 
date factuale au fost luate de pe site-ul fundaŞiei Hercules http://www.asociatiahercules.ro  
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S-a efectuat un studiu de piaŞŁ ´n urma cŁruia a rezultat cŁ ´n oraĸ nu exista un spaŞiu 
adecvat pentru organizarea ´n condiŞii decente a unor nunŞi, botezuri, seminarii, conferinŞe sau alte 
eveniment festive (de exemplu sŁrbŁtorirea zilei de 1 octombrie ca Ziua InternaŞionala a 
Persoanelor Vârstince). Lista de aĸteptare pentru organizarea la final de sŁtpŁm©nŁ a unui 
eveniment era de aproximativ 12 luni. Singurul restaurant din oraĸ oferea spaŞiul condiŞionat de 
achiziŞionarea m©ncŁrii ´n timp ce majoritatea clienŞilor preferau sŁ ´nchirieze doar localul, iar 
meniul sŁ ĸi-l pregŁteascŁ singuri. Conform studiului, restaurantul se ocupa cu nunŞi în fiecare 
weekend din lunile mai-octombrie. În urma analizei resurselor disponibile, s-a decis construcŞia ĸi 
dotarea unei sŁli de evenimente ´n vederea ´nchirierii acesteia. Ċn perioada toamnŁ 2008 - 
primŁvara 2009 s-a realizat construcŞia sŁlii, urmatŁ de  dotarea parŞialŁ a acesteia.   

InformaŞiile sunt valabile ĸi ´n prezent, datele nesuferind modificŁrii. Conform studiului de 
piaŞa din 2012, discuŞii individuale cu (potenŞialii) clienŞi au scos la ivealŁ faptul cŁ oamenii doresc 
sŁ organizeze o nuntŁ pentru cŁ aĸa este obiceiul ĸi pentru a-ĸi obŞine banii cheltuiŞi la nunŞile la 
care au fost. Ἡin©nd cont de veniturile mici spre medii ale populaŞiei din zonŁ, clienŞii preferŁ 
organizarea acestui eveniment la costuri cât mai reduse. 

ConstrucŞia a început în septembrie 2008, iar pe 29 aprilie 2009 a avut loc inaugurarea sŁlii 
pentru evenimentele care str©ng alŁturi membrii comunitŁŞii. ConstrucŞia ĸi amenajarea sŁlii au 
presupus o serie de paĸi, realizaŞi cu ajutorul firmelor de construcŞii ĸi al voluntarilor AsociaŞiei 
Hercules. Sala de evenimente, aflatŁ ´n curtea asociaŞiei, este racordatŁ la toate utilitŁŞile. 
Ċntreprinderea are ca obiect de activitate ´nchirierea sŁlii de evenimente pentru seminarii, 
conferinŞe, alte evenimente ĸi mese festive. Pachetele de servicii oferite cuprind închirierea sŁlii, 
servicii de catering dar ĸi servicii colaterale (invitaŞii pentru nuntŁ sau pentr, botez, amenajare salii 
cu huse, arcadŁ ĸi inimi din baloane, muzicŁ). Tarifele practicate variazŁ ´n funcŞie de pachetul de 
servicii contractat de client.  

 

Beneficiarii serviciilor oferite  
 
 Beneficiarii serviciilor sunt copiii cu vârste cuprinsŁ ´ntre 6 ĸi 14 ani, elevii de liceu din familii 
vulnrabile, inclusiv de etnie romia. Vin din oraĸul Costeĸti dar ĸi comunele limitrofe.  

Mihai, angajat al AsociaŞiei, este absolvent al UniversitŁŞii din Piteĸti, specializarea 
AsistenŞŁ SocialŁ. Pentru cŁ ĸansele de angajare ´n acest domeniu sunt limitate, considerŁ cŁ 
AsociaŞia Hercules este locul ideal unde un t©nŁr îĸi poate începe cariera.  
 

Cu banii câĸtigaŞi am reuĸit sŁ ´mi cumpŁr ´n rate un apartat foto performant ĸi accesoriile 
necesare, dar mi-am putut ajuta ĸi familia, mai ales pe tatŁl meu care a suferit o intervenŞie 
chirurgicalŁ costisitoare. (Mihai, asistent social, AsociaŞia Hercules) 
 

         Mihai are gânduri mari cu ´ntreprinderea socialŁ  
De cur©nd am ´nceput sŁ ne promovŁm sala de evenimente pe cablu TV ĸi sperŁm cŁ vom 
avea din ce în ce mai multe evenimente de organizat. În viitorul nu foarte îndepŁrtat vom 
´ncerca sŁ cumpŁrŁm o camere video performantŁ ĸi un computer performant pentru a 
putea filma ĸi edita la cel mai înalt nivel. Serviciile sociale oferite de asociaŞie sunt gratuite, 
iar beneficiarii sunt selectaŞi dupŁ criterii bine stabilite. (Mihai, asistent social, AsociaŞia 
Hercules) 

        
ClienŞii întreprinderii sociale sunt tineri care se cŁsŁtoresc, familiile care ´ĸi boteazŁ copiii ĸi 

alŞi clienŞi care doresc sŁ organizeze mese festive sau orice alt tip de eveniment. Parteneri care 
susŞin activitatea centrului de zi sunt FundaŞia Vodafone România, Banca ComercialŁ Rom©nŁ, 
Siemens, Procter & Gamble, Okaidi, donatori privaŞi din ŞarŁ ĸi din strŁinŁtate.  
 
Surse de finanŞare  
 
 Eforturile ĸi realizŁrile asociaŞiei nu au rŁmas fŁrŁ ecouri. Sprijinul pentru dezvoltarea 
întreprinderii sociale a venit de la FundaŞia Principesa Margareta a României, Consiliul JudeŞean 
Argeĸ, NESsT România, AsociaŞia Chappeau FranŞa, Romstal, Akzo Nobel, Linde Lindebau ĸi 
Mercedes Benz. 
 Obiectivul principal al întreprinderi sociale este de naturŁ financiarŁ. Obiectivul financiar 
stabilit pentru ´ntreprinderea socialŁ este de a asigura o creĸtere a veniturilor proprii de la 5 la 
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20% în primii trei ani. Profitul obŞinut este folosit pentru a susŞine ĸi dezvolta programele sociale ale 
asociaŞiei, ceea ce va permite deservirea mai multor beneficiari.ExistŁ ĸi obiective sociale legate 
de misiunea asociaŞiei (sustenabilitatea, diversificarea ĸi creĸterea calitaŞii serviciilor oferite ĸi a 
numŁrului de beneficiari, dar ĸi dezvoltarea organizaŞionalŁ prin creĸterea numŁrului de personal).  
  

Lucrez la AsociaŞia Hercules din 2008. DupŁ ce am reuĸit sŁ demarŁm ´ntreprinderea 
socialŁ, am urmat cursurile de antreprenor social, v©nzŁri ĸi negocieri, aranjament (salŁ, 
servire), astfel ´nc©t la ora actualŁ sunt implicatŁ în toate evenimentele organizate la salŁ. 
De ce mŁ implic? Este simplu: cu profitul rezultat din aceastŁ activitate reuĸim sŁ asigurŁm 
o parte din cheltuielile pentru masa zilnicŁ oferitŁ copiilor beneficiari ai asociaŞiei ĸi îmi 
place sŁ se pŁstreze tradiŞia nunŞilor româneĸti. Nu ´n ultimul r©nd mŁ implic deoarece 
fiecare eveniment reprezintŁ pentru mine o noutate, o provocare, pot spune chiar o lecŞie 
de dezvoltare personalŁ. Caracterul inovator constŁ ´n a fi reuĸit iniŞierea unei activitŁŞi 
economice într-o comunitate sŁracŁ ĸi aparent lipsitŁ de alternative, care are un impact 
transversal asupra ´mbunŁtŁŞirii calitŁŞii vieŞii beneficiarilor. (Angelica, asistent social, 
AsociaŞia Hercules) 

 
 Se estimeazŁ cŁ impactul ´ntreprinderii sociale asupra misiunii asociaŞiei se realizezŁ pe 
douŁ paliere: a serviciilor sociale ĸi a imaginii promovate. În ceea ce priveĸte serviciile sociale, se 
asigurŁ calitatea lor ĸi sustenabilitatea. Se estimeazŁ creĸterea numŁrului beneficiarilor activitŁŞilor 
sociale la 75 (faŞŁ de 55 c©t sunt în prezent): toŞi aceĸti copii ĸi tineri vor servi zilnie mese de prânz, 
cinci zile pe sŁptam©nŁ. Pentru cei mai mici dintre ei se asigurŁ ĸi micul dejun. Se are în vedere 
angajarea unui psiholog. Imaginea asociaŞiei este promovatŁ prin parteneraietele ONG-uri, 
instituŞii. Ca obiectiv cuantificabil, s-a estimat ĸi reuĸit încheierea a trei parteneriate în primul an. 

Unele locurile de muncŁ din ´ntreprinderieau fost ocupate de cŁtre persoane vulnerabile: 
persoane fŁrŁ ocupaŞie, de etnie roma, ĸomeri de lungŁ duratŁ sau beneficiari de VMG.  

S-a reuĸit responsabilizarea într-un mod inovator a pŁrinŞilor copiilor susŞinuŞi de organizaŞie 
ĸi a voluntarilor în confecŞionarea decoraŞiunilor ĸi aranjarea sŁlii de festivitŁŞi, servirea mesei sau 
´ngrijirea grŁdinii de legume. 

 

III.1.5. PACT pentru comunitate: salonul de coafurŁ din comuna Iancu Jianu37 

 
Numele organizaŞiei: organizaŞia comunitarŁ Humanity Rom 
Forma de organizare juridicŁ: societate comercialŁ (SRL) 
AdresŁ: comuna Iancu Jianu, judeŞul Olt 
Telefon: 0720 1190 983 
PersoanŁ de contact: Ilie Fieraru, director  
humanyty_rom@yahoo.com  

 
Fundatia PACT - Parteneriat pentru AcŞiune ComunitarŁ ĸi Transformare este o organizaŞie 

neguvernamentalŁ ĸi non-profit activŁ ´n domeniile dezvoltŁrii comunitare ĸi ES. În decursul 
activitŁŞii sale, echipa FundaŞia a adunat multe poveĸti de succes, cu oameni plini de entuziasm. 
Oameni cu iniŞiativŁ de la nivel local capabili sŁ producŁ schimbare ´n comunitŁŞile lor prin puterea 
propriului exemplu. PACT a contribuit la dezvoltarea personalŁ a membrilor comunitŁŞilor, la 
maturizarea comunitŁŞii în a identifica ĸi rezolva probleme ĸi nevoi curente ĸi la formare de noi 
organizaŞii comunitare la nivel local. 

S-a ´nceput sŁ se lucreze în dezvoltarea comunitarŁ cu g©ndul cŁ existŁ ĸi oameni care ´ĸi 
doresc ĸi cred cu adevŁrat cŁ pot schimba ceva pentru ei ĸi pentru cei din jurul lor, dar nu ĸtiu cum 
sŁ procedeze ĸi de unde sŁ ´nceapŁ. Ċntotdeauna au plecat de la ideea cŁ aceĸti oameni au 
capacitatea, dorinŞa ĸi energia de a lua iniŞiativa ĸi de a acŞiona pentru a rezolva problemelor cu 
care se confruntŁ. Astfel, oamenii din comunitŁŞi sunt cei care acŞioneazŁ ĸi stabilesc participativ 
ce nevoi doresc sŁ rezolve, iar PACT vine cu training, consultanŞŁ ĸi o micro-finanŞare pentru a-i 
ghida ĸi ajuta sŁ-ĸi punŁ ideile ´n practicŁ. O astfel de poveste  s-a întâmplat ĸi în comuna Iancu 
Jianu cu organizaŞia Humanity Romé 
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 La elaborarea textului au fost utilizate materiale informative puse la dispozitie de cŁtre Luiza Cristea, coordonator proiecte FundaŞia 
PACT, Marcela Voicu, director financiar FundaŞia PACT ĸi Ilie Fieraru, director Humanity Rom. Aanumite date factuale au fost luate de 
pe site-ul FundaŞiei PACT http://fundatiapact.ro  
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Comuna Iancu Jianu are o vechime care se pierde în negura istoriei, fiind o localitate 
´nfiinŞatŁ pe tiparul preistoric al aĸezŁrilor din zonŁ, pe malul drept al r©ului OlteŞ.  

Ċn Preoteĸti, Dobriceni ĸi Iancu Jianu, satele aparŞinŁtoare, locuiesc aproape 4000 de 
suflete. Cu o ´ntindere de 49 de kilometri, aĸezarea a purtat de-a lungul anilor denumiri diferite. 
PopulaŞia comunei se confruntŁ cu probleme legate de sŁrŁcie, lipsa locurilor de muncŁ, educaŞie 
ĸi formare profesionalŁ deficitare. Din 2005, plecatul ´n ŞŁrile UE a devenit ĸi la Iancu Jianu Ăo 
modŁñ. Tinerii din localitate, datoritŁ lipsei oportunitŁŞilor pe plan local, au plecat la muncŁ ´n 
strŁinŁtate... IniŞial au fost plecŁri sporadice, dar dupŁ anul 2006 s-a plecat masiv. Începând din 
2011 au ´nceput sŁ se ´ntoarcŁ ´n ŞarŁ.  

Mai mult, localitatea are o cincime din populaŞie de etnie romŁ, iar aceastŁ pondere reflectŁ 
gradul de adecvare ĸi participare a organizaŞiei Humanity Rom, fondatŁ de sŁtenii de etnie romŁ. 

 
Humanity Rom ï istoric 
 

Humanity Rom a fost constituit ca grup informal de iniŞiativŁ ´n anul 2003, devenind apoi 
asociaŞie ´nregistratŁ. De la ´nceput, grupul a pornit cu misiunea de a ´mbunŁtŁŞi condiŞiile de viaŞŁ 
a populaŞiei de etnie romŁ din comuna Iancu Jianu. La început grupul a fost format din 
ĸapteñrealizaŞiò, care s-au g©ndit cŁ efortul de a-i ajuta pe câŞiva consŁteni sŁraci care aveau 
probleme nu va fi prea mare. CeilalŞi din comunŁ, vŁz©nd implicarea lor au ´nceput sŁ vinŁ sŁ ´i 
vadŁ ĸi sŁ-i ajute.  

Aĸa le-a venit ideea, ´n martie 2004, sŁ-ĸi facŁ o organizaŞie.  
În acest context, o organizaŞie ´n comunŁ a contribuit la a-i motiva pe oameni pentru a face 

lucruri pentru comunitatea lor. Ilie Fieraru, zis LicŁ, sufletul ĸi liderul organizaŞiei spune cŁ în 
tinereŞe fugea de la ĸcoalŁ Ăpentru cŁ era acuzat de colegi cŁ era romò. Deĸi nu-i plŁcea ĸcoala, a 
terminat zece clase. Nu a mers mai departe pentru cŁ ĂpŁrinŞii au considerat cŁ este mai important 
sŁ mŁ ocup de meseria de lŁutŁrie, sŁ c©nt la nunŞi. Banii pe care puteam sŁ ´i aduc acasŁ erau 
mai importanŞi dec©t studiileéò. 

Un prim proiect de amploare al organizaŞiei a constat ´n ´nfiinŞarea unei societŁŞi de 
salubrizare, ´n cadrul unui proiect derulat cu Centrul de Resurse pentru ComunitŁŞile de Romi 
(CRCR), finanŞat cu fonduri Phare: Ăera atunci CRCR, care implementa niĸte proiecte Phare. Am 
aplicat ĸi noi. Au fost 200 de aplicanŞi, dintre care doar 16 au primit finanŞareò. Acest proiect a dus 
la crearea de locuri de muncŁ pentru populaŞia de etnie romŁ din comunitate ĸi la ´mbunŁtŁŞirea 
situaŞiei socio-economice a familiilor acestora. 

În 2007, Humanity Rom a fost printre cele ĸapte organizaŞii care s-au înscris în proiectul de 
dezvoltare de afaceri comunitare implementat de FundaŞia PACT. Plecând de la resursele din 
comunitate, dar atenŞi la nevoile oamenilor, au decis sŁ investeascŁ ´n sectorul de servicii, foarte 
slab dezvoltat ´n regiune. IniŞial, organizaŞia a luat ´n calcul varianta de a dezvolta o croitorie, dar, 
în urma planului de fezabilitate, costurile s-au dovedit a fi prea mari. Al doilea plan de afaceri testat 
în faza de prefezabilitate a fost pentru un salon de coafurŁ-frizerie.  

Planul s-a dovedit viabil, mai ales cŁ ´n comunŁ existau resurse umane calificate. Membrii 
Humanity Rom au beneficiat de sesiunile de instruire oferite prin programul ĂĊnvŁŞare, Participare, 
Ċncredereò, fapt care a adus abilitŁŞi de management de proiect ĸi resurse utile inclusiv continuŁrii 
programului Phare menŞionat. Un prim impact transformativ a fost la nivelul membrilor organizaŞiei 
care au participat la sesiunile de instruire organizate de echipa PACT. DupŁ cum spune LicŁ:  

Ăpe noi ne-a ajutat PACT-ul sŁ reuĸim. [...] Eu consider cŁ prima datŁ trebuie sŁ ´nvŁŞŁm ĸi 
apoi sŁ luŁm baniiòô. 
 
Humanity Rom este un caz ilustrativ de mobilizare ĸi dezvoltare prin ´nvŁŞare ĸi participare. 

De remarcat este ĸi ´mbunŁtŁŞirea relaŞiilor dintre populaŞia majoritarŁ de etnie rom©nŁ ĸi populaŞia 
minoritarŁ romŁ. AcŞiunile Humanity Rom au dus la c©ĸtigarea respectului membrilor din partea 
comunitŁŞii ĸi la ´mbogŁŞirea relaŞiilor de colaborare interetnicŁ: 

Ċnainte ´Şi zicea Şigan ´n faŞŁ. Acum discutŁ cu tine, participŁ la activitŁŞi. La noi ´n ansamblu 
avem membri care vin ĸi care nu sunt romi. Noi suntem mulŞumiŞi. Ne pare bine cŁ sunt 
deschiĸi. spune LicŁ.  
 
Ċn prezent, din consiliul director al organizaŞiei Humanity Rom fac parte ĸi membri care nu 

sunt de etnie romŁ. 
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Afacerile sociale comunitare iau avânt 
 

Salonul de frizerie din Iancu Jianu funcŞioneazŁ din anul 2008. În zonŁ nu mai exista alt 
salon de coafurŁ-frizerie pe o razŁ de aproximativ 20 de kilometri, astfel deserveĸte nu numai 
localitatea Iancu Jianu, dar ĸi pe cele învecinate. Salonul este amenajat într-o camerŁ de 25 de 
metri pŁtraŞi ĸi este dotat cu echipament modern: ĂP©nŁ ´n Craiova nu ´nt©lneĸti aĸa ceva: oglinzi 
mari, confort, scaune reglabileò, se mândreĸte LicŁ. 

InvestiŞia iniŞialŁ, susŞinutŁ integral de organizaŞie, a fost de aproximativ 80 de milioane de 
lei vechi. Afacerea a pornit la drum cu douŁ angajate, localnice din comuna Iancu Jianu: o t©nŁrŁ 
absolventŁ de liceu ĸi o femeie dintr-o familie care nu dispunea de alte venituri. Nu a fost nevoie 
de investiŞii ´n formarea de personal pentru cŁ ambele urmaserŁ cursuri de calificare ´n domeniu, 
în cadrul unor programe neguvernamentale. Ċn schimb, pentru a susŞine costurile de resurse 
umane, asociaŞia a realizat un parteneriat cu AJOFM, pentru susŞinerea a 75% din salariile 
angajaŞilor, ´n primul an de funcŞionare a afacerii. 

Din investiŞia iniŞialŁ a fost susŞinutŁ ĸi promovarea localŁ a salonului de frizerie-coafurŁ. Cu 
douŁ sŁptŁm©ni ´nainte de deschidere, au fost distribuite afiĸe ĸi pliante, ĸi s-au difuzat anunŞuri la 
televiziunea localŁ. 

Momentan, salonul de coafurŁ-frizerie din Iancu Jianu funcŞioneazŁ cu o singurŁ angajatŁ, 
dupŁ ce cea de a doua a optat pentru un loc de muncŁ ´n strŁinŁtate. Afacerea realizeazŁ un profit 
minim, de aproximativ 2-3 milioane pe lunŁ. ĂSŁ pluteascŁ, nu sŁ zboare, a fost g©nditŁò, declarŁ 
preĸedintele asociaŞiei Humanity Rom, mulŞumit de faptul cŁ iniŞiativa lui s-a dovedit sustenabilŁ. 
Acoperindu-ĸi costurile de funcŞionare, aceastŁ afacere comunitarŁ susŞine un loc de muncŁ stabil 
pentru o persoanŁ din comunitate ĸi, ´n acelaĸi timp, oferŁ un serviciu util cetŁŞenilor ĸi care nu 
exista înainte. Sunt deserviŞi  oamenii din Iancu Jianu ĸi din alte cinci localitŁŞi ´nvecinate. 

Deĸi nu este o intervenŞie de proporŞii, salonul de frizerie din Iancu Jianu este un bun 
exemplu despre cum membrii comunitŁŞii ´ĸi pot folosi abilitŁŞile ĸi experienŞa de antreprenoriat 
pentru a dezvolta servicii ĸi a crea locuri de muncŁ ´n comunitŁŞile locale. 
 

Sunt agent economic din ó99, aveam oarecare experienŞŁ, dar fŁceam lucruri despre care 
nu ĸtiam cum le zice la carte. Am ´nvŁŞat sŁ fac un plan de afaceri, sŁ testez piaŞa, lucrurile 
astea chiar ajutŁ. (Ilie Feraru, AsociaŞia Humanity Rom) 

 
Mobilizarea resurselor ĸi experienŞe de parteneriat  
 

Ceea ce este remarcabil la Humanity Rom este mobilizarea eficientŁ a resurselor umane, 
materiale ĸi logistice ´n special la nivel local, dar ĸi extra-local. Entuziasmul pentru proiectele 
organizaŞiei reiese ĸi dintr-o bunŁ participare a voluntarilor. 

OrganizaŞia a avut ĸi un impact educaŞional, motiv©nd ĸi chiar susŞin©nd financiar tineri de 
etnie romŁ sŁ urmeze cursuri universitare. La nivelul vieŞii culturale, Humanity Rom s-a dedicat ĸi 
organizŁrii de dansuri populare, implic©nd voluntari ´n aceastŁ activitate. 

S-a înfiinŞat ĸi o ĂprimŁrie a copiilorò, iniŞiativŁ prin care aceĸtia sŁ ´ĸi dezvolte simŞul civic 
participativ ĸi un ĂSfat al bŁtr©nilorò prin care ideile acestora sŁ fie fructificate ´n procesul decizional 
comunitar. Dezvoltarea organizaŞiei ĸi orientarea cŁtre proiecte cu mizŁ socialŁ sunt alte aspecte 
demne de menŞionat. 
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III.1.6. Bijuterii de la suflet pentru suflet : Touched Collection38  

 
Numele organizaŞiei: AsociaŞia Touched România 
Forma de organizare juridicŁ: organizaŞie neguvernamentalŁ 
AdresŁ: strada Badea CârŞan nr. 8, Bucureĸti, 
Telefon: 0745 988.816; 0733.375.082   
PersoanŁ de contact: Anca Nistor, director de dezvoltare ĸi inovaŞie 
anca.i.nistor@gmail.com    
www.touchedromania.org 
 

Conform datelor furnizate de Oficiul Român pentru AdopŞii în România tŁiesc aproximativ 
40.000 de copii în centre de plasament.  

La ĂCasa Agarò din cadrul AsociaŞiei Touched România mamele aflate în situaŞii de risc, 
gŁsesc ĸansa de a-ĸi pŁstra copilul ĸi de a-ĸi reface viaŞa prin reechilibrare emoŞionalŁ, sprijin 
material, educaŞional ĸi calificare profesionalŁ.  

Pe holurile Centrului Maternal, în birouri ĸi în dormitoare sunt fotografii ale copiilor care au 
Ălocuitò acolo ĸi tablouri cu amprentele lor colorate. Pe uĸi sunt liste cu indicaŞii: ĂCurŁŞenie în 
dormitorò sau ĂProgramul de curŁŞenieò. ἧase mame (capacitatea maximŁ) ´mpreunŁ cu copiii lor 
locuiesc ĸi ´mpart responsabilitŁŞile casnice, se organizeazŁ ĸi-ĸi cresc copiii ´mpreunŁ, timp de 
ĸase /nouŁ /douŁsprezeze luni, ´n funcŞie de vârsta copilului ĸi dificultatea situaŞiei. 

În Centrul Maternal ĂCasa Agarò primul g©nd din Ăpovestea bijuteriilorò, a fost crearea unui 
atelier de terapie ocupaŞionalŁ pentru a ajuta mamele cu copii în situaŞii de abandon sŁ priveascŁ 
dincolo de acest moment de dificultate, sŁ le sporeascŁ ´ncrederea ´n forŞele proprii ĸi motivarea 
de a continua lupta de dragul copiilor lor. Personalul centrului ĸi mamele, cu ajutorul echipelor de 
traineri din SUA, au ´nvŁŞat primii paĸi în manufacturare.  
             Centrul Maternal ĂCasa Agarò, oferŁ mamelor singure o alternativŁ la abandonul copiilor ĸi 

ĸansa de a avea un viitor mai bun ´mpreunŁ. 

 
Cum a ´nceput?é 
 
 Totul a ´nceput ca terapie prin artŁ, cu rezultate mŁsurate ´n persoana fiecŁrei mame, prin 
valorificarea încrederii ĸi a stimei de sine.  

Ċntreprinderea socialŁ, s-a dezvoltat din dorinŞa de a susŞine mamele financiar ĸi de a le 
motiva, fiind în acelaĸi timp ĸi o modalitate creativŁ de a promova obiectivele AsociaŞiei.  

În interesul beneficiarilor centrului ĸi a sustenabilitŁŞii financiare, AsociaŞia Touched 
România a dezvoltat o ´ntreprindere socialŁ prin manufacturarea bijuteriilor (sticlŁ, lemn, piatrŁ 
naturalŁ, perle, cristale swarovski sau placate cu aur /argint) create de cŁtre mamele din Centrul 
Maternal ĂCasa Agar".  Reuĸita acestui proiect contribuie la succesul ĸi ĸansa acestor mame de a 
fi responsabile în viaŞa personalŁ ĸi în societate.  

Ċntreprinderea socialŁ ĸi terapia ocupaŞionalŁ prin manufacturarea bijuteriilor fŁcute de cŁtre 
mamele din cadrul Centrului Maternal ĂCasa Agar", are ca obiectiv ĸi crearea de locuri de muncŁ 
prin angajarea celor mai abile mame în manufacturare ĸi distribuŞie. Pentru dezvoltarea 
întreprinderii sociale ĸi ´n interesul reintegrŁrii familial-profesionale a acestor mame, bijuteriile se 
comercializeazŁ la t©rguri ĸi ´n sectorul privat (companii, bŁnci, fundaŞii, corporaŞii, etc), dar se 
adreseazŁ ĸi persoanelor fizice (particulare), sensibilizate de problematica mamelor ĸi a copiilor 
aflaŞi în dificultate ĸi situaŞii de abandon. 

Touched Collection s-a lansat cu o linie de bijuterii gablonŞuri (din materii prime: lemn, 
scoicŁ, piatrŁ naturalŁ, sticlŁ) ĸi în anul 2011 a dezvoltat o colecŞie de lux (din materii prime: perle 
ĸi cristale swarovski lucrate pe lŁntiĸoare placate cu aur ĸi argint).                              

Pe pagina facebook.com/touchedcollection sau pe site-ul magazinului online 
www.bijuteriicristaleswarovski.ro cei interesaŞi pot vedea toate modelele realizate.Bijuteriile sunt 
unice, originale, se regŁsesc ´n variaŞii de culori ĸi modele, de bunŁ calitate, la un preŞ accesibil. 

                                                
38

 La elaborarea textului au fost utilizate materiale informative puse la dispozitie de cŁtre Anca Nistor, director de dezvoltare ĸi inovaŞie. 
Anumite date factuale au fost luate de pe site-ul AsociaŞia Touched România  www.touchedromania.org  
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Toate beneficiile obŞinute din comercializarea bijuteriilor (prin magazinul on line /off line, la 
târguri ĸi prin distribuitori), sunt ĸi vor fi folosite în susŞinerea financiarŁ a mamelor ĸi a copiilor 
aflaŞi în programul AsociaŞiei. 

   Touched Collection are atât obiective sociale cât ĸi financiare: 
 

Obiective sociale: 

¶ organizarea unui grup de suport prin terapie ocupaŞionalŁ individualŁ ĸi de grup, 
deprinderea abilitŁŞilor practice, implicarea mamelor în manufacturarea 
bijuteriilor/accesoriilor ĸi în distribuŞia acestora (v©nzare directŁ 1/1 sau la t©rguri), 
întocmirea CV-ului, simulare de interviu ´n vederea angajŁrii, facilitarea de cursuri de 
instruire, mentorare ĸi acces la materiale informative ĸi de  formare profesionalŁ. 

¶ formare, orientare ĸi inserŞie profesionalŁ: prin cursuri de manufacturare organizate pe 3 
nivele ĸi cursuri de distribuŞie.  

¶ parte din venituri susŞine activitatea socialŁ a Centrului Maternal ĂCasa Agarò.  

¶ impact social pozitiv ĸi implicarea comunitŁŞii. 
 
Obiectivele financiare: 

¶ creĸterea independenŞei financiare a mŁmicilor: fiecare mamŁ din Centrul Maternal ñCasa 
Agarò în perioada rezidenŞei (9-12 luni) este remuneratŁ pentru bijuteriile manufacturate ĸi 
comercializate.  

¶ în 2012 îĸi propun ĸi susŞinerea fostelor mŁmici rezidente, în vederea independenŞei sau 
creĸterii independenŞei lor financiare. 

¶ pe termen lung: autofinanŞarea programelor AsociaŞiei (www.touchedromania.org). 
Publicul ŞintŁ este format din femei 20 ï 45 ani, interesate de frumos, de accesorizarea Şinutei, 

de bunul gust ĸi de produse hand-made pentru ele sau pentru cele dragi. Accesoriile /bijuteriile 
unice, originale, de bunŁ calitate, la un preŞ avantajos au ĸi o Ăpovesteò: sunt manufacturate de 
mame care luptŁ pentru a-ĸi pŁstra ĸi creĸte copiii (aflaŞi în situaŞie de abandon). AchiziŞionând 
aceste bijuterii/accesorii publicul ŞintŁ devine Ăparte din povesteò, implicat direct în rezolvarea 
situaŞiei ĸi eliminarea riscului (de abandon). 

 
Comercializarea produselor întreprinderii sociale  
 

ĂBijuteriile de la suflet pentru sufletò sunt promovate ĸi comercializate la târguri de sezon 
(Valentineôs Day ï Februarie, 1-8 Martie, Paĸte, 1 Iunie ï Ziua Copilului), t©rguri de varŁ sau de 
CrŁciun, t©rguri ocazionale ĸi evenimente, conferinŞe ĸi expoziŞii cu vânzare. Din mixul de vânzare, 
fac parte ĸi v©nzŁrile directe prin distribuitori (mame, voluntari, angajaŞi), v©nzŁrile ocazionale (´n 
diferite instituŞii, companii, ŞŁri, oraĸe) ĸi serviciile sub forma workshopurilor (manufacturarea 
bijuteriilor) organizate pentru companii /persoane juridice ĸi atelierele hand-made pentru persoane 
fizice ï ambele organizate în baza unei taxe de participare. 
 Se pregŁteĸte lansarea câtorva categorii de vouchere: ĂVoucher cadouò (ofertŁ pentru 
produs ĸi pentru serviciu), ĂFun Voucher pentru mama ĸi copilulò, ĂFun Voucher pentru evenimente 
specialeò (ex. zi de naĸtere), ĂVoucher pentru mireasŁò (ofertŁ pentru produs ĸi pentru serviciu). 
 Nu trebuie uitate nici v©nzŁrile on-line pe patru Site-uri: www.bijuteriicristaleswarovski.ro, 
www.pravaliadeacasa.ro, Vodafone site intern, www.charitygift.ro. Se lucreazŁ la parteneriatul cu 
al cincilea site. Produsele comandate pe site ajung la clienŞi prin TNT, transportul fiind gratuit. 
 Veniturile din vânzarea bijuteriilor sunt direcŞionate cŁtre cheltuielile din Centrul Maternal ĸi 
reprezintŁ o sursŁ de venit pentru mame ĸi copii. 

Anul 2012 a fost un an bogat ĸi plin de realizŁri:  

¶ s-a separat activitatea economicŁ de activitatea /serviciul social; cele douŁ organizaŞii 
(Touched România ĸi Touched Collection) în baza Statutului sunt partenere; 

¶ s-a închiriat un imobil ca punct de lucru pentru Touched Collection, unde are loc ĸi terapia 
ocupaŞionalŁ cu mamele, activitatea ´n sine ĸi atelierele cu clienŞii; 

¶ au fost angajate cu contract de muncŁ douŁ mame: una pe partea de producŞie, ca 
manufacturier bijutier ĸi cealaltŁ pe partea de distribuŞie, ca agent de v©nzŁri; 

¶ s-au creat bijuterii noi: broĸe);  

¶ s-au lansat produse noi  sistemul de vouchere. 
 

 

http://www.touchedromania.org/
http://www.bijuteriicristaleswarovski.ro/
http://www.pravaliadeacasa.ro/
http://www.charitygift.ro/
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Principalii parteneri  
 

Principalii parteneri care sunt alŁturi de AsociaŞie sunt NESsT România, FundaŞia ĂO lume 
mai bunŁò, Vodafone, United Way Rom©nia, IWA, LòOreal, Avon, BCR, Raiffeissen, Charity Gift, 
Salina Harmony, Total Technologies, Kinstellar, Abbott, FDSC ĸi Institutul European de Networking 
în Business.  
 Costurile principale au fost legate de achiziŞionarea materiilor prime, costul cu resursa 
umanŁ (managerul proiectului, instructorii ĸi m©na directŁ de lucru ï mamele), costul site-ului 
www.bijuteriicristaleswarovski.ro. S-a beneficiat ĸi de sponsorizŁri, dar resursa principalŁ a fost 
unitatea echipei de lucru ĸi participarea la CompetiŞia NESsT 2009 ï 2010, aceasta oferind 
suportul informaŞional ĸi de specialitate, planificarea ĸi organizarea, formarea, implementarea ĸi 
monitorizarea Planului de Afaceri. Aflându-se printre câĸtigŁtorii CompetiŞiei 2010, au beneficiat ĸi 
de un grant de 10.000 dolari. P©nŁ la mijlocul anului 2012, nu au avut costuri cu chiria ĸi 
întreŞinerea clŁdirii (fiind proprietatea AsociaŞiei), iar costurile cu echipa Centrului Maternal au fost 
asigurate din bugetul AsociaŞiei Touched România ï furnizor acreditat de servicii sociale. 

 
Impactul estimat asupra comunitŁŞii 
 

Întreprinderea socialŁ Touched Collection asigurŁ creĸterea independenŞei financiare a 
mamelor beneficiare ale Centrului Maternal, promoveazŁ ĸi dezvoltŁ domeniul ES în România, se 
implicŁ activ ´n problemele comunitŁŞii. 

Terapia ocupaŞionalŁ ĸi-a atins obiectivele prin creĸterea stimei de sine, a încrederii ĸi 
demnitŁŞii mamelor aflate în situaŞii de dificultate ´mpreunŁ cu copilul /copiii ei. ĂBijuteriile de la 
suflet pentru sufletò reprezintŁ ĸi o sursŁ de venit pentru mamele care nu au nici un venit sau care 
realizeazŁ un venit minim pe economie ĸi trebuie sŁ acopere costul unei chirii (´n Bucureĸti), a 
hranei ĸi a altor nevoi personale ĸi ale copilului /copiilor ei.  

Întreprinderea este ĸi va fi ĸi ´n ajutorul mamelor de etnie romŁ. Pe l©ngŁ mamele care au 
trecut ĸi au gŁsit un ajutor atunci c©nd au avut nevoie, în echipa de la ĂCasa Agarò lucreazŁ douŁ 
persoane de etnie romŁ - persoane deosebite, exemplu de caracter ĸi responsabilitate. 

 

 

II.1.7. Romii din Petrila îĸi construiesc singuri prezentul39 

 
Numele organizaŞiei: Asociatia pentru dezvoltarea ES ï Constructing the present 
Forma de organizare juridicŁ: asociaŞie 
AdresŁ: strada 8 Martie nr.33, oraĸ Petrila, judeŞul Hunedoara 
Telefon: 0724 751 919  
PersoanŁ de contact: Sorin VanŁ, director  
vana_sorin@yahoo.com  
http://www.facebook.com/pages/Constructing-the-Present-Asociatia-Pentru-Dezvoltarea-
Economiei-Sociale 
 

Oraĸul Petrila, ca de altfel ´ntreaga Vale a Jiului, reprezintŁ din punct de vedere economic, 
o zonŁ monoindustrialŁ, axatŁ pe extracŞia din subteran a huilei. Din cauza restructurŁrilor masive 
ale personalului din minerit, din perioada 1997 ï 1999, rata ĸomajului în oraĸul Petrila a ajuns sŁ 
fie foarte ridicatŁ. Oraĸul se confruntŁ cu o lipsŁ acutŁ de locuri de muncŁ ĸi care influenŞeazŁ ´n 
mod negativ calitatea vieŞii locuitori sŁi.  

 
Cum a început totul?  
 

Din pŁcate nu au fost gŁsite soluŞii de creare a unor alternative. Ca urmare s-a intensificat 
fenomenul de migraŞie, unul din principalii factorii care au contribuit la scŁderea numericŁ a 
populaŞiei într-o zonŁ aparent fŁrŁ speranŞa de a putea oferi pe termen scurt oportunitŁŞi la 
angajare.  

                                                
39

 La elaborarea textului au fost utilizate materiale puse la dispozitie de cŁtre Sorin Vana, director, AsociaŞia Pentru Dezvoltarea ES 
ĂConstructing the Presentò 

http://www.bijuteriicristaleswarovski.ro/
mailto:vana_sorin@yahoo.com
http://www.facebook.com/pages/Constructing-the-Present-Asociatia-Pentru-Dezvoltarea-Economiei-Sociale
http://www.facebook.com/pages/Constructing-the-Present-Asociatia-Pentru-Dezvoltarea-Economiei-Sociale
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În aceste condiŞii, romii din Petrila s-au g©ndit sŁ-ĸi ia viaŞa în propriile mâini ĸi sŁ ´nfiinŞeze 
o întreprindere socialŁ av©nd ca profil producŞia de piatrŁ artificialŁ ĸi de artefacte folosind aceastŁ 
piatrŁ ca materie primŁ: vase pentru flori ĸi arbori (vane, lavoare ĸi piese de bŁi), rame pentru 
locuri de veci, capace, pietre funerare ĸi balustrii pentru balustrade ornamentale. 

AsociaŞia Constructing the present a fost înfiinŞatŁ la ´nceputul anului 2012 ĸi are sediul 
social în oraĸul Petrila. 

 
Tipul de afacere: producŞia de piatrŁ sinteticŁ ĸi obiecte specifice din piatrŁ sinteticŁ 
 

HotŁr©toare ´n luarea deciziei de înfiinŞare a întreprinderii din Petrila au fost atât 
posibilitŁŞile de aprovizionare relativ economicoasŁ cu materia de bazŁ ï deĸeurile de marmurŁ, 
cât ĸi cerinŞele efective pe piaŞa localŁ, ĸi nu numai, a produselor manufacturate. În acest sens a 
contat desigur ca factor obiectiv apropierea de cariera de marmurŁ de la RuĸchiŞa, iar ca factor 
subiectiv profilul profesional, de inginer constructor, al principalului iniŞiator, actualul manager al 
întreprinderii.  

Beneficiarii acestor produse sunt at©t primŁriile (´n special mobilier urban), c©t ĸi persoane 
fizice pentru produse cum ar fi: accesorii pentru bŁi, cŁzi, lavoare, chiuvete, piedestale ĸi locuri de 
veci. ExistŁ interers pentru f©nt©ni arteziene ĸi pentru ĸeminee la Casa Ambient, ĸi s-au fŁcut deja 
precontract pentru blaturi de mese de bucŁtŁrie.  

Ċn prima parte a anului ´ntreprinderea se afla ´ncŁ ´n faza de achiziŞie utilaje, dar, începând 
cu luna iunie a început producŞia propriu zisŁ. 

 
Planuri de viitor 
 

AngajaŞii vor urma în paralel ĸi cursuri de perfecŞionare. Ċn acest fel se preconozeazŁ cŁ, 
începând cu 2013, se vor putea executa produse mai complicate, dar pentru care au deja cerere, 
ca de exemplu capitelii de stâlpi, seminee, etc. 

Beneficiarii locurilor de muncŁ, sunt persoanele de etnie romŁ. Întreprinderea are în 
prezent zece angajaŞi, toŞi persoane de etnie romŁ. Principalii partenerii sunt: primŁria ĸi diverse 
persoane juridice. 

Atunci când au avut nevoie au fost sprijiniŞi de ANR prin FSE, POSDRU 2007 ï 2013, Axa 
prioritarŁ 6 ï Promovarea incluziunii sociale. Acum se g©ndesc sŁ mai acceseze fonduri atât de 
utile pentru dezvoltarea întreprinderii.  

Crearea întreprinderii în Petrila ĸi, mai ales, crearea de noi locuri de muncŁ, a avut un 
impact major. Impactul este ĸi de imagine. Comunitatea romŁ este m©ndrŁ sŁ arate celorlalŞi cŁ 
dacŁ este voinŞŁ orice este posibil.  
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III.2. Paĸii înfiinŞŁrii unei ´ntreprinderi sociale 

 

Cui îi este destinat acest capitol ĸi la ce foloseĸte? 
 

Capitolul este destinat persoanelor care trŁiesc sau lucreazŁ ´n comunitŁŞi 
sŁrŁce ĸi care vor sŁ producŁ o schimbare. Se doreĸte a fi un instrument simplu ĸi 
practic, care sŁ ghideze cititorii, potenŞialii antreprenori sociali, prin câŞiva paĸi 
esenŞiali înainte de lansarea afacerii sociale. 

Este un instrument util atât pentru persoanele care au deja idei de afaceri ĸi 
o direcŞie de acŞiune conturatŁ, c©t ĸi pentru cei care cautŁ o sursŁ de inspiraŞie, 
cŁrora ´ncŁ nu le este clar dacŁ ´ntreprinderea socialŁ este cea mai bunŁ soluŞie 
pentru ei.  
 
Pe mŁsurŁ ce parcurgeŞi acest capitol veŞi putea... 
 

... sŁ clarificaŞi ideea dumneavoastrŁ de afaceri. 

... sŁ aduceŞi ideea dumneavoastrŁ de afaceri mai aproape de materializare. 

... sŁ ´nvŁŞaŞi cum se scrie un plan de afaceri. 

... sŁ faceŞi exerciŞii practice de implementare: cum se analizeazŁ pieŞa, cum 
se analizeazŁ ĸansele de succes, de ce trebuie sŁ ŞineŞi cont înainte de pornirea 
afacerii. 

... sŁ cunoaĸteŞi instituŞiile cŁrora vŁ puteŞi adresa pentru sprijin financiar ĸi 
pentru punerea ´n practicŁ a ideii. 

... sŁ cunoaĸteŞi paĸii juridici ai înfiinŞŁrii unei ´ntreprinderi sociale 

... sŁ decideŞi dacŁ ´ntreprinderea socialŁ este cea mai potrivitŁ soluŞie 
pentru ´nceperea unei afaceri ´n comunitatea dumneavoastrŁ. 
 
La ce sŁ vŁ aĸteptaŞi în continuare de la acest capitol 
 

SecŞiunea urmŁtoare analizeazŁ principalii paĸi dinaintea începerii unei 
afaceri. 

Dorim ca acest drum sŁ fie simplu ĸi practic. PrezentŁm ´n continuare c©teva 
exerciŞii care vŁ vor ajuta sŁ clarificaŞi ce vŁ doriŞi de la întreprinderea socialŁ ĸi vŁ 
vor oferi idei legate de transformarea acesteia ´n realitate. VŁ ´ncurajŁm sŁ  faceŞi 
aceste exerciŞii.  

Parcursul pe care vi-l propunem ´n urmŁtoarea secŞiune este schiŞat mai 
jos:

 
Cele mai importante elemente vor fi punctate prin secŞiuni recapitulative (ĂCe 

am aflat p©nŁ acum?ò) pe care le veŞi recunoaĸte dupŁ imaginea din st©nga.  
 

De ce acest 

capitol? 

Obiective 

Ce urmeazŁ? 
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4.1. Pasul 1. MotivaŞia 

 

De ce vreŞi sŁ ´nfiinŞaŞi o ´ntreprindere socialŁ? 
 

ClarificaŞi care este motivaŞia dumneavoastrŁ de a ´ncepe o afacere socialŁ. 
Aceasta va fi ancora la care vŁ veŞi întoarce pentru a verifica ĸi valida fiecare etapŁ 
a înfiinŞŁri. 

Mai jos sunt c©teva ´ntrebŁri care vŁ vor ghida. Nu intraŞi ´n detalii ´n aceastŁ 
fazŁ. NotaŞi doar cuvintele cheie care vŁ ajutŁ sŁ clarificaŞi de ce vŁ doriŞi o 
întreprindere socialŁ. Chiar dacŁ nu toate rŁspunsurile sunt complete, faceŞi o 
trecere ´n revistŁ la care sŁ reveniŞi mai târziu. 

 
ĊntrebŁri preliminare RŁspunsurile dumneavoastrŁ 

Din punct de vedere economic: 

¶  Ce credeŞi cŁ este o ´ntreprindere socialŁ? ..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

¶ Ce  idee / idei de afaceri aveŞi pentru 
´ntreprinderea socialŁ? 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

¶ Va fi o activitate de producŞie ĸi / sau veŞi 
furniza un serviciu? 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

¶ AveŞi experienŞŁ ´n acest domeniu ĸi / sau 
veŞi colabora cu persoane care au 
experienŞŁ ´n domeniu?  

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

¶ Ce ar asigura  succesul întreprinderii 
sociale ? Ce clienŞi veŞi avea? Unde veŞi 
vinde? 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

Din punct de vedere social: 

¶ Care sunt nevoile oamenilor din 
comunitate?  

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

¶ Cum veŞi ajuta comunitatea prin aceastŁ 
afacere?  

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

¶ VeŞi angaja persoane care se confruntŁ cu 
riscul de sŁrŁcie?  (de exemplu, populaŞie 
de etnie romasau care fac parte din familii 
mari) 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

¶ Cum veŞi utiliza resursele comunitŁŞii? ..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

¶ Cu ce organizaŞii / instituŞii veŞi  încheia 
parteneriate? 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

..............................................................................

..............................................................................

.............................................................................. 

 
ĊntrebŁrile de mai sus v-au ajutat sŁ treceŞi ´n revistŁ motivele economice ĸi 

sociale aflate la baza înfiinŞŁrii ´ntreprinderii sociale. 

MotivaŞia 

economicŁ 

MotivaŞia 

socialŁ 
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EvaluaŞi relaŞia dintre motivaŞia economicŁ ĸi cea socialŁ comparând cele 
douŁ seturi de rŁpunsuri. DacŁ dumneavoastrŁ consideraŞi cŁ scopul social ĸi cel 
economic sunt echilibrate, atunci ´ntreprinderea socialŁ este alegerea potrivitŁ 
pentru demararea unei afaceri. 

Chiar dacŁ nu aveŞi toate rŁspunsurile la ´ntrebŁrile de mai sus, paĸii 
urmŁtori vŁ vor ajuta sŁ le identificaŞi. 

 

Ce este o ´ntreprindere socialŁ: c©teva clarificŁri 
 

DupŁ cum am vŁzut ´n capitolul 2, ES conecteazŁ dimensiunea economicŁ, 
centratŁ pe obŞinerea de profit, cu un scop social. ES pune oamenii pe primul loc ĸi, 
în acelaĸi timp, oferŁ o sursŁ de c©ĸtig financiar. De exemplu, ar putea face parte 
din categoria entitŁŞilor de ES o serŁ, o micro-fermŁ sau o unitate de procesare de 
dulceŞuri, care au ca scop sprijinirea comunitŁŞilor sŁrace ĸi/sau oferŁ locuri de 
muncŁ persoanelor dezavantajate. 

Conform Cartei ES lansatŁ ´n FranŞa în 1980, principiile de bazŁ pe care le 
respectŁ entitŁŞile de ES sunt: Ăsolidaritate, responsabilitate, libertate, ĸanse egale 
pentru toŞi membrii [...] ĸi respect reciprocò (Carta ES, 1980 apud. ´n MMFPS, 
2010a: 20). Actuala reŞea europeanŁ de ´ntreprinderi sociale Social Economy40 a 
lansat în 2002 Carta principiilor ES: 

¶ Ăprioritatea acordatŁ individului ĸi obiectivelor sociale ĸi nu capitalului;  

¶ structuri private;  

¶ asociere voluntarŁ ĸi deschisŁ; 

¶ control democratic al membrilor; 

¶ îmbinarea intereselor membrilor/utilizatorilor ĸi/sau a interesului general; 

¶ apŁrarea ĸi aplicarea principiului solidaritŁŞii ĸi responsabilitŁŞii; 

¶ gestiunea autonomŁ ĸi independenŞa faŞŁ de autoritŁŞile publice; 

¶ majoritatea excedentelor sŁ fie folosite pentru atingerea obiectivelor de 
dezvoltare durabilŁ ĸi prestarea unor servicii de interes pentru membri sau de 
interes general.ò (Carta principiilor ES, 2002 apud ´n MMFPS, 2010a: 20). 

ES propune un model care sŁ rŁspundŁ ´ntr-un mod echitabil mai întâi 
nevoilor oamenilor ĸi ale comunitŁŞilor. ToŞi membrii, indiferent de câŞi bani au adus, 
au un cuvânt de spus. Membrii au dreptul de a-Şi exprima opiniile privind deciziile 
importante care se iau în organizaŞie. 

 
Alegerea tipului întreprinderii sociale: care sunt variantele?  
 

DupŁ cum am menŞionat, conform prevederilor legale în vigoare corelate cu 
principiile ES acceptate la nivel european, principalele tipuri de întreprinderi sociale 
din România sunt: 

¶ organizaŞiile non profit care desfŁĸoarŁ activitŁŞi economice fie în interiorul 
lor, fie prin societŁŞi comerciale; 

¶ organizaŞiile non profit organizate sub forma caselor de ajutor reciproc ale 
salariaŞilor sau ale pensionarilor; 

¶ cooperativele de credit; 

¶ societŁŞile cooperative de gradul 1 reglementate prin Legea 1/2005 privind 
organizarea ĸi funcŞionarea cooperatiei (societŁŞi cooperative meĸteĸugŁreĸti, 
societŁŞi cooperative de consum, societŁŞi cooperative de valorificare, societŁŞi 
cooperative agricole, societŁŞi cooperative de locuinŞe, societŁŞi cooperative 
prescŁreĸti, societŁŞi cooperative de transporturi, societŁŞi cooperative forestiere 
sau societŁŞi cooperative de alte forme )  (MMFPS, 2010a:45). 

 
În afara acestor categorii, sunt reglementate  forme juridice de organizare 

potenŞial active în domeniul ES: forme generale de organizare relevante pentru ES 
(unitŁŞile protejate autorizate, întreprinderile mici ĸi mijlocii, instituŞiile financiare 
nebancare) ĸi forme de organizare asemŁnŁtoare celor de ES (persoane fizice 

                                                
40

 http://www.socialeconomy.eu.org/  

LegŁtura 

între 

social ĸi 

economic 

http://www.socialeconomy.eu.org/
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autorizate, întreprinderi individuale, întreprinderi familiale) (MMFPS, 2010a:pp46-
55). Aceste forme pot fi considerate ´ntreprinderi sociale ´n mŁsura ´n care respectŁ 
principiile ES. Pe l©ngŁ acestea, alte entitŁŞi de ES din Şara noastrŁ sunt: obĸtea ĸi 
composesoratul. (StŁnescu et al.2012:51). 

ἧtiŞi care dintre aceste tipuri este potrivit pentru dumneavoastrŁ? La finalul 
capitolului gŁsiŞi detalii despre paĸii juridici de înfiinŞare ĸi sursele de finanŞare.   

 
Ce am aflat p©nŁ acum? 

Suntem la finalul primului pas, care v-a ajutat sŁ clarificaŞi: 
V care este motivaŞia dumneavoastrŁ din punct de vedere  economic ĸi social, 

de a înfiinŞa o ´ntreprindere socialŁ 
V care sunt diferitele tipuri de întreprinderi sociale 
V mŁsura ´n care ´ntreprinderea socialŁ este cea mai potrivitŁ alegere pentru 

dumneavoastrŁ 

 

4.2. Pasul 2. PregŁtirea 

 

Identificarea ideii de afaceri 
 

Ideea de afaceri nu trebuie sŁ fie rezultatul unui lung proces de analizŁ sau 
al unei revelaŞii. Unele idei pot fi replica unor afaceri din ŞarŁ sau din strŁinŁtate. Alte 
idei s-au dezvoltat din afaceri existente, ´mbogŁŞite cu elemente inovatoare sau 
adresate altor tipuri de consumatori (Kubr, Marchesi, Ilar, 1998: 23; Forth Sector, 
2007: pp. 40-41). 

Ideile de afaceri se Ăc©ntŁrescò pentru a le selecta pe cele mai potrivite 
aptitudinilor dumneavostrŁ ĸi oportunitŁŞilor locale, dar ĸi cu potenŞial de a produce 
un volum ridicat de v©nzŁri. Asta vŁ vom ajuta sŁ faceŞi în continuare! 

 

 
Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998: 39 

 
Mai jos vŁ oferim c©teva sugestii de identificare a ideii de afaceri. 
 

Surse de inspiraŞie pentru identificarea ideilor de afaceri: cum pot apŁrea ideile de 
afaceri? 

ExperienŞa 
dumneavoastrŁ 

... ´n urma unei cŁlŁtorii ´n altŁ localitate, din nevoia de produse ĸi 
servicii care nu se gŁsesc pe piaŞŁ sau accesul la ele este anevoios, 
din experienŞa dumneavoastrŁ de muncŁ samd. 

ExperienŞa 
comunitŁŞii în care 
trŁiŞi 

...prin analiza situaŞiei la nivelul comunitŁŞii: care sunt avantajele, 
care sunt lipsurile ĸi nevoile, cum se poate rŁspunde la ele. 

ExperienŞa altor 
persoane sau 
comunitŁŞi 

... din ideile exprimate de alte persoane, comunitŁŞi sau instituŞii care 
s-au confruntat deja cu o problemŁ sau au cunoscut deja cazuri ´n 
care aceastŁ problemŁ s-a rezolvat.  

Ideea mea de afaceri este bunŁ? 
 

1. Care este beneficiul consumatorului? Ce problemŁ rezolvŁ? 
O idee de afaceri are succes ´n mŁsura ´n care este clar ce nevoie a 
consumatorilor satisface ĸi cum. 
 

2. Care este piaŞa?  
O idee de afaceri are valoare economicŁ ´n mŁsura ´n care oamenii doresc  sŁ 
cumpere produsul sau serviciul respectiv. 
 

3. Cum va face bani? 
O idee bunŁ de afaceri poate identifica mecanismele prin care va face bani. 

Ideea de 

afaceri 

Ce am aflat   

p©nŁ acum? 
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Surse de inspiraŞie pentru identificarea ideilor de afaceri: cum pot apŁrea ideile de 
afaceri? 

DiscuŞii cu pŁrŞi 
co-interesate 

... prin discuŞii cu persoanele sau instituŞiile care ar putea influenŞa 
dezvoltarea ĸi punerea ´n practicŁ a ideii de afaceri. 

Cursuri ... din informaŞiile ĸi abilitŁŞile dobândite prin intermediul unor cursuri 
speciale de instruire sau prin studii individuale . 

Alte surse ... prin consultarea unor publicaŞii, ghiduri (modelul de faŞŁ este un 
exemplu!), rapoarte, studii de caz, resurse disponibile pe internet. 

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007; NESsT, 2011 

Pentru ca ideea de afaceri sŁ prindŁ viaŞŁ, discutaŞi cu prietenii, familia, 
pŁrŞile co-interesate, persoanele din comunitatea dumneavoastrŁ sau din alte 
comunitŁŞi. PŁrerile lor vŁ pot ajuta sŁ formulaŞi o idee de afaceri mai clarŁ. 

 
ĊncŁ nu am ´ncheiat Pasul 2, ĂPregŁtireaò, dar este important sŁ reŞineŞi: 

V Caracteristicile unei idei de afaceri bune sunt: rezolvŁ o problemŁ, existŁ 
piaŞŁ pentru aceastŁ afacere ĸi poate aduce bani! 

V Orice surse de inspiraŞie sunt utile. VŁ recomandŁm sŁ analizaŞi cu atenŞie 
întreprinderile sociale prezentate în volum la capitolul 3! VŁ sfŁtuim sŁ 
consultaŞi ĸi anexele pentru informaŞii practice privind instituŞiile cŁrora vŁ 
puteŞi adresa. 

 
Analiza situaŞiei comunitŁŞii 
 

Un punct bun de pornire este analiza situaŞiei existente în propria 
comunitate, acolo unde urmeazŁ sŁ ´ncepeŞi afacerea socialŁ. Pentru a face asta, 
rŁspundeŞi pe scurt la ´ntrebŁrile de mai jos: 

Generarea unei idei de afaceri ´n comunitatea dumneavoastrŁ 

1. Nevoile comunitŁŞii 
dumneavoastrŁ 

Descrierea situaŞiei 
(etapa 1) 

Idei pentru întreprinderea 
socialŁ 

(etapa 2) 

Care este situaŞia pe piaŞŁ în 
comunitatea 
dumneavoastrŁ? 
(de exemplu: ExistŁ afaceri? 
Care sunt domeniile 
principale în care se 
lucreazŁ? ExistŁ suficiente 
locuri de muncŁ?) 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

..............................................  

Cum se pot folosi aceaste 
informaŞii în demararea unei 
afaceri? 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
..............................................  

Care sunt nevoile principale 
ale oamenilor din 
comunitatea 
dumneavoastrŁ?  
FaceŞi o listŁ a principalelor 
nevoi ale comunitŁŞii. 

¶ .................................... 
................................... 

¶ ................................... 
.................................... 

¶ .................................... 
.................................... 

¶ .................................... 
................................... 

¶ ................................... 
................................... 

¶ ................................... 
................................... 

¶ ................................... 
................................... 

CŁror nevoi din listŁ 
rŁspunde ´ntreprinderea 
socialŁ?  
............................................... 
...............................................
...............................................
............................................... 
............................................... 
Cum se poate rŁspunde 
acestor nevoi? 
............................................... 
............................................... 
............................................... 
............................................... 
............................................... 

Ce am aflat   

p©nŁ acum? 

 

Nevoile 

comunitŁŞii 
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Generarea unei idei de afaceri ´n comunitatea dumneavoastrŁ 

Acum, uitaŞi-vŁ pe lista pe 
care aŞi fŁcut-o mai sus ĸi 
ordonaŞi nevoile comunitŁŞii 
dumneavoastrŁ dupŁ 
importanŞŁ (primele vor fi 
nevoile pe care le 
consideraŞi cele mai 
importante). 

1. .................................... 
2. .................................... 
3. .................................... 
4. .................................... 
5. .................................... 
6. .................................... 
7. .................................... 

Care sunt cele mai 
importante nevoi cŁrora 
´ntreprinderea socialŁ le 
poate rŁpunde? Cum? 
...............................................
............................................... 
............................................... 

GândiŞi-vŁ la produse sau 
servicii care nu sunt 
comercializate în prezent în 
comunitatea dumneavoastrŁ 
ĸi pentru care oamenii 
trebuie sŁ se deplaseze (altŁ 
parte a oraĸului, alt oraĸ, 
altŁ localitate, alt judeŞ). 

..............................................

..............................................

.............................................. 

..............................................

.............................................. 

..............................................

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

ExistŁ produse sau servicii ´n 
aceastŁ listŁ care pot fi 
furnizate de întreprinderea 
socialŁ? 
...............................................
............................................... 
...............................................
............................................... 
............................................... 

2. Resursele comunitŁŞii 
(materiale, fiananciare, 

umane) 

Descrierea situaŞiei 
(etapa 1) 

Idei pentru întreprinderea 
socialŁ 

(etapa 2) 

Care sunt principalele 
domenii de activitate din 
comunitate? Care au fost 
cele din trecut? Ce domenii 
de activitate credeŞi cŁ se 
vor dezvolta în viitor în 
comunitatea 
dumneavoastrŁ? 
(de exemplu: agriculturŁ, 
creĸterea animalelor, 
anumite industrii) 

.............................................. 

..............................................

.............................................. 

..............................................

.............................................. 

..............................................

............................................. 

............................................. 

..............................................

............................................. 

............................................. 

Domeniul de activitate al 
întreprinderii sociale unde se 
´ncadreazŁ? 
...............................................
............................................... 
...............................................
............................................... 
............................................... 
...............................................
............................................... 
............................................... 

Cu ce instituŞii din 
comunitate veŞi colaboara 
(primŁrie, organizaŞii, mici 
comercianŞi etc.)? Cu ce 
instituŞii din alte localitŁŞi veŞi 
colabora? 

..............................................

..............................................

.............................................. 

..............................................

.............................................. 

..............................................

.............................................. 

..............................................

.............................................. 

.............................................. 

Cum pot fi implicaŞi în 
dezvoltarea afacerii 
dumneavoastrŁ? Cum credeŞi 
cŁ vor contribui? De ce ar 
face asta? 
...............................................
...............................................
...............................................
...............................................
............................................... 

În comunitate existŁ terenuri 
sau clŁdiri utile pentru  
lansarea întreprinderii 
sociale? GândiŞi-vŁ la 
resursele pe care le-aŞi 
putea obŞine din parteneriate 
(terenuri sau clŁdiri folosite 
parŞial sau deloc, în 
proprietatea anumitor 
instituŞii sau persoane) 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

..............................................  

Cum pot fi accesate resursele 
prin parteneriate?  
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 

Resursele 

comunitŁŞii 
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Generarea unei idei de afaceri ´n comunitatea dumneavoastrŁ 

ExistŁ resurse naturale 
importante ´n zonŁ? Sunt 
suficient folosite? 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

Cum pot fi accesate resursele 
naturale din zonŁ pentru 
dezvoltarea întreprinderii 
sociale? 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 
.............................................. 

3. Mai multe informaŞii Cine? Ce vreŞi sŁ aflaŞi de la ei? 

CŁror persoane/ instituŞii/ 
organizaŞii vŁ veŞi adresa 
pentru mai multe informaŞii 
care sŁ vŁ ajute sŁ 
rŁspundeŞi la ´ntrebŁrile de 
mai sus. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

.............................................. 

 
ExerciŞiile de mai sus v-a ajutat sŁ clarificaŞi aspecte utile ´n pregŁtirea 

întreprinderii sociale: 
V situaŞia din comunitatea dumneavoastrŁ; 
V nevoile comunitŁŞii pe plan economic ĸi social; 
V disponibilitatea ĸi utilizarea resurselor locale (materiale, financiare, umane 

etc.); 
V capacitatea de implementare a ideii de afaceri în comunitate: resursele 

existente, experienŞa, motivaŞia ĸi competenŞele viitorilor angajaŞi; 
V parteneriate posibile cu actori publici ĸi privaŞi 
V implicarea întreprinderii sociale în comunitate. 

 
Stabilirea obiectivelor întreprinderii sociale 
 

Pe baza informaŞiilor obŞinute p©nŁ acum, formulaŞi obiectivele întreprinderii 
sociale, rezultatele pe care le anticipaŞi.  

Obiectivele economice se referŁ la rezultatele care Şin de afacerea 
dumneavoastrŁ (de exemplu, tipurile produselor sau serviciilor, valoarea v©nzŁrilor, 
tipul pieŞei etc.).  

Obiectivele sociale reprezintŁ rezultatele pe care vreŞi sŁ le obŞineŞi la nivel 
social (de exemplu: numŁrul persoanelor care trŁiesc ´n situaŞie dificilŁ ´n 
comunitate care vor fi ajutaŞi, angajaŞi sau care vor beneficia de serviciile 
întreprinderii sociale; obiectivele de dezvoltare a comunitŁŞii etc.).  

Obiectivele trebuie sŁ fie specificie, mŁsurabile, sŁ poatŁ fi atinse, relevante 
ĸi încadrate în timp.  

DacŁ unul dintre scopurile sociale este angajarea persoanelor din grupuri 
defavorizate (persoane de etnie roma, beneficiari de VMG, tineri peste 18 ani care 
pŁrŁsesc sistemul de protecŞie a copilului, persoane cu dizabilitŁŞi), rezultatele 
urmŁrite depind de tipul de integrare vizat. Cu alte cuvinte este bine sŁ aveŞi în 
vedere cŁ existŁ mai multe posibilitŁŞi de inserŞie pe piaŞa muncii a persoanelor 
defavorizate.  

Angajarea temporarŁ a acestora implicŁ asigurarea condiŞiilor de formare 
iniŞialŁ sau continuŁ la locul de muncŁ. Astfel, persoanele dezavantajate pot 
dezvolta abilitŁŞi ĸi competenŞe profesionale, sociale ĸi personale care sŁ le permitŁ 
ca dupŁ o perioadŁ de timp (de exemplu de 2-3 ani) sŁ facŁ faŞŁ cerinŞelor oricŁrui 
loc de muncŁ.  

Angajarea durabilŁ presupune locuri de muncŁ stabile capabile sŁ-ĸi 

Ce am aflat 

p©nŁ acum? 
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acopere costurile. În funcŞie de cadrul legislativ naŞional ĸi reglementŁrile regionale 
ĸi locale, în faza iniŞialŁ a unei ´ntreprinderi sociale pot fi obŞinute facilitŁŞi fiscale 
pentru o perioada determinatŁ de timp. Obiectul acestora este de a compensa lipsa 
de productivitate a respectivilor angajaŞi. Conform Legii 76/2002 privind sistemul 
asigurŁrilor pentru ĸomaj ĸi stimularea ocupŁrii forŞei de muncŁ cu modificŁrile ĸi 
completŁrile ulterioare, perioada contractului de solidaritate pentru inserŞia tinerilor 
absolvenŞi pe piaŞa municii este de maximum doi ani. Ulterior întreprinderile sociale 
vor plŁti salariile angajaŞilor defavorizaŞi din propriile resurse atrase de pe piaŞŁ 
(Davister et al, 2004:4). Cu referire la tinerii între 16 ĸi 25 de ani, alte mŁsuri de 
acompaniere socialŁ la noi în ŞarŁ sunt: Ăconsiliere profesionalŁ ĸi mediere din 
partea personalului specializat al AJOFM prin întocmirea unui plan individual de 

mediere; [...] sprijin pentru continuarea studiilor (tinerii din familiile care au dreptul la 

VMG ĸi au doi sau mai mulŞi copii), prin burse de ĸcolarizare sau pentru continuarea 
studiilor, acordate din bugetul de stat aferent Ministerului EducaŞiei sau din bugetele 
localeò. (MMFPS, 2010a: 70) 

Pentru mai multe detalii privind reglementŁrile ´n vigoare, vŁ rugŁm 
consultaŞi subcapitolul III.3 ĂReglementŁri juridice ĸi surse de finanŞareò. 

 

 

4.3. Pasul 3. Evaluarea 

 

P©nŁ acum ne-am concentrat atenŞia pe clarificarea elementelor necesare în 
formularea ideii de afaceri. Aceasta Şine cont de motivaŞia ĸi capacitatea 
dumneavoastrŁ ĸi a partenerilor, de caracteristicile  comunitŁŞii în care veŞi lucra, 
resursele pe care le aveŞi la dispoziŞie. 

În continuare veŞi evalua dacŁ aveŞi cui sŁ oferiŞi viitoarele produse/ servicii, 
cu alte cuvinte, dacŁ o sŁ aibŁ ĂcŁutareò. G©ndiŞi-vŁ la urmŁtoarele aspecte: 

¶ Produsele ĸi serviciile întreprinderii sociale vor avea preŞuri ĸi caracteristici 
mai atractive faŞŁ de cele de pe piaŞŁ? ClienŞii vor renunŞa la un produs similar pe 
care ´l cumpŁrau anterior ca sŁ cumpere de la dumneavoastrŁ ? 

¶ Care este piaŞa pe care veŞi comercializa produsele / serviciile? Care este 
locul pe care îl veŞi ocupa pe piaŞŁ? 

¶ Care sunt persoanele cu care ´ntreprinderea socialŁ va interacŞiona direct 
sau indirect? Dar instituŞiile?  

¶ Cine sunt viitorii  consumatori?  

¶ Ar fi cineva interesat de produsele / serviciile dumneavoastrŁ? 

¶ Cine vŁ  face concurenŞŁ? 

¶ Cum veŞi promova produsele / serviciile? Cum vor ajunge la clienŞi? 
 
Pentru a determina ´n ce mŁsurŁ veŞi vinde, gândiŞi afacerea în contextul 

pieŞei pe care va funcŞiona.  
Cum analizaŞi piaŞa? Parcurgerea exerciŞiilor de mai jos vŁ va ajuta sŁ luaŞi în 

calcul elementele necesare într-o astfel de analizŁ. 
Înainte de a porni la drum, strângeŞi cât mai multe informaŞii despre piaŞŁ. 

Chiar dacŁ nu aveŞi resurse financiare pe care sŁ le mobilizaŞi pentru aceastŁ etapŁ, 
puteŞi obŞine informaŞii sau date utile fŁrŁ costuri sau cu costuri reduse. VŁ 
recomandŁm urmŁtoarele surse: 

¶ DiscutaŞi cu organizaŞii, firme sau persoane care lucreazŁ ´n acelaĸi 
domeniu. 

¶ DacŁ aveŞi deja produsul, testaŞi-l cu potenŞiali clienŞi. 

¶ ObservaŞi care este cererea ĸi oferta pentru produsul respectiv ´n zonŁ. (De 
exemplu, dacŁ plŁnuiŞi sŁ deschideŞi o brutŁrie ´ntr-un anumit loc, luaŞi-vŁ c©teva 
ore pentru a vedea câte persoane trec pe acolo într-o orŁ, eventual vorbiŞi cu ei sŁ 
vedeŞi dacŁ sunt mulŞumiŞi, plimbaŞi-vŁ prin cartier pentru a vedea dacŁ mai sunt 
brutŁrii ´n zonŁ etc.). 

¶ CŁutaŞi informaŞii  despre categoria de consumatori care vŁ intereseazŁ. (de 
exemplu, le puteŞi gŁsi pe site-urile ministerelor, ale Institutului NaŞional de 
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StatisticŁ, ale primŁriilor, ale agenŞiilor de dezvoltare regionale sau locale etc.). 

¶ CitiŞi presa ´n domeniul care vŁ intereseazŁ. 

¶ CitiŞi publicaŞiile sau materialele promoŞionale ale competitorilor 
dumneavoastrŁ ĸi acordaŞi atenŞie politicii de preŞ practicate de aceĸtia (Kubr, 
Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007; NESsT, 2011). 

 
Cui vreŞi sŁ vindeŞi?  
 

DecideŞi cŁror categorii de persoane sau instituŞii veŞi vinde produsul sau 
serviciul ´ntreprinderii sociale. RŁspunsul de tipul Ăoricui vrea sŁ ´l cumpereò nu vŁ 
va ajuta foarte mult. Ca sa ĸtiŞi cum ajungeŞi la clienŞii produsului sau serviciului 
dumneavoastrŁ, trebuie sŁ ´i identificaŞi ĸi sŁ aveŞi informaŞii relevante despre ei. 

RŁspundeŞi la ´ntrebŁrile de mai jos pentru a clarifica cine sunt consumatorii 
întreprinderii sociale: 

 
Consumatorii: 

Ce ĸtiŞi despre ei? Ce mai trebuie sŁ ĸtiŞi? 
RŁspunsurile dumneavoastrŁ: 

Cine va cumpŁra produsul / serviciul? Care 
sunt categoriile de consumatori cŁrora li se 
adreseazŁ? Sunt persoane fizice sau firme ĸi 
instituŞii? 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

......................................................................  

Unde locuiesc potenŞialii clienŞi? La oraĸ? La 
sat? Ċn localitŁŞi învecinate? În judeŞe 
învecinate? 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

Ce venituri au? Ce produse / servicii îĸi 
permit sŁ cumpere? Sunt persoane cu 
venituri mici, care îĸi permit produse ieftine? 
Sunt persoane cu venituri mari, care cautŁ un 
produs special, deosebit? 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

Sunt mai ales femei? BŁrbaŞi? Tineri? 
Vârstnici? Au familii? Care membru al familiei 
face cumpŁrŁturile? 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

Care este numŁrul consumatorilor potenŞiali 
cŁrora se adreseazŁ produsul / serviciul ? 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

CumpŁrŁ de obicei tipul de produs / serviciu 
pe care vreŞi sŁ ´l oferiŞi? De ce? În ce 
condiŞii? Ce nevoi le satisface? 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

C©t de des cumpŁrŁ ´n prezent tipul de 
produs / serviciu pe care îl veŞi oferiŞi? 

....................................................................... 

....................................................................... 

....................................................................... 

Cum ĸi unde cumpŁrŁ produsul / serviciul 
respectiv? La t©rguri, la magazine, comandŁ 
cu livrare? 

....................................................................... 

....................................................................... 

.......................................................................  

De unde au informaŞii despre produsele / 
serviciile de acest gen? Din ziare? Reviste? 
De la prieteni? De pe internet? De la târguri? 

....................................................................... 

....................................................................... 

.......................................................................  

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007; NESsT, 2011 

 
Cine mai oferŁ produsul sau serviciul întreprinderii sociale? 
 

Pe baza informaŞiilor privind concurenŞa întreprinderii sociale pe care o veŞi 
deschide, vŁ veŞi dezvolta strategia potrivitŁ pentru ca produsul / serviciul sŁ aibŁ 
succes pe piaŞŁ.  

ExerciŞiile de mai jos vŁ ghideazŁ în definirea ĸi analiza mediului 
concurenŞial. 

 
 
 
 

Consumatori

i 
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Competitorii: Ce ĸtiŞi despre ei? RŁspunsurile dumneavoastrŁ 

În momentul de faŞŁ cum obŞin potenŞialii 
clienŞi produsul / serviciul? De unde 
cumpŁrŁ? CŁlŁtoresc ´n altŁ localitate? Se 
deplaseazŁ c©teva staŞii de autobuz? Unde? 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

.......................................................................  

PotenŞialii clienŞi sunt mulŞumiŞi de produsele 
/ serviciile oferite de alte organizaŞii? De ce? 
De ce nu? Care este motivaŞia de a se 
deplasa exclusiv pentru a achiiŞiona acest 
produs? Dar costurile de transport? Cât timp  
consumŁ? Care este  preŞul pe care îl 
plŁtesc ´n prezent pentru el? VeŞi oferi un 
preŞ mai mic? Mai mare? 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

.......................................................................  
CunoaĸteŞi firme sau organizaŞii care oferŁ 
acest produs / serviciu în localitate? 
Dar în judeŞ? 
Dar în ŞarŁ? 
Care sunt  cele mai dezvoltate?  

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................  
CunoaĸteŞi  în localitate  firme sau organizaŞii 
care oferŁ produse / servicii asemŁnŁtoare 
cu cele pe care le va realiza întreprinderea 
socialŁ? Prin ce diferŁ faŞŁ de viitoarele 
dumneavoastrŁ produse / servicii? 
Dar în judeŞ? 
Dar la nivel naŞional (dacŁ este cazul)? 
EnumeraŞi-le pe cele mai dezvoltate. 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

.......................................................................  
Cu ce vine nou produsul / serviciul 
întreprinderii sociale faŞŁ de ce este acum pe 
piaŞŁ ? (De exemplu, este mai natural, mai 
ieftin, mai atrŁgŁtor, mai aproape de 
consumatori, corespunde mai bine cerinŞelor 
ĸi nevoilor consumatorilor etc.) 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................  

 
Cu cine veŞi colabora? 
 

Pentru ca afacerea dumneavoastrŁ sŁ fie prosperŁ vŁ invitŁm identificaŞi 
viitorii colaboratori, fie cŁ este vorba despre angajaŞi, parteneri de afaceri, furnizori 
de materie primŁ sau distribuitori prin care vŁ veŞi vinde produsele/ serviciile. V-aŞi 
gândit la o parte dintre aceĸtia? 

Mai jos sunt c©teva ´ntrebŁri care vŁ vor ajuta sŁ clarificaŞi tipurile de 
colaboratori pe care sŁ îi aveŞi în vedere. 

 
Colaboratorii Cine sunt? Cum veŞi colabora cu ei? 

AngajaŞi: cine va lucra 
în întreprinderea 
socialŁ? 

De câŞi angajaŞi va fi nevoie pentru începerea afacerii sociale? Ce 
responsabilitŁŞi vor avea? Ce trebuie sŁ ĸtie sŁ facŁ? CunoaĸteŞi 
astfel de persoane? Cât de repede sunt disponibile sŁ ´nceapŁ 
lucrul ´n ´ntrerpinderea socialŁ? Ċn ce condiŞii? VeŞi angaja 
persoane din grupuri vulnerabile (de exemplu persoane de etnie 
roma, beneficiari de VMG, pŁrinŞi singuri, familii cu mai mulŞi copii, 
ĸomeri de lungŁ duratŁ etc.)? 

Parteneri: cu cine vŁ 
asociaŞi? 

Cu cine vŁ veŞi asocia pentru începerea afacerii? Care sunt 
avantajele asocierii? (de exemplu experienŞŁ, competenŞe, 
cunoĸtinŞe, aport financiar iniŞial, teren, utilaje disponibile, putere 
mai mare de negociere cu furnizori sau cu clienŞi, putere financiarŁ 
mai mare etc.) 

Colaboratori

i 

CompetiŞia 
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Colaboratorii Cine sunt? Cum veŞi colabora cu ei? 

Furnizori: cum faceŞi 
rost de materie primŁ? 

ScrieŞi o listŁ cu furnizorii de materie pe care ´i cunoaĸteŞi în 
domeniu. Marfa lor este de calitate? Cât de rapid v-o pot aduce? 
Pot aduce comenzi regulate? La ce preŞ? Unde aduc materia 
primŁ? Ċn localitatea dumneavoastrŁ? C©t de departe? VeŞi folosi 
resurse disponibile pe plan local? 

Desfacere: unde vŁ 
vindeŞi produsele/ 
serviciile? 

Cu ce organizaŞii, firme, instituŞii veŞi colabora pentru a vŁ vinde 
produsele / serviciile? De ce ar fi interesaŞi sŁ lucreze cu 
dumneavoastrŁ? Ce le oferiŞi? De ce vor fi interesaŞi sŁ lucreze cu 
dumneavoastrŁ? Cu cine lucreazŁ ´n prezent? 

 

Modelul de afaceri 
 

ἧtiŞi ce produs / serviciu vreŞi sŁ realizaŞi ´n ´ntrerpinderea socialŁ, care este 
piaŞa ĸi cui vreŞi sŁ vindeŞi.  

ClarificaŞi care sunt activitŁŞile prin care veŞi atinge scopul urmŁrit. Cu alte 
cuvinte, este timpul sŁ definiŞi procesul pe care îl va parcurge produsul / serviciul, 
de la idee la furnizare de materie primŁ, la producŞie, v©nzŁri ĸi distribuŞie.  

Modelul de afaceri urmŁreĸte, în linii mari, acest traseu: 

 
Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998: 97  

 
Fiecare etapŁ va fi diferitŁ în funcŞie de tipul de afacere pe care vreŞi sŁ o 

dezvoltaŞi. ĊntrebŁrile de mai jos vŁ vor ajuta sŁ elaboraŞi procesul prin care 
produsul / serviciul va trece p©nŁ va ajunge la consumatori. 

Ne vom concentra ´n cele ce urmeazŁ pe componentele principale care vor fi 
cel mai probabil desfŁĸurate de majoritatea întreprinderilor mici ĸi mijlocii cu 
activitate de producŞie, ´nsŁ acestea sunt relevante ĸi pentru afaceri care furnizeazŁ 
servicii. 
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Modelul de afaceri 

ProducŞie 
 
Furnizarea de materie primŁ:  
De unde planificaŞi sŁ procuraŞi 
materia primŁ? La ce interval? 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Descrierea etapelor de producŞie 
specifice afacerii dumneavoastrŁ: 
procesarea materiei prime / 
producerea componentelor / 
asamblare 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sediul:  
DescrieŞi caracteristicile spaŞiului 
necesar desfŁĸurŁrii activitŁŞii. 
 
 
 
 
 

De ce materie primŁ este nevoie? 
........................................................................................ 
De unde o obŞineŞi? ListaŞi tipul de materie primŁ 
primitŁ de la fiecare furnizor ´n parte. 
........................................................................................ 
C©t de des va fi livratŁ ´n primul an de funcŞionare a 
întreprinderii sociale? Ċn al doilea an? Pe urmŁtorii 3-5 
ani? 
........................................................................................ 
Cât estimaŞi costul pentru procurarea materiei prime? 
....................................................................................... 
AŞi analizat toate variantele de procurare a materiei 
prime din zona din care faceŞi parte? 
.......................................................................................  
 
Etapele producŞiei se vor desfŁĸura în totalitate intern? 
Care etape vor fi desfŁĸurate intern ĸi de ce?  
.......................................................................................   
De ce utilaje aveŞi nevoie? C©t costŁ? Ċn c©t timp 
urmeazŁ sŁ le achiziŞionaŞi? 
.......................................................................................  
Cum va fi organizat procesul de producŞie de-a lungul 
unei luni? Dar a unui an? DescrieŞi în detaliu. 
.......................................................................................  
Care vor fi costurile principale legate de producŞie?  
.......................................................................................  
Ce  capacitatea de producŞie va avea întreprinderea 
socialŁ ´n primul an? Dar ´n al doilea an? Dar ´n anii 3- 
5? 
.......................................................................................  
 
De cât spaŞiu aveŞi nevoie? Ce fel de spaŞiu? AveŞi 
nevoie de spaŞii de stocare? De unde veŞi face rost de 
acest spaŞiu? ExistŁ spaŞii pe care le-aŞi putea folosi în 
localitatea dumneavoastrŁ? Trebuie reamenajate? 
Trebuie construit ceva de la zero? SunteŞi siguri cŁ 
soluŞia aceasta este cea mai simplŁ din punct de 
vedere al costurilor? Dar cea mai bunŁ?  
.......................................................................................  
....................................................................................... 
.......................................................................................  
....................................................................................... 

Modelul de 

afaceri 
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Modelul de afaceri 

Marketing ĸi v©nzŁri 
Marketingul defineĸte activitŁŞile 
organizaŞiei întreptate cŁtre clienŞi: 
Cum satisface produsul / serviciul 
nevoile clienŞilor? Cum adaptŁm 
produsul/ serivicul la cerinŞele 
consumatorului? Cum îl vindem?  
AcestŁ activitate va fi analizatŁ la 
Pasul 4 ĂTestareaò, dedicat 
aproape exclusiv celor patru 
segmente de activitate care Şin de 
ceea ce în limbajul de specialitate 
poartŁ numele de Ămix de 
marketingò. DeocamdatŁ, ne-am 
propus sŁ oferim informaŞii despre 
componenta de marketing, un 
punct cheie în planul de afaceri. 

Analiza pieŞei ĸi a competitorilor aŞi fŁcut-o în exerciŞiile 
precedente. RezumaŞi punctele cheie mai jos: 
.......................................................................................  
.......................................................................................  
.......................................................................................  
.......................................................................................  
DefiniŞi grupul ŞintŁ: aceĸtia sunt consumatorii cŁrora 
vreŞi sŁ le vindeŞi produsul / serviciul. ἧi prin exerciŞiul 
acesta am trecut mai devreme, la secŞiunea ĂCui vreŞi 
sŁ vindeŞi?ò 
.......................................................................................  
.......................................................................................  
.......................................................................................  
.......................................................................................  
Care este strategia de marketing? Cum veŞi ajungei la 
consumator? GândiŞi-vŁ la imaginea ĸi caracteristicle 
produsului / serviciului pe care îl vindeŞi, la preŞ, la 
distribuŞie, la promovare.  NotaŞi câteva elemente cheie 
aici, dar vom reveni la ele mai jos, la Pasul 4, 
ĂTestareaò. 
.......................................................................................  
.......................................................................................  
.......................................................................................  
.......................................................................................  

DistribuŞie 
Cum vreŞi sŁ ajungeŞi la 
consumatorii voĸtri? Prin ce 
canale? (de exemplu, printr-un 
magazin propriu ï fizic sau online 
ï , prin distribuitori, prin târguri ĸi 
evenimente) 

La Pasul 4, ĂTestareaò vom detalia aceastŁ secŞiune. 
DeocamdatŁ g©ndiŞi-vŁ la traseul pe care îl va urma 
produsul/ serviciul din momenul ´n care va pŁrŁsi 
producŞia ĸi are deja o imagine stabilitŁ. Cum ajunge el 
la consumatori? 
.......................................................................................  
.......................................................................................  
.......................................................................................  
....................................................................................... 

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998 

 
Am parcurs ´mpreunŁ activitŁŞile principale, dar dumneavoastrŁ sunteŞi cel 

care va structura procesul specific întreprinderii sociale pe care vreŞi sŁ o porniŞi. 
ConcentraŞi-vŁ doar pe c©teva activitŁŞi cheie în afacerea dumneavoatrŁ. 

Pentru restul, analizaŞi mŁsura ´n care puteŞi apela la specialiĸti (de exemplu, pentru 
contabilitate, administraŞie, marketing etc.). 
 
Echipa 
 

Deschiderea unei afaceri presupune asumarea unor responsabilitŁŞi tehnice 
ĸi administrative. Membrii echipei vor avea sarcini complementare: fiecare se 
pricepe la ceva, are experienŞŁ ´n anumite domenii ĸi este responsabil pentru 
acestea. LimitaŞi situaŞiile în care o singurŁ persoanŁ face totul.  

 
Echipa RŁspunsurile dumneavoastrŁ 

A mai lucrat ´mpreunŁ aceastŁ echipŁ? ...............................................................
............................................................... 

Care sunt punctele tari ale echipei? Ce ĸtie sŁ 
facŁ cel mai bine? 

...............................................................

............................................................... 

Care sunt punctele slabe ale echipei? Cum 
soluŞionaŞi aceste obstacole? 

...............................................................

............................................................... 

În ce domenii este competent fiecare mebru al 
echipei? Are experienŞŁ practicŁ ´n respectivul 
domeniu? 

...............................................................

............................................................... 

Sunt clare rolurile fiecŁrui membru al echipei?  
Care sunt? Este clar aportul fiecŁrui membru al 
echipei? 

...............................................................

............................................................... 

Echipa 
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Echipa RŁspunsurile dumneavoastrŁ 

Echipa a cŁzut de acord asupra unor obiective 
comune? ExistŁ ´ncŁ diferenŞe de opinie? 

...............................................................

............................................................... 

Din echipŁ fac parte persoane dezavantajate? Ce 
nevoi specifice au aceste persoane? 
Ċntreprinderea socialŁ oferŁ condiŞii pentru 
satisfacerea acestor nevoi speciale? 

 

 
IdentificaŞi punctele slabe ale echipei ĸi modalitatea prin care acestea pot fi 

suplinite. De exemplu, dacŁ nu vŁ pricepeŞi la marketing, poate ar fi o idee bunŁ sŁ 
apelaŞi la profesioniĸti care sŁ vŁ ajute sŁ stabiliŞi imaginea ĸi strategia de marketing 
a întreprinderii.  

ExerciŞiile de mai jos vŁ vor ajuta sŁ identificaŞi competenŞele membrilor 
echipei. MarcaŞi cu un cerc plin domeniile pe care membrii echipei le cunosc cel mai 
bine. MarcaŞi cu un cerc gol pe cele unde au mai puŞinŁ experienŞŁ. Pentru cazurile 
în care consideraŞi cŁ nicio persoanŁ nu acoperŁ satisfŁcŁtor comptenŞele 
necesare, gândiŞi-vŁ cum puteŞi umple spaŞiile goale. 

 

Echipa 

AbilitŁŞi specifice AblitŁŞi generale 
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Angajat 1 
.......................................... 

¶     o       

Angajat 2 
.......................................... 

   ¶   o o   ¶ ¶ 

Angajat 3 
.......................................... 

 ¶ ¶      ¶  ¶ ¶ 

SpaŞii goale: ce abilitŁŞi 
lipsesc? 

    ¶  o      

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998 
 

OrganizaŞia 
 

AŞi decis principalele activitŁŞi ale întreprinderii sociale. AŞi decis profilul ĸi 
responsabilitŁŞile pentru membrii echipei. În continuare, clarificaŞi aspectele legate 
de organizarea internŁ: 

 
Personal 
V-aŞi g©ndit la echipŁ ´n funcŞie de 
competenŞele lor. AŞi elaborat modelul de 
afaceri ĸi activitŁŞile specifice ale întreprinderii 
sociale . GrupaŞi membrii echipei în funcŞie de 
activitŁŞile întreprinderii sociale ĸi 
responsabilitŁŞile fiecŁruia.  

De câŞi angajaŞi veŞi avea nevoie? 
......................................................................
......................................................................  
Ce responsabilitŁŞi va avea fiecare angajat? 
......................................................................
...................................................................... 
Ce salariu anual va avea fiecare angajat? 
......................................................................
......................................................................  
Ce salariu anual vor avea toŞi angajaŞii? 
...................................................................... 
...................................................................... 

OrganizaŞia 
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Sediul 
Pentru alegerea spaŞiului necesar desfŁĸurŁrii 
activitŁŞii, aveŞi vedere: 

¶ valoarea chiriei; 

¶ cerinŞele de spaŞiu ĸi dimensiune; 

¶ accesul la resurse materiale ´n zonŁ; 

¶ accesul la piaŞa de desfacere ´n zonŁ; 

¶ accesul la personal cu experienŞa cŁutatŁ 
´n zonŁ. 

 

De ce dimensiune aŞi calculat cŁ este 
nevoie? Va fi un spaŞiu deschis sau închis 
(de exemplu, birouri / spaŞii mai mici 
individuale)? 
......................................................................
...................................................................... 
VeŞi avea nevoie de spaŞii de procesare? 
De depozitare? 
......................................................................
...................................................................... 
LocaŞia va permite accesul la resure 
materiale din zonŁ (materii prime, terenuri 
sau clŁdiri etc.)? 
......................................................................
...................................................................... 
Amplasarea sediului va permite accesul la 
oameni care au experienŞŁ ´n domeniu sau 
care pot contribui la dezvoltarea afacerii 
dumneavoastrŁ? 
......................................................................
...................................................................... 
Ce costuri va implica fiecare din variantele 
de spaŞiu la care v-aŞi gândit? (amenajare, 
întreŞinere, chirie) 
......................................................................
...................................................................... 
Sediul va fi într-o o clŁdire sau se va 
construi pe un teren din localitate (de 
exemplu, pus la dispoziŞie prin 
concesionare de la primŁrie)? 
......................................................................
...................................................................... 

Parteneriate 
Orice ´ntreprindere socialŁ are relaŞii de 
parteneriat cu alte întreprinderi ï fie cŁ este 
vorba despre furnizori, distribuitori,sau alte 
întreprinderi sociale.  
Un parteneriat de succes  îndeplineĸte cel 
puŞin urmŁtoarele cerinŞe:  

¶ este perceput drept  o situaŞie de câĸtig 
pentru ambii parteneri; 

¶ existŁ un echilibru ´ntre riscuri ĸi investiŞii; 

¶ sunt clare condiŞiile parteneriatului, inclusiv 
ale ´ncetŁrii acestuia.  

 

Care sunt partenerii pe care îi veŞi avea? 
......................................................................
...................................................................... 
Care sunt avantajele partenerilor în acest 
parteneriat? 
......................................................................
...................................................................... 
Care sunt avantajele dumneavoastrŁ ´n 
acest parteneriat? 
......................................................................
...................................................................... 
Care sunt condiŞiile parteneriatului? 
......................................................................
...................................................................... 
Care sunt riscurile dacŁ se rupe unul din 
parteneriate sau dacŁ se schimbŁ 
condiŞiile? De exemplu, dacŁ unul din 
furnizori renunŞŁ la contract, veŞi putea gŁsi 
cu uĸurinŞŁ alt furnizor? DacŁ un client 
renunŞŁ la contract, acest lucru va avea un 
impact mare sau mic asupra afacerii? 
......................................................................
...................................................................... 
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Punctele forte ĸi slabe ale întreprinderii 
sociale 
Analiza punctelor forte ĸi slabe ale afacerii 
dumneavoastrŁ vŁ ajutŁ sŁ clarificaŞi care sunt 
lucrurile la care sunteŞi buni ĸi pe care sŁ 
ĂmarĸaŞiò la stabilirea imaginii firmei sau la 
întâlnirile cu clienŞi, parteneri sau investitori. 
De asemenea, vŁ indicŁ domeniile în care nu 
sunteŞi cei mai buni, în care este util sŁ cŁutaŞi 
sfaturi din exterior. 

Care sunt avantajele competitive ale 
întreprinderii sociale? La ce ar fi cel mai 
bunŁ? Ce o face diferitŁ de alte organizaŞii? 
......................................................................
...................................................................... 
Care ar fi punctele slabe ale organizaŞiei 
dumneavoastrŁ? La ce vŁ pricepeŞi mai 
puŞin decât alte organizaŞii? 
......................................................................
...................................................................... 
Cum veŞi rezolva aceste puncte slabe? 
......................................................................
......................................................................  

 

Analiza pieŞei din perspectiva mediului politic, economic, social ĸi tehnologic 
 

ExerciŞiile de mai jos vŁ ghideazŁ în analiza factorilor care vŁ pot influenŞa 
afacerea. Poate pare complicat, dar nu este ï exerciŞiul are rolul de a vŁ informa 
asupra tuturor elementelor de luat în calcul, chiar dacŁ ´n aceastŁ fazŁ nu este 
necesar sŁ intraŞi în prea multe detalii. 

 
 

Politic Economic Social Tehnologic 

EnumeraŞi factorii 
politici sau legislativi 
care v-ar putea 
influenŞa afacerea 
socialŁ. 

EnumeraŞi aspectele 
economice care ar 
putea influenŞa 
afacerea socialŁ. 

DescrieŞi profilul 
socio-demografic al 
comunitŁŞii în care 
veŞi deschide 
întreprinderea 
socialŁ. 

EnumeraŞi câteva 
caracteristici privind 
tehnologia de pe piaŞŁ 
necesarŁ 
implementŁrii ideii de 
afaceri. 

Câteva exemple: 

Stabilitate politicŁ la 
nivel local / naŞional 

Taxe 

Angajare 

Politici pentru 
protecŞia mediului 
´nconjurŁtor 

 

Câteva exemple: 

SituaŞia economicŁ 
în domeniul 
dumneavoastrŁ de 
activitate (creĸtere 
economicŁ etc.) la 
nivel de judeŞ ĸi 
naŞional 

Strategia de 
dezvoltare 
economicŁ la nivel 
de judeŞ/ naŞional 

Cererea ĸi oferta de 
produse/ servicii în 
domeniul 
dumneavoastrŁ de 
activitate la nivel 
local, judeŞean sau 
naŞional 

ἧomajul 

Ratele de schimb 

Câteva exemple: 

Nevoile 
persoanelor din 
grupul cŁruia se 
adreseazŁ 
întreprinderea 
socialŁ 

Caracteristicile 
persoanelor din 
grupul cŁruia se 
adreseazŁ 
întreprinderea 
socialŁ (experienŞŁ, 
educaŞie, 
competenŞe, 
atitudini etc.) 

SchimbŁrile care 
au loc la nivel 
demografic (de 
exemplu, tinerii 
care pŁrŁsesc 
localitŁŞi, de ce o 
fac etc.) 

Câteva exemple: 

Tipuri de utilaje care 
se folosesc în 
domeniu 

NoutŁŞile în domeniul 
tehnologic din 
domeniu (naŞional, 
internaŞional) 

InovaŞii tehnologice 

Patente, brevete  

 Sursa: adaptat dupŁ Forth Sector, 2007:48 

 

 

 

 

Context: 

Politic 

Economic 

Social 

Tehnologic 
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La acest pas am intrat în detalii legate de evaluarea ideii de afaceri. Tot ce 
am clarificat va fi util pentru planul de afaceri prezentat la Pasul 5, ĂPlanul de 
afaceriò: 
V consumatorii produsului sau serviciului oferit ĸi cum veŞi ajunge la ei; 
V concurenŞa dumneavoastrŁ: care este piaŞa în acest moment pentru tipul de 

produse / servicii furnizate de dumneavoastrŁ, cine le mai vinde ĸi cât de 
satisfŁcuŞi sunt consumatorii dumneavoastrŁ ŞintŁ de acestea; 

V principalii colaboratorii angajaŞii, partenerii, furnizorii, partenerii de distribuiŞie; 
V echipa de management ĸi organizarea internŁ a afacerii dumneavoastrŁ; 
V punctele forte ĸi slabe ale afacerii dumneavoastrŁ; 
V contextul politic, economic, social, tehnologic al întreprinderii sociale. 
 

4.4. Pasul 4. Testarea 

 

P©nŁ acum am trecut ´n revistŁ principale elemente ale ideii de afaceri. Am 
analizat consumatorii, comunitatea ĸi nevoile pe care le vor satisface produsele / 
serviciile întreprinderii sociale, integrarea organizaŞiei în comunitate, dar ĸi 
interacŞiunea cu piaŞa. 

Pentru a ne apropia cu ´ncŁ un pas de elaborarea planului de afaceri vom 
reformula toate aceste aspecte într-o manierŁ mai ĂtehnicŁò, din perspectiva 
interacŞiunii cu piaŞa, relevantŁ din punct de vedere al succesului economic.  
 
Produsul 
 

DelimitaŞi clar produsul / serviciul pe care întreprinderea socialŁ îl oferŁ. Este 
bine sŁ ĸtiŞi cŁror nevoi ale consumatorilor rŁspunde, prin ce se diferenŞiazŁ de alte 
produse similare.  

Pentru a evalua competitivitatea produsului / serviciului întreprinderii sociale, 
rŁspundeŞi la ´ntrebŁrile de mai jos. 

 
AŞi definit bine produsul? 

Care sunt caracteristicile produsului / 
serviciului întreprinderii sociale? În ce 
mŁsurŁ caracteristicile satisfac  nevoile 
consumatorilor ĸi ale comunitŁŞii? Este 
nevoie sŁ  adaptaŞi produsul / serviciul pentru 
a le satisface mai bine? 
 

DescrieŞi produsul / serviciul. Ce este diferit 
faŞŁ de al concurenŞei? Cum rŁspunde la 
nevoile consumatorilor? 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 

Cine va cumpŁra produsul / serviciul? De 
ce? Pentru cŁ este mai ieftin? Pentru cŁ este 
mai bun? Pentru cŁ este  mai atractiv pentru 
consumator? Pentru cŁ rŁspunde mai bine 
nevoilor ĸi cerinŞelor clienŞilor? 

ExistŁ piaŞŁ pentru acest produs / serviciu? 
Din ce persoane, instituŞii sau organizaŞii 
este formatŁ piaŞa? 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................  

Produsul 
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AŞi definit bine produsul? 

Este poziŞionat corect pe piaŞa? Deserveĸte 
anumite tipuri de consumatori? VŁ este clar 
care sunt aceĸtia? 

Este vorba despre un produs / serviciu 
adresat unei mase de consumatori, sau este 
Ăde niĸŁò, adicŁ adresat numai unui anumit 
segment de consumatori (de exemplu, 
persoane care sunt interesate de mâncarea 
biologicŁ ĸi îĸi permit sŁ plŁteascŁ ´n plus 
pentru asta)? 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 

Care este imaginea produsului / serviciului? 
Nu uitaŞi: imaginea produsului/ serviciului 
adaugŁ valoare (de exemplu, un borcan de 
dulceaŞŁ cu o etichetŁ stilizatŁ, ambalat ĸi 
prezentat elegant este total alt produs faŞŁ de 
un simplu borcan de dulceaŞŁ). 
Din punct de vedere vizual, v-aŞi gândit cum 
va arŁta produsul? 
Fie cŁ este vorba despre un produs sau de 
un serviciu, imaginea sa trebuie sŁ 
corespundŁ cu mesajul pe care vreŞi sŁ ´l 
transmiteŞi consumatorilor 

Care va fi percepŞia consumatorilor asupra 
produsului meu? Cum va arŁta produsul?  
Corespunde ambalajul ĸi felul în care îl 
comunicaŞi cu cerinŞele ĸi aĸteptŁrile  
categoriei de persoane cŁreia i se 
adreseazŁ? 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 
........................................................................ 

Care sunt funcŞiile ambalajului produsului 
dumneavoastrŁ? (de exemplu: cantitate pe 
unitate de produs, aspecte legate de 
conservare ĸi protecŞie a produsului, 
manevrare, informare a consumatorului etc.) 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007 

 
PreŞul 
 

Succesul întreprinderii sociale depinde de stabilirea unui preŞ pentru 
produsul / serviciul oferit. Pentru a face asta trebuie sŁ vŁ g©ndiŞi la mai multe 
aspecte, detaliate mai jos. 

Ce preŞ puteŞi cere de la consumatori? PreŞul trebuie sŁ fie cel  pe care 
consumatorul este pregŁtit sŁ ´l plŁteascŁ. PreŞul nu este exclusiv determinat de 
cost. Desigur, ĸi costul de producŞie este important, pentru cŁ diferenŞa dintre preŞ ĸi 
cost rezultŁ ´n profitul dumneavoastrŁ. Dar stabilirea preŞului unui produs/ serviciu  
Şine cont în primul rând de valoarea pe care o are acesta pentru consumator. În 
componenŞa preŞului de v©nzare intrŁ at©t elemente  mai uĸor de mŁsurat (costul de 
producŞie), cât ĸi unele  care sunt mai greu de evaluat dar care sporesc  valoarea 
acelui produs(de exemplu, unicitatea în cazul produselor de artizanat) povestea, 
raritatea, ineditul combinaŞiilor ingredientelor etc.). AtenŞie la cazul în care preŞul de 
vânzare este mai mic decât preŞul pe care consumatorul este pregŁtit sŁ ´l 
plŁteascŁ. Ċn astfel de situaŞii, este posibil ca produsul / serviciul sŁ nu fie  
considerat atractiv de cŁtre viitorii clienŞi. 

Care este experienŞa consumatorilor, din punct de vedere al preŞului, cu 
produse / servicii similare? DacŁ o persoanŁ  este obiĸnuitŁ sŁ plŁteascŁ un anumit 
preŞ pentru un astfel de produs, este puŞin probabil sŁ fie dispus sŁ cheltuiascŁ mai 
mult pe produsul dumneavoastrŁ. ExcepŞia este datŁ de cazul ´n care consumatorul 
percepe produsul ca av©nd o valoare superioarŁ. Aceasta poate fi datŁ de imagine, 
de moda perioadei respective, de felul în care comunicaŞi imaginea produsului / 
serviciului, de promovare etc. 

Ce preŞuri au produsele / serivciile care pot înlocui produsul / serviciul oferit 
de ´ntreprinderea socialŁ? Este posibil ca, ´n cazul ´n care consumatorii au acces la 
multe produse cu rol de înlocuitor, preŞul acestuia va fi tras în jos. ἩineŞi cont de 

PreŞul 
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acest aspect atunci când stabiliŞi preŞul. 
Care va fi strategia de preŞ pe care o veŞi adopta? O variantŁ este sŁ intraŞi 

pe piaŞŁ cu un preŞ mai mic faŞŁ de competitorii dumneavoastrŁ. Astfel veŞi atrage 
atenŞia mai multor clienŞi pentru cŁ puteŞi produce la costuri mai mici decât 
concurenŞa. Sau dimpotrivŁ, existŁ situaŞii în care veŞi prefera sŁ intraŞi pe piaŞŁ cu 
un preŞ mai mare, pentru cŁ produsul/ serivicul  dumneavoastrŁ este clar poziŞionat 
ca fiind mai bun decât al competitorilor. 

 
Pentru a recapitula, rŁspundeŞi la întrebŁrile urmŁtoare: 

 
AŞi stabilit preŞul corect? 

Ce preŞuri au în prezent produsele /serviciile 
din categoria celor pe care întreprinderea 
socialŁ le va lansa pe piaŞŁ? ExistŁ diferenŞe 
´ntre anumite mŁrci? De unde provin aceste 
diferenŞe? 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

Dintre produsele / serviciile identificate mai 
sus, ce cumpŁrŁ consumatorii 
dumneavoastrŁ ŞintŁ mai mult? Ce preŞuri 
sunt dispuĸi sŁ plŁteascŁ pentru ele? 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

Ce preŞ ar fi dispuĸi consumatorii sŁ 
plŁteascŁ pentru produsul/ serviciul 
dumneavoastrŁ? De ce? Pentru cŁ este mai 
bun calitativ? Pentru cŁ este mai aproape ca 
sediu? Pentru cŁ aratŁ mai bine? 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

Ce strategie de preŞ veŞi adopta: ieftin ĸi la 
calitate scŁzutŁ sau asemŁnŁtoare cu a 
competitorilor? Scump ĸi mult mai bun / 
diferit? 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007 

 
Canalele de distribuŞie 
 

În ce fel (prin ce Ăcanale de distribuŞieò) veŞi asigura accesul consumatorilor 
la produsele / serviciile întreprinderii sociale? RŁspunsul la aceastŁ ´ntrebare este 
important pentru succesul afacerii ĸi este diferit în funcŞie de o serie de decizii pe 
care le veŞi lua cu privire la caracteristicile ĸi numŁrul consumatorilor, preferinŞele lor 
în ceea ce priveĸte locul în care în care achiziŞioneazŁ produsul / serviciul, nivelul 
de preŞ etc.  

Înainte de a decide canalele de distribuŞie, considerŁm cŁ este util sŁ 
revedeŞi rŁspunsurile dumneavoastrŁ la exerciŞiile de mai sus, mai ales cele legate 
de consumatori, de produs ĸi de preŞ. RŁspunz©nd la ´ntrebŁrile de mai jos, veŞi 
contura o strategie de distribuŞie. 

 
 

ἧtiŞi unde vŁ vindeŞi produsele/ serviciile? 

Din punct de vedere geografic unde vreŞi sŁ 
vŁ vindeŞi produsele / serviciile? În localiate? 
Ċn localitŁŞile sau în judeŞele învecinate? În 
toatŁ Şara? La nivel internaŞional? 
ConcentraŞi-vŁ pe opŞiuni clar definite ĸi 
evitaŞi rŁspunsuri de tipul Ăoriundeò. 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

DistribuŞie 
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ἧtiŞi unde vŁ vindeŞi produsele/ serviciile? 

Prin ce mecanisme ar fi cel mai bine sŁ  
vindeŞi, Şinând cont de comportamentul 
consumatorilor dumneavoastrŁ? Ċn ce tipuri 
de magazine? În propriul magazin? Prin 
livrare la domiciliu? La târguri? Prin internet? 
Prin agenŞi de vânzare? 
AlegeŞi modalitŁŞile în funcŞie de tipul ĸi preŞul 
produsului / serviciului ĸi în funcŞie de mediile 
cel mai frecventate de consumatorii 
dumneavoastrŁ. EvitaŞi rŁspunsul Ăoriundeò. 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................  

ListaŞi firme, instituŞii, organizaŞii importante 
cu care veŞi încheia contracte de distribuŞie. 
Sunt cele mai potrivite pentru produsele ĸi 
imaginea acestora? 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007 

 
ModalitŁŞi de promovare 
 

Consumatorii trebuie sŁ cunoascŁ produsul / serviciul înainte de a-l 
cumpŁra. PuteŞi capta atenŞia consumatorilor în mai multe feluri. În exerciŞiile de mai 
jos sunt listate câteva dintre acestea. EstimaŞi de c©tŁ publicitate aveŞi nevoie într-o 
anumitŁ perioadŁ. InteresaŞi-vŁ care sunt consturile asociate. FaceŞi publicitate 
astfel înc©t sŁ fiŞi observaŞi, sŁ oferiŞi informaŞii, sŁ fiŞi convingŁtori. ExplicaŞi clienŞilor 
care sunt avantajele produsului ĸi care este beneficiul lor în urma cumpŁrŁrii. 
ConvingeŞi-i cŁ este mai bun decât concurenŞa. 

 
Tipul de publicitate NotaŞi tipurile de 

publicitate relevante 
pentru produsul / 

serviciul 
dumneavoastrŁ. DaŞi 
ĸi câteva nume 

concrete (nume de 
ziare, de reviste etc.) 

De ce este relevant 
acest tip de publicitate 

pentru produsul/ 
serviciul 

dumneavoastrŁ? 
GândiŞi-vŁ la ce citesc 

consumatorii 
dumneavoastrŁ, ce le 
influenŞeazŁ decizia 
de a cumpŁra etc.? 

Care este costul 
lunar asociat acestui 

tip de publicitate? 

Materiale de 
publicitate: 
broĸuri, fluturaĸi, 
postere 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

................................. 

.................................

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

Publicitate clasicŁ:  
ziare, reviste, 
publicaŞii de 
specialitate, radio, 
TV 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

Marketing direct: 
e-mailuri directe 
cŁtre consumatori, 
telefoane cŁtre 
consumatori, 
internet 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 
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Tipul de publicitate NotaŞi tipurile de 
publicitate relevante 

pentru produsul / 
serviciul 

dumneavoastrŁ. DaŞi 
ĸi câteva nume 

concrete (nume de 
ziare, de reviste etc.) 

De ce este relevant 
acest tip de publicitate 

pentru produsul/ 
serviciul 

dumneavoastrŁ? 
GândiŞi-vŁ la ce citesc 

consumatorii 
dumneavoastrŁ, ce le 
influenŞeazŁ decizia 
de a cumpŁra etc.? 

Care este costul 
lunar asociat acestui 

tip de publicitate? 

RelaŞii publice:  
articole despre 
produsul/ serviciul 
dumneavoastrŁ, 
despre 
întreprinderea 
socialŁ, despre 
dumneavoastrŁ 
personal 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

Evenimente, 
expoziŞii, târguri 
 

....................................

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

....................................

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

.................................... 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

................................. 

.................................  

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998:93 

 
C©nd vŁ adresaŞi consumatorilor, concentraŞi-vŁ pe persoanele care iau 

decizia de cumpŁrare (Kubr, Marchesi, Ilar, 1998). 
 
Ċnainte de a trece mai departe, sŁ recapitulŁm ce am fŁcut p©nŁ acum la 

acest pas, pentru cŁ aceastŁ informaŞie va sprijini scrierea planului de afaceri: 
V Produsul: are caracteristici clare care îl diferenŞiazŁ de alte produse, 
rŁspunde unei nevoi ĸi este dorit de consumatori din motive care vŁ sunt 
clare; 

V Strategia de preŞ folositŁ: se face ´n primul r©nd, ´n funcŞie de consumatori ĸi 
cerinŞele lor; 

V Canalele de distribuŞie: ĸtiŞi care ar fi partenerii de distribuŞie pentru produsul/ 
serviciul dumneavoastrŁ, iar canalele pe care le-aŞi ales sunt potrivite cu 
cerinŞele consumatorului ŞintŁ; 

V Promovare: poate fi  costisitoare dar crucialŁ dacŁ vŁ doriŞi ca clienŞii sŁ ĸtie 
de dumneavoastrŁ. 

 
Afacerea în cifre: cheltuielile ĸi veniturile 
 

P©nŁ acum am detaliat componentele prin care sŁ analizaŞi dacŁ ideea 
dumneavoastrŁ de afaceri este viabilŁ ĸi dacŁ ´ntreprinderea socialŁ va fi fezabilŁ. 
În continuare, vom pune totul în cifre.  

 
ü Calcularea costurilor ĸi a rentabilitŁŞii 

Înainte de a calcula costurile, stabiliŞi care este unitatea în funcŞie de care 
veŞi calcula. În funcŞie de tipul de produs/ serviciu oferit, aceasta poate fi, de 
exemplu: o cŁmaĸŁ, un kilogram de fructe de pŁdure, un borcan de miere, o orŁ de 
îngrijire a copilului mic etc. 

Vom calcula douŁ tipuri de costuri, pentru a le diferenŞia pe cele care depind 
de numŁrul de unitŁŞi produse ĸi vândute (costuri variabile) de acele costuri care nu 
depind de nivelul v©nzŁrilor (costuri fixe) (NESsT, 2011: pp. 64-65,107). 

Promovare 
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Costuri fixe totale = ________ RON      

Cost variabil pe unitatea de produs = _______ RON    

 

Costurile fixe sunt suportate în mod regulat ĸi care nu depind de nivelul 
v©nzŁrilor (de exemplu, chiria, utilitŁŞile, echipamentele, salariile etc. Indiferent cât 
de mult vindeŞi într-o lunŁ, va trebui sŁ plŁtiŞi chirie, utilitŁŞi etc.). 

Costurile variabile sunt direct legate de numŁrul de produse sau servicii 
vândute (de exemplu, costul materialelor, al livrarii produselor respective). Pe baza 
acestor informaŞii, definiŞi costul variabil asociat fiecŁrei unitŁŞi de produs (de 
exemplu, costul asociat cu producerea unei singure mese, nu al tuturor meselor).  

Ce costuri estimaŞi cŁ veŞi avea în primul an de funcŞionare a întreprinderii 
sociale? ExerciŞiile urmŁtoare vŁ vor ghida ´n calculul unor costuri de bazŁ. AtenŞie 
la calcularea costurilor variabile, care trebuie sŁ ŞinŁ cont de numŁrul de produse pe 
care estimaŞi cŁ le veŞi vinde ´n aceastŁ perioadŁ. Nu uitaŞi sŁ stabiliŞi o perioadŁ 
pentru care faceŞi acest calcul: ĸase luni, un an, doi ani etc. 

 

Costuri 
Costuri 

fixe 

Costuri variabile 

Cost variabil 
pe unitate de 

produs/ 
serviciu 

Cantitate: 
numŁr de unitŁŞi 

vândute 

Costuri variabile 
totale (cost pe 

unitate x numŁr de 
unitŁŞi) 

Echipamente     

Chirie     

UitilitŁŞi     

Salarii     

Materie primŁ 
- 
- 
- 

    

Servicii (consultanŞŁ, 
contabilitate, juridic, 
curŁŞenie, pazŁ) 

    

Publicitate     

TipŁrire     

PapetŁrie     

Telefon     

Transport     

Altele: 
........................ 

    

Altele: 
........................ 

    

Altele: 
........................ 

    

Altele: 
........................ 

    

Altele: 
........................ 

    

TOTAL Costuri 
fixe 
totale  
= 
______ 

Cost variabil 
total pe 
unitatea de 
produs =  
___________ 

  

Sursa: adaptat dupŁ NESsT, 2011 

 
DacŁ aŞi parcurs exerciŞiul de mai sus, ĸtiŞi care sunt costurile fixe totale pe 

perioada de timp selectatŁ ĸi costul variabil pe unitatea de produs: 
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PreŞ unitar  = ______ lei / ______        

Exemple:  60 lei / borcan de dulceaŞŁ 

   30 lei / pungŁ de fructe uscate 

   100 lei / noapte de cazare la pensiune 

 

AmintiŞi-vŁ ce preŞ aŞi stabilit pentru produsul/ serviciul întreprinderii sociale. 
PreŞul perceput pe o unitate (de exemplu, preŞul unui borcan de zacuscŁ) va fi preŞul 
unitar. 

În continuare, calculaŞi numŁrul de produse pe care le veŞi vinde pentru a vŁ 
acoperi toate costurile. Pare complicat, dar dupŁ exerciŞiile anterioare nu trebuie 
dec©t sŁ ´nlocuiŞi ´n formula urmŁtoare cifrele pe care le-aŞi stabilit mai sus. 
 

 

DacŁ aŞi aplicat aceastŁ formulŁ, veŞi ĸti cu câte produse veŞi acoperi toate 
costurile, în perioada de timp pe care aŞi ales-o. 

 
ü Calcularea veniturilor 

Veniturile sunt mai simplu de calculat. Tabelul de mai jos vŁ va ghida. Ca ĸi 
în cazul costurilor, alegeŞi o perioadŁ de timp pentru care sŁ calculaŞi veniturile (un 
an, de exemplu). 

 
Venituri 

Venituri din v©nzŁri  

Granturi  

ContribuŞiile membrilor, dacŁ este cazul  

DonaŞii  

Altele: ........................  

Altele: ........................  

Altele: ........................  

TOTAL VENITURI  

Sursa: adaptat dupŁ NESsT, 2011 
 

ü Bugetul de venituri ĸi cheltuieli 
AŞi calculat mai sus costurile ĸi veniturile din activitatea întreprinderii sociale. 

SŁ trecem ´n revistŁ veniturile ĸi cheltuielile necesare pentru desfŁĸurarea activitŁŞii 
într-o anumitŁ perioadŁ de timp: 

 
Venituri ĸi cheltuieli SumŁ 

Venituri din v©nzŁri (1) 

Costul bunurilor vândute (2) 

Profit brut  (3) = (1) ï (2) 

Cheltuieli de operare:  

Salarii (4) 

Chirie / chletuieli de întreŞinere  (5) 

UtilitŁŞi (6) 

Telefon (7) 

Alte costuri (8) 

Total cheltuieli de operare (9) =(4)+(5)+(6)+(7)+(8) 

Venit net (10) = (3) ï (9) 

SubvenŞii ĸi granturi (11) 

Venit net dupŁ acordarea subvenŞiilor (10)+(11) 

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; NESsT, 2011 
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ü Fluxul de numerar 
Fluxul de numerar vŁ ajutŁ sŁ vedeŞi în detaliu câŞi bani intrŁ ĸi ies din 

întreprindere. Planificând fluxul de numerar, veŞi ĸti dacŁ veŞi avea bani tot timpul sŁ 
vŁ acoperiŞi cheltuielile. 

Exemplul de mai jos vŁ poate fi util pentru a ´nŞelege mai bine cum vŁ poate 
ajuta întocmirea situaŞiei fluxului de numerar. 

 
 Luna 1 2 3 4 5 6 

Venituri din v©nzŁri 

 Comenzi primite 100 130 140 120 150 150 

 Facturi emise   100 130 140 120 

 ĊncasŁri facturi (Venituri din v©nzŁri)    100 130 140 

Total venituri din v©nzŁri    100 130 140 

Costuri (Cheltuieli) 

 Costuri variabile 40 50 55 45 60 60 

 Costuri fixe 50 50 50 50 50 50 

Total costuri 90 100 105 95 110 110 

InvestiŞii (Cheltuieli) 

 Echipamente 400 0 0 0 0 0 

 ClŁdire 200 0 0 0 0 0 

 Total investiŞii 600 0 0 0 0 0 

Flux numerar = Venituri din v©nzŁri  ï Costuri ï InvestiŞii 

Flux numerar (690) (100) (105) 5 20 30 

Granturi ĸi subvenŞii 700 400 300 100 0 0 

Flux numerar dupŁ granturi ĸi subvenŞii  10 300 195 105 20 30 

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; NESsT, 2011 

 
Analiza riscurilor 
 

Orice afacere presupune ĸi anumite riscuri. Luându-le în calcul clarificaŞi care 
sunt posibilele obstacole la care vŁ puteŞi aĸtepta ĸi cum puteŞi preîntâmpina sau 
rezolva aceste probleme. În plus, conĸtientizarea riscurilor vŁ ajutŁ sŁ câĸtigaŞi 
încrederea potenŞialilor investitori (Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007; 
NESsT, 2011; Petrescu, 2012). 

Câteva exemple de riscuri posibile sunt: 

¶ Riscuri externe: 

¶ VeŞi vinde doar jumŁtate din cantitatea pe care aŞi preconizat-o. 

¶ Un furnizor cheie se retrage sau dŁ faliment. 

¶ Unul din partenerii de desfacere renunŞŁ la parteneriat. 

¶ Un client important nu vŁ plŁteĸte la timp facturile. 

¶ Riscuri interne: 

¶ Nu aveŞi angajaŞi calificaŞi pentru una sau mai multe din activitŁŞile 
firmei dumneavoastrŁ. 

¶ Un membru cheie al echipei se hotŁrŁĸte sŁ pŁrŁseascŁ afacerea. 
 
IdentificaŞi ĸi evaluaŞi principalele riscuri asociate cu afacerea 
dumneavoastrŁ. 
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Risc 

Impactul asupra 
afacerii dacŁ riscul 
se materializeazŁ 

 
(Nota 10 ï pentru 
impact foarte ridicat, 
cu pericol crescut 
asupra funcŞionŁrii 
afacerii în condiŞii 
normale  
Nota 1 ï pentru un 
impact scŁzut, care 
nu v-ar pune 
afacerea în pericol) 

Probabilitatea ca 
acest risc sŁ se 

materializeze 
 

(Nota 10: ĸanse 
foarte crescute ca 
riscul sŁ se 
materializeze 
Nota 1: ĸanse 
scŁzute ca riscul sŁ 
se materializeze) 

 
 

SoluŞii 
 
Cum vŁ g©ndiŞi sŁ 
preveniŞi acest risc 
sau ce veŞi face în 
cazul în care ar 
apŁrea? 

Definirea riscului: 
................................. 

AcordaŞi o notŁ de la 
1 la 10 

AcordaŞi o notŁ de la 
1 la 10 

..................................

.................................. 

Definirea riscului: 
................................. 

AcordaŞi o notŁ de la 
1 la 10 

AcordaŞi o notŁ de la 
1 la 10 

..................................

.................................. 

Adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007; NESsT, 2011; Petrescu, 2012 
 

VŁ sfŁtuim sŁ faceŞi ceea ce se numeĸte analizŁ de senzitiviate, adicŁ sŁ 
vedeŞi cum ar funcŞiona afacerea sub trei scenarii: 

¶ Scenariul de bazŁ: care este scenariul cel mai probabil? 

¶ Cel mai bun caz: care este scenariul cel mai bun? Care vor fi rezultatele, 
dacŁ totul sau aproape totul decurge conform planului, fŁrŁ sŁ se materializeze 
aproape niciunul din riscuri? 

¶ Cel mai rŁu caz: ce s-ar putea ´nt©mpla dacŁ riscurile pe care le-aŞi prevŁzut 
devin realitate? Ce consecinŞe ar avea asta asupra afacerii dumneavoastrŁ din 
punct de vedere financiar, al v©nzŁrilor, al capacitŁŞii de producŞie etc. (Kubr,  
Marchesi, Ilar, 1998) 

 
4.5. Pasul 5. Planul de afaceri 

 

Am trecut ´n revistŁ elementele esenŞiale de care veŞi avea nevoie pentru a 
întocmi un plan de afaceri. 

Planul de afaceri este un instrument de lucru simplu, sugestiv ĸi pragmatic. 
Scopul este de a demonstra o percepŞie de ansamblu asupra afacerii ĸi ´nŞelegerea 
aspectelor cheie, atât cele tehnice cât ĸi cele financiare sau de resurse umane.  

 

 
 
Paĸii 1 ï 4 (ĂMotivaŞiaò, ĂPregŁtireaò, ĂEvaluareaò ĸi ĂTestareaò) parcurĸi p©nŁ 

acum v-au furnizat informaŞiile de care aveŞi nevoie pentru a formula planul de 
afaceri. UrmeazŁ structurarea planului de afaceri ĸi organizarea informaŞiilor: 

 
 
 
 
 

C©teva sfaturi practice ´nainte de a ´ncepe sŁ scrieŞi planul de afaceri: 

¶ FolosiŞi un limbaj simplu 

¶ ElaboraŞi un text uĸor de urmŁrit ĸi prezentataŞi informaŞia într-o ordine logicŁ 

¶ OrganizaŞi informaŞia pe capitole distincte 

¶ DovediŞi entuziasm ĸi hotŁr©re ĸi în acealĸi timp dovediŞi cŁ cunoaĸteŞi domeniul ĸi cŁ 
planificŁrile dumneavoastrŁ sunt realiste 

¶ DecideŞi persoanele implicate ĸi responsabilitatea lor 

¶ RevedeŞi tot ceea ce scrieŞi. Un plan bun este un plan rescris.  

¶ OrganizaŞi detaliile ĸi materialele ajutŁtoare ´n anexe 
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Propunere de structurŁ a unui plan de afaceri InformaŞia pe care o avem deja din 
parcurgerea paĸilor 1 ï 4  

1. Sumar executiv 

Sumarul trebuie sŁ sintetizeze informaŞiile 
principale privind ideea de afaceri. Trebuie sŁ fie 
scurt ĸi clar, axat pe informaŞiile esenŞiale:  

¶ context economic ĸi social  

¶ descrierea pe scurt a problemelor care vor fi 
rezolvate de ´ntreprinderea socialŁ  

¶ descrierea pe scurt a ideii de afaceri, cu accent 
pe produsul/ serviciul oferit ĸi pe accesarea 
consumatorilor ŞintŁ  

¶ echipa de management  

¶ procesul de producŞie  

¶ sumarul informaŞiilor financiare  
 

V FaceŞi un rezumat al informaŞiilor 
principale prezentate la Paĸii 1-4. 

ElaboraŞi aceastŁ secŞiune la final, dupŁ 
ce aŞi terminat de scris celelalte secŞiuni 
ale planului de afaceri. ÎncercaŞi sŁ vŁ 
încadraŞi ´n douŁ pagini. 
 

2. Ideea de afaceri ĸi produsul/ serviciul 

¶ Contextul actual: 
- DescrieŞi situaŞia existentŁ la nivel de 

comunitate: care sunt problemele 
identificate?  

- DescrieŞi pe scurt piaŞa pentru acest 
produs / domeniu de activitate: analiza 
mediului politic, economic, social ĸi 
tehnologic în domeniul în care vreŞi sŁ 
dezvoltaŞi ´ntreprinderea socialŁ  

 

¶ Ideea de afaceri: 
- motivaŞie  
- nevoia la care rŁspunde  
- piaŞa Cine ĸi c©t o sŁ cumpere 

produsul / serviciul? 
- obiective sociale  
- obiective economice 
 

¶ Produsul:  
- caracteristici principale 
- cum este diferit de alte produse/ 

servicii 
- de ce este atractiv pentru consumator 

V PrezentaŞi pe scurt informaŞiile de la 
Pasul 2, ĂPregŁtireaò, secŞiunea 
ĂAnaliza situaŞiei comunitŁŞiiò 
 

V DetaliaŞi informaŞiile de la Pasul 3, 
ĂEvaluareaò, secŞiunea ĂAnaliza 
pieŞei din perspectiva mediului 
politic, economic, social ĸi 
tehnologicò 

 
 
 
 
V DetaliaŞi informaŞiiile de la:  

- Pasul 1, ĂMotivaŞiaò 
- Pasul 2, ĂPregŁtireaò, secŞiunea 
ĂAnaliza situaŞiei comunitŁŞiiò 
(cu accent pe etapa de ĂIdei 
pentru întreprinderea socialŁò) 
ĸi secŞiunea  ĂObiectiveò 

- Pasul 3, ĂEvaluareaò, secŞiunea 
ĂCui vreŞi sŁ vindeŞi?ò 

 
V DetaliaŞi informaŞiile de la Pasul 4, 
ĂTestareaò, secŞiunea ĂProdusulò 
 

 

3. Managementul ĸi organizaŞia 

¶ Echipa de management 
- enumeraŞi persoanele care se vor 

ocupa de managementul afacerii: 
funcŞiile pe care le vor ocupa, 
activitatea lor, experienŞa lor de muncŁ 
în aceste domenii 

¶ OrganizaŞia 
- organizarea internŁ a procesului: cine 

ce face ĸi când? 
- numŁrul angajaŞilor în faza de început / 

în primul an / în anii 3-5  
- resurse existente în prezent: spaŞiu, 

oameni etc. 
Alte detalii de organizare internŁ specifice afacerii 
dumneavoastrŁ: valorile organizaŞiei, cultura 
organizaŞiei etc. 

V DetaliaŞi informaŞiile de la Pasul 3, 
ĂEvaluareaò, secŞiunile ĂModelul de 
afaceriò, ĂEchipaò ĸi ĂOrganizaŞiaò 
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Propunere de structurŁ a unui plan de afaceri InformaŞia pe care o avem deja din 
parcurgerea paĸilor 1 ï 4  

 4. Planul de marketing 

¶ Descrierea pieŞei 
- cercetarea de piaŞŁ utilizatŁ 
- dimensiunea pieŞei: Cui vreŞi sŁ vindeŞi 
ĸi c©te astfel de persoane vŁ pot 
cumpŁra produsul/ serviciului? De c©te 
ori? Unde? Ce se ´nt©mplŁ ´n 
momentul actual în acest domeniu? 

¶ Nevoile consumatorului 

¶ Analiza concurenŞei 
- informaŞii despre concurenŞŁ: Cine mai 
oferŁ produsul / serviciul sau serviciul 
dumneavoastrŁ? 

¶ Strategia de marketing 
- care este traseul de v©nzŁri pe care ´l 

veŞi folosi? Prin ce metodŁ veŞi 
transmite produsul sau serviciul cŁtre 
publicul ŞintŁ? 

- promovarea noului produs / serviciu ï 
informaŞii detaliate: piaŞa de desfacere, 
modalitŁŞi de promovare 

- cheltuieli legate de promovare 

¶ PreŞul produsului 

¶ Avantajele competitive ale întreprinderii sociale 
- care sunt punctele forte ale afacerii 

sociale faŞŁ de alte afaceri? La ce veŞi 
fi cei mai buni? Pe ce vŁ axaŞi? 

V DetaliaŞi informaŞiile de la Pasul 3, 
ĂEvaluareaò, mai ales secŞiunile 
ĂCercetarea de piaŞŁò, ĂCui vreŞi sŁ 
vindeŞi?ò, ĂCine mai oferŁ produsul 
sau serviciul dumneavoastrŁ?ò 
 
 
 
 
 
 
 

V DetaliaŞi informaŞiile prezentate  la 
Pasul 4, ĂTestareaò, secŞiunile 
ĂCanalele de distribuŞieò ĸi 
ĂPromovareò 

 
 
 
 
 
V DetaliaŞi informaŞiile prezentate  la 
Pasul 4, ĂTestareaò, secŞiunea 
ĂPreŞulò 

V DetaliaŞi informaŞiile de la Pasul 3, 
ĂEvaluareaò, secŞiunile ĂModelul de 
afaceriò, ĂEchipaò ĸi ĂOrganizaŞiaò 

5. Planul operaŞional 

¶ ProducŞia 
- detalii despre procesul de producŞie 
- detalii despre sursele de materie primŁ 
- lista furnizorilor principali 
- utilajele necesare ĸi nivelul de 

investiŞie asociat cu acestea 
- mentenanŞŁ 
- costuri directe legate de producŞie 
- parteneriate principale 

¶ Sediul 
- descriere, necesitŁŞi de amenajare 

¶ DistribuŞia 
- oportunitŁŞi de distribuŞie 
- modalitŁŞi de distribuŞie 
- partneriate principale 

V DetaliaŞi informaŞiile prezentate  la 
Pasul 3, ĂEvaluareaò, secŞiunea 
ĂModelul de afaceriò 

V DetaliaŞi informaŞiile prezentate  la: 
- Pasul 3, ĂEvaluareaò, 

secŞiunea ĂModelul de 
afaceriò 

- Pasul 4, ĂTestareaò  
 

6. Analiza riscurilor 

¶ Enumerarea a 3-5 riscuri principale care pot fi 
´nt©mpinate de ´ntrepriderea socialŁ 

¶ Descrierea unei modalitŁŞi de soluŞionare a 
fiecŁrui risc: Ce o sŁ faceŞi sŁ vŁ asiguraŞi cŁ 
veŞi fi pregŁtit sŁ ´nt©mpinaŞi riscul respectiv? 

¶ Cât de mare este fiecare risc? Cu alte cuvinte, 
c©t de mult vŁ pune afacerea în pericol? 

IdenŞificaŞi pentru fiecare risc posibil o soluŞie! 

V DetaliaŞi informaŞiile prezentate  la 
Pasul 4, ĂTestareaò secŞiunea 
ĂAnaliza riscurilorò 

 
 

7. Buget ĸi planificare financiarŁ 

¶ bugetul de venituri ĸi cheltuieli 

¶ fluxul de numerar 

V DetaliaŞi informaŞiile discutate la 
Pasul 4, ĂTestareaò, mai ales 
secŞiunea ĂAfacerea ´n cifre: 
cheltuielile ĸi veniturileò 

Anexe 
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Propunere de structurŁ a unui plan de afaceri InformaŞia pe care o avem deja din 
parcurgerea paĸilor 1 ï 4  

În anexe puneŞi orice informaŞii detaliate care credeŞi cŁ ar putea fi utile, dar care ar ´ntrerupe 
fluxul textului dacŁ le-aŞi pŁstra în conŞinut: previziuni financiare detaliate, CV-urile membrilor 
echipei, detalii tehnice despre produse etc. 

Sursa: adaptat dupŁ Kubr, Marchesi, Ilar, 1998; Forth Sector, 2007; NESsT, 2011; Petrescu, 
2012 

 

III.3. ReglementŁri juridice ĸi surse de finanŞare 

 
Cunoaĸterea legislaŞiei ´n vigoare permite alegerea acelui tip de ´ntreprindere socialŁ care 

se potriveĸte cel mai bine ideii de afaceri ĸi resurselor disponibile. InformaŞia prezentatŁ ´n 
continuare are rolul de a vŁ ghida decizia antreprenorialŁ. 

PrezentŁm principalele acte legislative aplicabile fiecŁreia dintre principalele întreprinderi 
sociale de la noi din ŞarŁ. 

 
Tabel 2: Principalele acte normative privind întreprinderile sociale din România 

Nr. 
crt. 

Ċntreprindere socialŁ Cadru legislativ 

1.  asociaŞie OG nr. 26/2000 din 30/01/2000 cu privire la asociaŞii ĸi fundaŞii, cu 
completŁrile ĸi modificŁrile ulterioare. 

2.  fundaŞie  OrdonanŞa nr. 26/2000 din 30/01/2000 cu privire la asociaŞii ĸi 
fundaŞii, cu completŁrile ĸi modificŁrile ulterioare. 

3.  casŁ de ajutor reciproc a 
salariaŞilor  

Legea nr. 122/1996 privind regimul juridic al caselor de ajutor 
reciproc ale salariaŞilor ĸi al uniunilor acestora, cu modificŁrile ĸi 
completŁrile ulterioare 

4.  casŁ de ajutor reciproc 
ale pensionarilor  

Legea nr. 540/2002 privind casele de ajutor reciproc ale 
pensionarilor, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare. 

5.  cooperativŁ de credit OUG nr. 99/2006 privind instituŞiile de credit ĸi adecvarea 
capitalului, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare. 

6.  societate cooperativŁ de 
gradul 1 

Legea nr. 1/2005 din 21/02/2005 privind organizarea ĸi funcŞionarea 
cooperaŞiei, cu modificŁrile ĸi completŁrile ulterioare 

Sursa: legislaŞia în vigoare 

 
Elementele comune indiferent de forma juridicŁ pentru care optaŞi sunt: documente 

doveditoare ale resurselor materiale ĸi financiare (sediu, patrimoniu sau vŁrsŁm©nt); documente 
referitoare la resursele umane ĸi cele strict administrative (StŁnescu, NeguŞ, 2012:119). 

În funcŞie de resursele umane ĸi financiare aflate la  dispoziŞie, decizia poate fi diferitŁ. 
 

Tabel 3: Resursele umane ĸi financiare necesare înfiinŞŁrii unei ´ntreprinderi sociale 

Nr. 
crt. 

Ċntreprindere socialŁ 
Minimum de 

membri 
Capital social sau patrimoniu de minimum 

1.  asociaŞie41 3 Echivalent cu valoarea unui salariu minim 
brut pe economie  

2.  fundaŞie42  1 Bunuri ´n naturŁ sau ´n numerar, a cŁror 
valoare totalŁ sŁ fie de cel puŞin 100 de 

ori salariul minim brut pe economie 

3.  cooperativŁ de credit 1.000 Stabilit de Banca NaŞionalŁ a Rom©niei 
dar nu mai mic de 5 milioane euro. 

4.  societate cooperativŁ de gradul 1 5 500 lei 
Sursa: legislaŞia în vigoare  
 
 

 

                                                
41

 Valabil pentru casa de ajutor reciproc a salariaŞilor sau pentru a pensionarilor dacŁ se ´nfiinŞeazŁ ca asociaŞie  
42

 Valabil pentru casa de ajutor reciproc a salariaŞilor sau pentru a pensionarilor dacŁ dacŁ se ´nfiinŞeazŁ ca fundaŞie 
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În FranŞa capitalul minim obligatoriu este 1 euro pentru societŁŞile cu rŁspundere limitatŁ 
(MMFPS, 2010a:96). Ċn Spania, pentru o cooperativŁ, Ăpatrimoniul social minim este de 
aproximativ 3.000 euroò ´n timp ce ´n Ungaria Ănu existŁ obligaŞia asigurŁrii unei anumite valoriò 
(MMFPS, 2010a:102-103).  

OdatŁ decisŁ forma de organizare a ´ntreprinderi sociale, viitorul antreprenor va trece ´n 
revistŁ actele necesare constituirii. 

 
Tabel 4 Documente necesare constituirii unei întreprinderi sociale 

Nr. 
crt 

Documente Cooperative 
Coop. de 

credit 
AsociaŞie/ 
fundaŞie 

1.  Cerere de înregistrare  x  

2.  Verificarea disponibilitŁŞii ĸi rezervŁrii denumirii firmei 
ĸi/sau emblemei 

x x x 

3.  Act constitutiv x x x 

4.  Act doveditor pentru sediu/sediul social x x x 

5.  Acte doveditoare pentru constituirea patrimoniului   x 

6.  AutorizaŞia de constituire a cooperativei de credit  x  

7.  Dovezi pentru efectuarea vŁrsŁmintelor aporturilor 
subscrise ĸi/sau vŁrsate 

x x  

8.  Acte de identitate pentru membrii fondatori, 
administratori, cenzori, persoanele împuternicite 

x x  

9.  DeclaraŞii pe proprie rŁspundere ale membrilor 
fondatori, administratori, cenzori, persoane 
´mputernicite, doveditoare cŁ ´ndeplinesc condiŞiile 
legale pentru deŞinerea calitŁŞilor în întreprinderea 
socialŁ 

x x  

10.  DeclaraŞii pe proprie rŁspundere ale membrilor 
fondatori, administratori, cenzori, persoane 
´mputernicite, doveditoare ale acceptŁrii exprese a 
mandatului ´n ´ntreprinderea socialŁ 

x x  

11.  Certificate de cazier fiscal pentru asociaŞi sau 
reprezentanŞi legali 

x x x 

12.  ObŞinerea specimenelor de semnŁturŁ x x  

13.  Aprobarea prealabilŁ pentru conducŁtori emisŁ de 
casa centralŁ sau, dupŁ caz, de BNR 

 x  

14.  Certificat eliberat de cenzori pentru depunerea 
garanŞiei 

x   

15.  Dovada de platŁ a taxelor ĸi tarifelor legale x x x 

16.  Cererea de înregistrare x x  

17.  Cerere de înscriere în vederea dobândirii 
personalitŁŞii juridice a unei asociaŞii/fundaŞii 

  x 

18.  Actul de înregistrare a fondatorilor persoane juridice  x  

19.  Documente suplimentare (dacŁ e cazul, la solicitarea 
ORC) 

x   

20.  Dovada deciziei de asociere  x  
Sursa: StŁnescu, NeguŞ, 2012: pp.120-121 

InformaŞii actualizate pot fi obŞinute de la Oficiile Registrului ComerŞului (ORC) din fiecare 
municipiu reĸedinŞŁ de judeŞ. Pentru mai multe detalii vŁ rugŁm consultaŞi datele de contact 
disponbile în Anexa 3 Oficiile Registrului ComerŞului.  

Pe l©ngŁ sursele de finanŞare necesare pentru demararea întreprinderii sociale, 
antreprenorul urmeazŁ sŁ identifice ale fonduri pentru care îndeplineĸte condiŞiile de eligibilitate. 
Accesarea acestora implicŁ planificarea ´n timp a resurselor disponibile ´n contextul asumŁrii 
riscului de a câĸtiga sau pierde.  

 
 
 
 
 



 

80 

 
 
 

Tabel 5: Surse de finanŞare pentru ´ntreprinderile sociale 

Nr. Surse de finanŞare 143 244 345 446 547 648 749 

1.  SubvenŞii, granturi, fonduri nerambursabile interne sau 
externe  

x x x x    

2.  Taxe de ´nscriere, cotizaŞiile membrilor  x x  x  x x 

3.  Dob©nzi ĸi dividende rezultate din plasarea sumelor 
disponibile, în condiŞiile legii 

x x  x  x x 

4.  Venituri sau profit realizat din activitŁŞi economice 
directe 

x x x x  x x 

5.  Dividendele societŁŞilor comerciale ´nfiinŞate de 
asociaŞie sau uniune 

x  x   x  

6.  DonaŞii, sponsorizŁri, legate x x x x  x x 

7.  Resurse obŞinute de la bugetul de stat ĸi/sau de la 
bugetele locale, ´n condiŞiile legii 

x x x x x x x 

8.  Aport la capitalul social, contribuŞiile membrilor    x x    

9.  Surse atrase din sistemul financiar-bancar, al creditului 
agricol ĸi altele asemenea 

   x    

10.  Depozite sau alte fonduri rambursabile de la membrii 
acestora, precum ĸi de la persoane fizice, juridice ori 
alte entitŁŞi, care domiciliazŁ, au reĸedinŞa sau locul de 
muncŁ, respectiv au sediul social ĸi desfŁĸoarŁ 
activitate, ´n raza teritorialŁ de operare 

    x   

11.  Fondul social al membrilor, constituit prin contribuŞiile 
acumulate ale acestora, la care se adaugŁ dob©nzile 
anuale, fondurile proprii  ĸi mijloacele bŁneĸti obŞinute 
de la uniunea teritorialŁ judeŞeanŁ sau de la uniunea 
naŞionalŁ 

      x 

12.  Venituri din organizarea manifestŁrilor culturale, artistice 
ĸi de agrement 

      x 

13.  Alte venituri prevŁzute de lege x x  x x x x 
Sursa: MMFPS, 2010a: 69 

 
Pentru mai multe informaŞii privind surse de finanŞare pentru care întreprinderile sociale 

sunt eligibile vŁ rugŁm consultaŞi Anexa 7 Surse de informare pentru finanŞarea întreprinderilor 
sociale.  

 
 

,  
 

                                                
43

 SocietŁŞile cooperative de gradul 1 ĸi de gradul 2  
44

 AsociaŞiile ĸi uniunile de societŁŞi cooperative   
45

 SocietŁŞile cooperative agricole    
46

 Uniuni de ramurŁ ale societŁŞilor cooperative agricole   
47

 OrganizaŞiile cooperatiste de credit: cooperativele de credit ĸi casele centrale ale cooperativelor de credit  
48

 AsociaŞii/federaŞii, fundaŞii  
49

 Case de ajutor reciproc ale salariaŞilor ĸi case de ajutor reciproc ale pensionarilor  
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III.4. Alte studii privind perspectivele ES pentru alte grupuri dezavantajate 

 

 

Una dintre principalele cauze ale excluziunii sociale a grupurilor vulnerabile o reprezintŁ 
dificultŁŞile de inserŞie pe piaŞa muncii. Accesul la o locuinŞŁ, la servicii de educaŞie ĸi sŁnŁtate, 
alŁturi de nivelul scŁzut al educaŞiei, apartenenŞa etnicŁ, locuirea ´n mediul rural sau v©rsta pot 
contribui la ad©ncirea situaŞiei de marginalizare socialŁ  
 Prezentul capitol analizeazŁ ES ca rŁspuns inovator la problema identificŁrii, ocupŁrii ĸi 
menŞinerii unui loc de muncŁ. Prima parte este dedicatŁ ES ca rŁspuns la inserŞia profesionalŁ a 
celor interesaŞi sŁ activeze ´n acest domeniu. A doua parte evidenŞiazŁ rezultatele altor cercetŁri 
realizate la noi ´n ŞarŁ cu privire la ES ´n raport cu grupurile vulnerabile.  
 
III. 4.1. Economia socialŁ ca rŁspuns la inserŞia profesionalŁ  

 
Identificarea unor soluŞii inovatoare de angajare ´n c©mpul muncii reprezintŁ o preocupare 

constantŁ a factorilor decidenŞi. Statele membre se confruntŁ cu reducerea costurilor de susŞinere 
a statului bunŁstŁrii ĸi cu provocŁrile de inserŞie pe piaŞa muncii a anumitor categorii de persoane 
(de exemplu tinerii absolvenŞi).  

În acest context, potenŞialul ES de a crea ĸi menŞine locuri de muncŁ a fost reanalizat. Ċn 
conformitate cu avizul Comitetului Economic ĸi Social European privind iniŞiativa pentru 
antreprenoriat social: Ă´ntreprinderile sociale trebuie sprijinite pentru rolul esenŞial pe care ´l pot 
´ndeplini ca vector de inovare socialŁ [...] potenŞialul enorm reprezentat de ´ntreprinderea socialŁ ´n 
legŁturŁ cu ´mbunŁtŁŞirea accesului la un loc de muncŁ ĸi la condiŞiile de muncŁ pentru femei ĸi 
tineri ´n special, dar ĸi pentru diverse categorii de lucrŁtori dezavantajaŞiò (CESE, 2012:2).  

NumŁrul lucrŁtorilor europeni din domeniul ES a crescut de la 6% ´n 2002-2003 la 6,5%, în 
alte cuvinte de la 11 milioane de locuri de muncŁ la 14,5. Creĸterea este mai rapidŁ dec©t 
creĸterea demograficŁ la nivel european (Campos et al, 2012:47). Faptul cŁ at©t de mulŞi lucrŁtori 
europeni aleg sŁ ´ĸi construiascŁ o carierŁ ´n domeniul ES aratŁ un puternic interes faŞŁ de 
´mbrŁŞiĸarea principiilor ES  

Ċn lipsa unei definiŞii internaŞionale unanim agreate, autorii prezentului volum ´ĸi asumŁ 
conceptul de ES ´n sensul de Ătipul de economie care ´mbinŁ ´n mod eficient responsabilitatea 
individualŁ cu cea colectivŁ ´n vederea producerii de bunuri ĸi/sau furnizŁrii de servicii, care 
urmŁreĸte dezvoltarea economicŁ ĸi socialŁ a unei comunitŁŞi ĸi al cŁrei scop principal este 
beneficiul social. ES are la bazŁ o iniŞiativŁ privatŁ, voluntarŁ ĸi solidarŁ, cu un grad ridicat de 
autonomie ĸi responsabilitate, presupune un risc economic ĸi o distribuŞie limitatŁ a profitului.ò 
(StŁnescu et al., 2012:13).  

EntitŁŞile corespunzŁtoare principiilor internaŞionale ale ES ĸi reglementate juridic ´n 
Rom©nia sunt: organizaŞiile nonprofit, casele de ajutor reciproc ale salariaŞilor, casele de ajutor 
reciproc ale pensionarilor, cooperativele de credit ĸi societŁŞile cooperative de gradul I (MMFPS, 
2010: 38). Alte forme de organizare care respectŁ parŞial principiile ES, dar a cŁror activitate este 
relevantŁ pentru domeniul ES sunt: obĸtea ĸi composesoratul, UPA ĸi societŁŞile cu obiectiv social 
(StŁnescu et al., 2012:51-52). Ċn cadrul acestei publicaŞii folosim conceptul de ´ntreprindere socialŁ 
cu referire la entitŁŞile de ES din Şara noastrŁ. 
 
III.4.2. Valorificarea potenŞialului de muncŁ al grupurilor vulnerabile  

 
ReglementŁrile din Rom©nia conŞin numeroase referiri la grupurile vulnerabile ´n general 

sau ´n raport cu piaŞa muncii. Ċn prima categorie amintim: grupuri vulnerabile; grupuri 
dezavantajate; grupuri de risc; categorii prioritare ´n prevenirea / absorbŞia sŁrŁciei ĸi excluziunii 
sociale; persoane ĸi familii aflate ´n dificultate sau risc; grupuri sociale ´n situaŞii de dificultate sau 
risc generatoare de marginalizare sau excluziune socialŁ; familii cu copii, cu vulnerabilitate ridicatŁ; 
grupuri vulnerabile sau  grupuri sociale care sunt supuse riscului de marginalizare socialŁ. Ċn raport 
cu piaŞa muncii, referirile din documentele oficiale sunt: grupuri defavorizate din punct de vedre al 
oportunitŁŞilor ocupaŞionale, persoane dezavantajate pe piaŞa forŞei de muncŁ, persoane 
vulnerabile, aflate ´n risc de excluziune socialŁ, grupuri vulnerabile; categorii speciale de ĸomeri 
din punct de vedere al scutirilor acordate pentru angajatori ĸi femei ´n risc de marginalizare socialŁ 
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din punct de vedere al inserŞiei pe piaŞa muncii (Popescu, 2011:13-19). 
PrezentŁm ´n continuare rezultatele analizei tuturor cercetŁrilor rom©neĸti dedicate 

grupurilor vulnerabile din perspectiva ES. Au fost identificate 107 volume din care 24 dedicate 
studiului grupurilor vulnerabile în raport cu ES. CercetŁrile rom©neĸti au fost publicate pe suport 
h©rtie sau ´n format electronic ´ncep©nd cu anul 2005 ĸi au fost majoritar finanŞate prin FSE. Deĸi 
´ncep©nd cu anul 2010 asistŁm la o creĸtere constantŁ a studiilor dedicate ES, acestea rŁm©n 
puŞin corelate unele cu altele, prezintŁ suprapuneri din punct de vedere al necontinuŁrii sau 
neutilizŁrii rezultatelor obŞinute dar ĸi nerespectŁri ale criteriilor ĸtiinŞifice (StŁnescu, 2013). Acest 
fapt conduce la o situaŞie paradoxalŁ ´n sensul cŁ deĸi numŁrul publicaŞiilor dedicate ES este 
relativ mare, unele subiecte de interes pentru decidenŞi sau pentru public rŁm©n insuficient 
abordate: gradul de cunoaĸtere a ES de cŁtre populaŞie, profilul antreprenorului rom©n din 
domeniul ES, provocŁrile entitŁŞilor de ES funcŞionale ´nainte de proiectele FSE, sustenabilitatea 
´ntreprinderilor sociale ´nfiinŞate prin proiectele FSE.   

Perspectivele ES asupra grupurilor dezavantajate pot fi analizate într-un dublu sens: pe de 
o parte din perspectiva angajatorilor din domeniul ES ĸi din cea a grupurilor defavorizate ´n raport 
cu domeniul ES. Referitor la acest ultim aspect se cuvine diferenŞierea studiilor care analizeazŁ 
problematica angajŁrii grupurilor vulnerabile ´n general  de cele care analizeazŁ acest aspect în 
str©nsŁ legŁturŁ cu domeniul ES.  

Ċn cadrul primei categorii, publicaŞiile pot fi analizate pe douŁ dimensiuni: cele teoretice 
referitoare la principiile generale de funcŞionare ĸi cele empirice referitoare la percepŞiile 
angajatorilor sau a angajaŞilor faŞŁ de idee de a avea un coleg dintr-un grup vulnerabil.  

O serie de volume contribuie la o mai bunŁ ´nŞelegere ĸi aprofundare a elementelor care 
asigurŁ o funcŞionare optimŁ a entitŁŞilor de ES. Au fost studiate managementul ´ntreprinderii 
sociale (Boboc et al,2009, VlŁsceanu, 2010, Anca, 2012, Barna et al, 2012, Cace et al, 2012a, 
StŁnescu et al, 2013,), aspecte referitoare la cadrul financiar (BŁdescu, 2010, NicolŁescu et al, 
2012, StŁnescu, NeguŞ, 2012), ocuparea grupurilor vulnerabile (MMFPS, 2010; Popescu, 2011; 
StŁnescu, Cace, 2011, StŁnescu et al, 2011, Constantinescu, 2012, TancŁu et al, 2012, 

Constantinescu, 2013, Buzducea, 2013), abordarea de gen (Liapi, AnemŞoaicei, 2012), egalitatea 

de ĸansŁ  ĸi de gen (Paulischin et al, 2007;  AsociaŞia ProFamilia, 2011), ĸi, nu ´n ultimul r©nd, 
monitorizarea ĸi evaluarea ´n ´ntreprinderile sociale (NeguŞ et al, 2011). Analiza întreprinderilor 
sociale din mediul rural a fost analizatŁ ´n special din perspectiva potenŞialului de dezvoltare a 
resurselor locale (Boboc et al,2009, Criĸan, 2010, Dragotoiu et al, 2011, Mihalache et al,2011).  

Angajatorii sunt ´n general deschiĸi dar nu ´n mod egal faŞŁ toate grupurile vulnerabile 
(MMFPS, 2010, ChiribucŁ, 2010, 2011). PersistŁ reticenŞa faŞŁ de populaŞia de etnie romŁ.   

Ċn ansamblul volumelor dedicate ES constatŁm analiza grupurilor vulnerabile ´n general 
indiferent dacŁ este cazul de finanŞare FSE sau nu. Studiile care au beneficiat de alte finanŞŁri ´n 
afarŁ de FSE (Burada, 2008, Constantin, 2008) analizeazŁ totuĸi problematica întreprinderilor de 
inserŞie ´n general nu un grup vulnerabil anume. OdatŁ cu implementarea proiectelor cofinanŞate 
prin FSE, studiile s-au orientat spre anumite grupuri vulnerabile. SelecŞia s-a realizat ´n condiŞiile 
respectŁrii ghidul solicitantului ĸi s-au ´ncadrat ´n specificul activitŁŞilor prevŁzute a se implementa 
´n fiecare proiect. Grupurile vulnerabile analizate au fost: populaŞia de etnie romŁ, femeile, 
persoanele cu dizabilitŁŞi. beneficiarii de venit minim garantat, familiile monoparentale, tinerii care 
pŁrŁsesc sistemul instituŞionalizat de protecŞie a copilului ĸi deŞinuŞii. Dintre acestea, cele mai multe 
studii sunt dedicate populaŞiei de etnie romŁ (MMFPS, 2010, StŁnescu et al 2011, Anca, 2012, 
Cace et al, 2012b, Petrescu, 2012, PNUD 2012, StŁnescu et al 2013) .  

Pe l©ngŁ relevanŞa ĸi contribuŞia acestor demersuri la implementarea Strategiei NaŞionale 
de ĊmbunŁtŁŞire a SituaŞiei Romilor, promovarea iniŞiativelor antreprenoriale ale populaŞiei de etnie 
romŁ are mari ĸanse de reuĸitŁ datoritŁ specificului meseriilor tradiŞionale. ĂAvantajul lor este cŁ 
sunt ´n prelungirea tradiŞiei ĸi a pregŁtirii culturale. (...) oferŁ venituri apropiate, adesea superioare, 
profesiilor de tip modern. Multe din afacerile pe cont propriu sunt ´nsŁ fluctuante ĸi vulnerabile. Ele 
se desfŁĸoarŁ adesea la limita sau dincolo de limita legalitŁŞii, cu toate implicaŞiile acestui fapt 
asupra vieŞii de familieò. (Zamfir et al,1993:164).  

Rezultatele unei anchete naŞionale pe bazŁ de chestionar realizatŁ ´n 2011 evidenŞiazŁ cŁ 
Ăpersoanele de etnie romŁ continuŁ sŁ aibŁ o probabilitate scŁzutŁ de succes pe piaŞa munciiò  
(StŁnescu, 2011:130). Din punct de vedre al ierarhizŁrii Ăcategoriilor defavorizate (...) din punctul 
de vedre a necesitŁŞii soluŞionŁrii problemelor acestoraò, populaŞia ĂopteazŁ cu prioritate maximŁ 
pentru ajutorarea copiilor orfani sau abandonaŞi, precum ĸi a persoanelor cu handicapò ĸi este 
reticentŁ la sprijinirea romilor (ķtefŁnescu, 2011:263).  
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Revigorarea meseriilor tradiŞionale susŞinutŁ de solidaritatea comunitŁŞilor se ciocneĸte de 
slaba capacitate la nivel local de a iniŞia ĸi promova astfel de proiecte. Crearea unor structuri care 
sŁ asigure asistenŞa tehnicŁ ´n acest sens poate contribui la profesionalizarea resurselor umane 
disponibile (Botonogu et al,2011:216). Rezultatele evaluŁrii Strategiei de ´mbunŁtŁŞire a situaŞiei 
romilor din 2001 au evidenŞiat existenŞa actorilor ĸi mecanismelor de implementare at©t la nivel 
central c©t ĸi local deĸi Ă´n multe cazuri (...), mecanismele sunt mai degrabŁ formale, iar actorii 
implicaŞi nu deŞin capacitatea de a lua decizii pentru rezolvarea problemelorò (Preoteasa et al, 
2009:78). Este cu at©t mai valoroasŁ recunoaĸterea contribuŞiei pe care ES o poate aduce la 
inserŞia profesionalŁ a romilor prin premierea în 2013 a proiectului Romano Cher al KCMC în 
cadrul CompetiŞiei europene pentru Inovare SocialŁ. Trei dintre ´ntreprinderile sociale dezvoltate ´n 
cadrul proiectului premiat sunt prezentate ´n capitolul III al uneia dintre publicaŞiei din care face 
parte ĸi prezentul volum (Alexandrescu, 2013:19-26).  

Cu referire la femei, dificultŁŞile de angajare sunt susŞinute ĸi de Ădeficitul legislativ ĸi 
instituŞional de oferire pentru mamele cu copii mici de oportunitŁŞi de muncŁ cu program redus ĸi 
de reintegrare ´n muncŁò (Zamfir et al, 1999:300). Din acest punct de vedere, implicarea femeilor 
´n ES poate reprezintŁ o soluŞie sustenabilŁ ´n special ´n mŁsura ´n care se referŁ la domenii 
insuficient acoperite precum îngrijirea copiilor mici.  

Ariile în care se poate interveni ´n vederea implementŁrii principiilor specifice abordŁrii de 
gen ´n entitŁŞile de ES sunt: procesul de recrutare ĸi selectare, instruirea ĸi dezvoltarea, 
promovarea, transferul ĸi ´ncetarea contractului de muncŁ, modul de organizare al muncii, 
condiŞiile de muncŁ ĸi ´n adoptarea mŁsurilor de combatere a hŁrŞuirii sexuale la locul de muncŁ 
(Liapi, AnemŞoaicei, 2012:127, 158) sau a fenomenului de mobbing (Tomescu et al,2011).   

Analiza satisfacŞiei cu locul de muncŁ al femeilor angajate ´n entitŁŞi de ES aratŁ cŁ 
acestea ĂprezintŁ valori foarte ridicate. Femeile ´mpŁrtŁĸesc percepŞia cŁ munca ´ntr-o entitate de 
ES are rezultate ´n plan social, reuĸind sŁ ajute ´ntr-adevŁr oamenii. Pe plan personal, femeile 
considerŁ cŁ un astfel de loc de muncŁ oferŁ dezvoltare profesionalŁ, recunoaĸtere, succes ĸi 
satisfacŞii financiareò (Achimescu et al, 2011:196).   

Ċn ciuda progreselor ´nregistrate ´n protecŞia persoanelor cu dizabilitŁŞi, acestea continuŁ sŁ 
întâmpine o serie de obstacole atunci când ´ĸi cautŁ un loc de muncŁ: lipsa unei calificŁri 
profesionale ´n concordanŞŁ cu cerinŞele muncii, gravitatea dizabilitŁŞi, familia, gradul de dezvoltare 
a serviciilor sociale (Dima, 2011a: 239). Angajarea persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n entitŁŞi de ES 
depinde ´n egalŁ mŁsurŁ de asigurareaĂaccesibilitŁŞii mediului fizic, informaŞional ĸi 
comunicaŞionalò, accesul la educaŞie dar ĸi de Ătransformarea din çluptŁtori pentru o cauzŁ è ´n 
ofertanŞi competitivi de servicii ĸi oportunitŁŞi pentru persoanele cu dizabilitŁŞiò (Dima. 2011b: 218-
219).  

Analiza situaŞiei beneficiarilor de venit minim garantat, a tinerilor peste 18 ani care pŁrŁsesc 
sistemul instituŞionalizat de protecŞie a copilului ĸi a persoanelor cu dizabilitŁŞi ´n raport cu ES 
rŁm©ne ´ncŁ modest studiatŁ la noi ´n ŞarŁ. Concluziile evidenŞiazŁ potenŞialul grupurilor 
vulnerabile pentru angajarea ´n activitŁŞi generatoare de venit, ´n special ´n domeniul ES (MMFPS, 
2010;  Alexandrescu et al, 2013:13-16; RŁdulescu et al, 2013:13-17, BojincŁ et al, 2013:13-16, 
Ernu et al, 2013:13-17) 

Continuarea studiilor pe acest subiect sunt cu at©t mai interesante cu c©t copii cu dizabilitŁŞi 
sau cei aparŞin©nd minoritŁŞii etnice rome au fost identificaŞi ca ĂdouŁ mari grupuri cu risc foarte 
ridicat de neparticipare ĸcolarŁò (Pop, Voicu, 2000:324).  

In ansamblul mŁsurilor de modernizare a sistemului judiciar rom©nesc remarcŁm 
transferarea Ăsistemului sancŞionar, acolo unde este posibil, dintr-un mediu închis (penitenciar) într-
un mediu liber (societate) sau altfel spus de introducere ´n sistemul juridic rom©nesc a instituŞiei 
çprobaŞiuniiè, ´n special prin executarea sancŞiunii ´ntr-un mediu liber concomitent cu 
supraveghereaò (Abraham, 2000:419). Adoptarea legii 82/1999 privind ´nlocuirea ´nchisorii 
contravenŞionale cu sancŞiunea obligŁrii contravenientului la prestarea unei activitŁŞi ´n folosul 
comunitŁŞii a prevŁzut ĂactivitŁŞi de asistenŞŁ ĸi consiliere at©t a condamnaŞilor aflaŞi ´n penitenciar, 
c©t mai ales a celor ce executŁ pedeapsa ´n regim neprivativ de libertateò. (Abraham, 2000:419-
420) Implicarea celor din urmŁ ´n activitŁŞi economice este limitatŁ de reticenŞa membrilor 
comunitŁŞii de a apela la formele de angajare care sŁ valorizeze capacitatea lor de muncŁ.  

Au fost elaborate trei studii referitoare la implicarea deŞinuŞilor ´n activitŁŞi de ES (FundaŞia 
Filantropia, 2011, Durnescu, Descarpes, 2012) fiind oferite informaŞii inclusiv despre o hartŁ a 
oportunitŁŞilor de angajare (TancŁu et al, 2012). Totuĸi, ´n ceea ce priveĸte persoanele care au 
comis infracŞiuni, studiile cu referire la ES se adreseazŁ preponderent celor din ´nchisori, mai puŞin 
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celor care ispŁĸesc pedepsele fŁrŁ privare de libertate.  
Modul ´n care o persoanŁ vulnerabilŁ ´ĸi cautŁ un loc de muncŁ nu este ´ntotdeauna unul 

cu ĸanse mari de succes. Rezultatele unei anchete naŞionale pe bazŁ de chestionar realizatŁ ´n 
anul 2011 au condus la identificarea unor obstacole ´n accesarea pieŞei muncii la nivelul 
comportamentului preponderent informal de cŁutare a unui loc de muncŁ ĸi participarea redusŁ la 
cursuri de calificare. Categoriile cele mai vulnerabile ocupaŞional includ ĂsituaŞia celor aflaŞi ´n 
ĸomaj de lungŁ duratŁ, a persoanelor neocupate cu v©rsta de peste 50 de ani ĸi a casnicilor/ 
casnicelorò (Preoteasa, 2011:153).  

Din punct de vedere al perspectivelor ES asupra grupurilor vulnerabile, aceĸtia nu cunosc 
entitŁŞi de ES. Procentul celor care au ´ncercat sŁ se angajeze este relativ redus deĸi at©t 
managerii c©t ĸi angajaŞii se declarŁ deschiĸi ĸi au lucrat bine cu astfel de persoane (MMFPS, 
2010:113-115). 

Comparativ cu alte entitŁŞi de ES, casele de ajutor reciproc prezintŁ cea mai mare 
notorietate ´n r©ndul grupurilor vulnerabile. Ċn r©ndul caracteristicilor care motiveazŁ cererea de ES 
ĂpopulaŞia identificŁ, odatŁ cu nevoia personalŁ, ĸi pe cea comunitarŁ deficitarŁò. (Ilie, 2011:163, 
172).  

 Dezvoltarea ES ´n Rom©nia nu este momentan susŞinutŁ de o strategie naŞionalŁ (Cace et 
al., 2010a:233; StŁnescu et al. 2012:65). FŁrŁ a reduce ES la inserŞia grupurilor vulnerabile pe 
piaŞa muncii, Ădisponibilitatea instituŞiilor publice pentru a sprijini structurile care se adreseazŁ 
grupurilor vulnerabile este foarte limitatŁò (Cace et al., 2010a:234). Elementele unei astfel de 
strategii sunt: Ădefinirea ĸi recunoaĸterea juridicŁ a domeniului ES [...], adaptarea reglementŁrilor 
din cadrul Programului OperaŞional Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane, ´n special 
domeniul major de intervenŞie 6.1 dedicat dezvoltŁrii ES, [...], acordarea de facilitŁŞi fiscale, [...] 
stimularea integrŁrii acestor organizaŞii ´n reŞele [...], mediatizareaò (Alexandrescu et al. 2011:361-
362).  

 
 

III.4.3. Este economia socialŁ o opŞiune pentru grupurile dezavantajate? 
 
Angajarea grupurilor vulnerabile inclusiv ´n domeniul ES poate reprezenta o alternativŁ la 

sistemul de asistenŞŁ socialŁ ĸi un instrument eficient ´n lupta de reducere a excluziunii sociale 
(Zamfir, 2010:103-105; Cace et al., 2010b:193; Pavel, 2011:97; StŁnescu, et al., 2012:65). 
Transferul din plan internaŞional a experienŞelor antreprenoriale reuĸite ´n Şara noastrŁ se poate 
baza pe incubatoare de ES sau alte structuri de sprijin. Ca direcŞii prioritare menŞionŁm: creĸterea 
localŁ / regionalŁ, microfinanŞarea ĸi ´mbunŁtŁŞirea abilitŁŞilor ĸi sprijinului pentru ´ntreprinderile 
sociale (Cace et al., 2010a:188-192). 

Asigurarea locurilor de muncŁ ´n general prin intermediul ES ´n mod special contribuie la 
atingerea Obiectivelor de Dezvoltare a Mileniului ĸi a Strategiei Europa 2020.  

Deĸi ES cunoaĸte din ce ´n ce mai mulŞi susŞinŁtori at©t din partea antreprenorilor ĸi a 
lucrŁtorilor c©t ĸi din partea autoritŁŞilor publice, Ăsectorul ES din Rom©nia este subdimensionat ca 
efectiv de salariaŞi ´n raport cu ponderea sa ´n alte state europeneò  (StŁnescu, 2011:132)  

Implementarea proiectelor cofinanŞate prin Fondul Social European (FSE), lansarea 
proiectelor de lege pentru antreprenoriatul social ĸi pentru ES au adus acest subiect ´n dezbaterea 
publicŁ. Publicarea ĸi diseminarea informaŞiilor privind exemple de bunŁ practicŁ ´n ES contribuie 
la o mai bunŁ cunoaĸtere la nivel naŞional ĸi creeazŁ premizele ca aceste ´ntreprinderi sociale sŁ 
fie replicate ĸi ´n alte zone ale ŞŁrii.  

Publicul larg este familiarizat cu organizarea unor evenimente de prezentare a iniŞiativelor 
antreprenoriale unde ´i pot cunoaĸte direct, pot discuta ĸi achiziŞiona produsele lor. MenŞionŁm 
organizarea de cŁtre MMFPS a douŁ ediŞii ale T©rgului ES: ´n Timiĸoara (aprilie 2011) ĸi ´n 
Bucureĸti (octombrie 2011)50. Alte evenimente susŞinute to prin proiecte cofinanŞate de FSE au 
´nceput sŁ fie organizate anual: T©rgul UnitŁŞilor Protejate Autorizate organizat ´ncep©nd din 2011 
de FundaŞia AlŁturi de Voi din Iaĸi ĸi ONGFest organizat de FundaŞia pentru Dezvoltarea SocietŁŞii 
Civile. CompetiŞia Ċntreprinderilor Sociale lansate de NESsT este deja la a patra ediŞie. Mai recent, 

                                                
50

 Evenimentele au fost organizate în cadrul proiectului Economia proiectului POSDRU/14/6.1/S/2 ĂEconomia socialŁ - model inovator 
pentru promovarea incluziunii sociale active a persoanelor în dificultateò, al cŁrui beneficiar este Ministerul Muncii, Familiei ĸi ProtecŞiei 
Sociale ï Departamentul de Servicii Sociale ĸi Incluziune SocialŁ. Proiectul a fost finanŞat de FSE prin Programul OperaŞional Sectorial 
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013, Axa PrioritarŁ 6 ĂPromovarea Incluziunii Socialeò, Domeniul de IntervenŞie 6.1 ĂDezvoltarea 
Economiei Socialeò. Proiectul are o duratŁ de 36 de luni (noiembrie 2008 ï octombrie 2011)  
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iniŞiativele de responsabilitate socialŁ corporativŁ se ´ndreaptŁ tot spre susŞinerea ´ntreprinderilor 
sociale din comunitŁŞi dezavantajate (competiŞia ŝara lui Andrei organizatŁ de Petrom).  

Ċn r©ndul condiŞiilor cheie ´ntrunite pentru ca ES sŁ devinŁ o opŞiune viabilŁ pentru grupurile 
vulnerabile menŞionŁm analiza ĸi cercetarea domeniului, susŞinerea financiarŁ ĸi cunoaĸterea de 
cŁtre publicul larg. MŁsura ´n care acest deziderat va fi pus ´n practicŁ depinde de mecanismele 
cadrelor financiar, legal, instituŞional ĸi social de promovare a iniŞiativelor antreprenoriale.  
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Anexe 

Anexa 1 AgenŞia NaŞionalŁ pentru Ocuparea ForŞei de MuncŁ ĸi agenŞiile teritoriale 

Nr. InstituŞie  Date de contact 

1.  ANOFM Bucureĸti 
Adresa:ΟStr. SpŁtarul Preda, nr.12, Bucureĸti 

Tel: 021 316 81 42; 021 316 18 04; amofm@ajofm.anofm.ro; 
http://www.bucuresti.anofm.ro/  

2.  AJOFM Alba 
Adresa:ΟStr. Nicolae Titulescu, nr.10B, bl. ĂColumnaò, Alba Iulia 

Tel:0258 811 470; alba@ajofm.anofm.ro; http://www.alba.rdsnet.ro/   

3.  AJOFM Arad 
Adresa:ΟStr. CŁlugŁreni, nr. 1A, Arad 

Tel: 0257 211 791 / 0257 211 230; arad@ajofm.anofm.ro; http://www.arad.anofm.ro/  

4.  AJOFM Argeĸ 
Adresa:ΟBdul Republicii nr. 11, Pitesti 

Tel: 0248 222 415Οarges@ajofm.anofm.ro; http://www.arges.anofm.ro/  

5.  AJOFM BacŁu 

Adresa:ΟStr. I. S. Sturdza nr. 63, BacŁu 

Tel: 0234 576 736;ΟFax: 0234 510 942; bacau@ajofm.anofm.ro; 

http://www.bacau.anofm.ro/  

6.  AJOFM Bihor 
Adresa:ΟStr.Transilvaniei, nr.2, Oradea 

Tel: 0259 436 821; bihor@ajofm.anofm.ro;  http://www.bihor.anofm.ro/  

7.  
AJOFM BistriŞa-
NŁsŁud 

Adresa: Str.BistriŞa GŁrii, nr. 2-4, BistriŞa 
Tel: 0263 236 295; bistrita@ajofm.anofm.ro; http://www.ajofmbn.ro/  

8.  AJOFM Botoĸani 

Adresa:ΟCalea NaŞionalŁ, nr.85, Botoĸani 

Tel: 0231 536 792;Ο0231536 792;botosani@ajofm.anofm.ro; 

http://www.botosani.anofm.ro/  

9.  AJOFM BrŁila 
Adresa:ΟBdul DorobanŞilor, nr. 603 ï 605, BrŁila 

Tel: 0239 611 386; braila@ajofm.anofm.ro; http://www.braila.anofm.ro/  

10.  AJOFM Braĸov 
Adresa:ΟStr. Lunga, nr. 1A, Braĸov 

Tel: 0268 416 879; office@ajofm-bv.ro; http://www.ajofm-bv.ro/  

11.  AMOFM Bucureĸti 
Str.Spataru Preda nr.12, sector 5, Bucureĸti 
Tel: 021 316 29 03; 021 316 55 08; 021 316 28 87; 021 316 92 50; 
 amofm@ajofm.anofm.ro; http://www.bucuresti.anofm.ro 

12.  

AgenŞia LocalŁ 
sector 1 

Str.Spatarul Preda, nr. 12, corp D, sector 5, Bucureĸti 
Tel: 021 311 85 07; 021 311 85 08; sector1@ajofm.anofm.ro  

AgenŞia LocalŁ 
sector 2 

Str.Spatarul Preda, nr. 12, corp A, sector 5, Bucureĸti 
Tel: 021 313 24 46; 021 31 38 518; sector2@ajofm.anofm.ro 

AgenŞia LocalŁ 
sector 3 

Str.Tabacarilor, nr. 20, Bucureĸti 
Tel: 021 331 20 20; 021 331 60 65; sector3@ajofm.anofm.ro 

AgenŞia LocalŁ 
sector 4 

ἧos Berceni, nr. 8, Bucureĸti 
Tel: 021 332 76 28 / 021 332 76 29; sector4@ajofm.anofm.ro 

AgenŞia LocalŁ 
sector 5 

Bd. PieptŁnari, nr. 64, Bucureĸti 
Tel: 021 336 66 82; 021 336 67 71; sector5@ajofm.anofm.ro 

AgenŞia LocalŁ 
sector 6 

Bd. Timiĸoara, nr.59, Bucureĸti 
Tel: 021-4132430 / 021-4131471; sector6@ajofm.anofm.ro 

AJOFM BuzŁu 
Adresa:ΟStr. Ion BŁiesu, bl.3A, parter, BuzŁu 

Tel: 0238 713 216; 0238 710 490; ajofp@buzau.ro; http://www.ajofmbuzau.ro/  

13.  AJOFM CŁlŁraĸi 
Adresa:ΟStr. 13 Decembrie, nr. 12, CŁlŁraĸi 

Tel: 0242 316 542; 0242 318 375; 0242 318 376; 0242 318 377 
Fax: 0242 331 693; calarasi@ajofm.anofm.ro; www.calarasi.anofm.ro  

14.  
AJOFM  
Caraĸ-Severin 

Adresa:ΟStr. Traian Lalescu, nr .17, ReĸiŞa 

Tel: 0255 212 160; office@ajofm.cs.ro; http://www.ajofmcs.ro  

15.  AJOFM Cluj 
Adresa:ΟStr. G.Coĸbuc, nr.2, Cluj Napoca 

Tel:0264 590 227; 0264 595 214; cluj@ajofm.anofm.ro; http://www.ajofmcj.ro 

16.  AJOFM ConstanŞa 
Adresa:ΟStr. Lacului, nr. 14, ConstanŞa,Ο 
Tel: 0241 481 531; 0241 673 840 constanta@ajofm.anofm.ro 
http://www.constanta.anofm.ro  

17.  AJOFM Covasna 
Adresa:ΟStr. General Grigore BŁlan, nr. 14, Sf´ntu Gheorghe 

Tel: 0267 312 157; 0267 317 045 covasna@ajofm.anofm.ro; 
http://www.covasna.anofm.ro  

18.  AJOFM DâmboviŞa 
Adresa:ΟBd. Tudor Vladimirescu, nr.1A, Târgoviĸte 

Tel: 0245 615 932; dambovita@ajofm.anofm.ro; http://www.dambovita.anofm.ro  
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Nr. InstituŞie  Date de contact 

19.  AJOFM Dolj 
Adresa:ΟStr. Eugeniu Carada, nr.13A, Craiova 

Tel: 0251 306 100;Fax: 0251 306 099;dolj@ajofm.anofm.ro; http://www.dolj.anofm.ro   

20.  AJOFM GalaŞi 
Adresa:ΟStr. DomneascŁ, nr. 191, GalaŞi 

Tel: 0236 416 311; 0236 412 262; galati@ajofm.anofm.ro; http://www.galati.anofm.ro/  

21.  AJOFM Giurgiu 
Adresa: ἧos. Bucureĸti, bl.202/5D Mezanin+parter, Giurgiu 
Tel: 0246 230 613;giurgiu@ajofm.anofm.ro; http://www.giurgiu.anofm.ro/  

22.  AJOFM Gorj 
Adresa:ΟStr. Lt. Col. Dumitru Petrescu, nr. 1, Târgu-Jiu 

Tel: 0253 211 568;Ο0253 218 004; gorj@ajofm.anofm.ro; http://www.gorj.anofm.ro/   

23.  AJOFM Harghita 
Adresa:ΟBdul. FrŁŞiei, nr.2, Miercurea Ciuc 

Tel: 0266 313 423; 0266 371 394;harghita@ajofm.anofm.ro; 
http://www.harghita.anofm.ro/  

24.  AJOFM Hunedoara 
Adresa:ΟPiaŞa Unirii, nr. 2, Deva 

Tel: 0254 216 151;Ο0254 216 088;ajofmhd@ajofmhd.ro; http://www.ajofmhd.ro/  

25.  AJOFM IalomiŞa 

Adresa:ΟStr. Lacului, nr. 10, Slobozia 

Tel: 0243 231 809;Ο0243 231 785  

ialomita@ajofm.anofm.ro; http://www.ialomita.anofm.ro/  

26.  AJOFM Iaĸi 
Adresa: Str. Cucu nr.1, Iaĸi 

Tel: 0232 254 577;Ο0232 264 682; iasi@ajofm.anofm.ro; http://www.ajofmiasi.ro/  

27.  AJOFM Ilfov 
Adresa:ΟStr. Ruginoasa, nr.4, sector 4, Bucureĸti 

Tel: 021 332 37 08; 021 330 20 14; amofm@ajofm.anofm.ro; 
http://www.bucuresti.anofm.ro/   

28.  AJOFM Maramureĸ 
Adresa:ΟStr. Hortensiei, nr. 1A, Baia MareΟ 
Tel: 0262 227 820; office@ajofpmm.sintec.ro; http://www.maramures.anofm.ro/   

29.  AJOFM MehedinŞi 

Adresa:ΟBdul. Carol I, nr. 3, Drobeta Turnu Severin 

Tel: 0252 319 029;Ο0252 319 061; mehedinti@ajofm.anofm.ro; 

http://www.ajofmmehedinti.ro/  

30.  AJOFM Mureĸ 
Adresa:ΟStr. Iuliu Maniu, nr. 2, Târgu-Mureĸ 

Tel: 0265 269 247; Fax: 0265 268 035; ajofm@ajofm.mures.rdsnet.ro; 
http://www.mures.anofm.ro/  

31.  AJOFM NeamŞ 
Adresa:ΟStr. Privighetorii, bl.B 13, parter, Piatra NeamŞ 

Tel: 0233 237 780; 0233 213 424; neamt@ajofm.anofm.ro; 
http://www.neamt.anofm.ro/  

32.  AJOFM Olt 
Adresa:ΟPrelungirea Criĸan, nr.2,  Slatina 

Tel: 0249 438 595; 0249 432 276; olt@ajofm.anofm.ro; http://www.olt.anofm.ro/  

33.  AJOFM Prahova 
Adresa:ΟStr. N. Iorga, nr.1, Ploieĸti 

Tel: 0244 577 380; prahova@ajofm.anofm.ro; http://www.prahova.anofm.ro/   

34.  AJOFM SŁlaj 

Adresa:ΟStr. Tudor Vladimirecu, bl. P 40, ZalŁu 

Tel: 0260 616 317;Ο0260 612 463;Ο0260 616 348; salaj@ajofm.anofm.ro; 

http://www.salaj.anofm.ro/  

35.  AJOFM Satu-Mare 

Adresa:ΟStr. I.Ghica nr. 36, Satu Mare 

Tel: 0261 770 237;Ο0261 770 238; satu_mare@ajofm.anofm.ro; 

http://www.satumare.anofm.ro/  

36.  AJOFM Sibiu 
Adresa:Οstr. Morilor, nr.51A, Sibiu 

Tel: 0269 210 882; sibiu@ajofm.anofm.ro;   http://www.sibiu.anofm.ro/  

37.  AJOFM Suceava 
Adresa:ΟStr Tudor Vladimirescu FN, Suceava  

Tel: 0230 523 279; suceava@ajofm.anofm.ro; http://www.suceava.anofm.ro/   

38.  AJOFM Teleorman 

Adresa:ΟStr. Dunarii, nr.1, Alexandria 

Tel: 0247 310 155;Ο0247 315 915;Ο0247 312 944; teleorman@ajofm.anofm.ro; 

http://www.teleorman.anofm.ro/  

39.  AJOFM Timiĸ 

Adresa:ΟBdul. Republicii, nr. 21, Timiĸoara 

Tel: 0256 294 627;Ο0256 294 231;Ο0256 294 628; timis@ajofm.anofm.ro; 

http://www.timis.anofm.ro/  

40.  AJOFM Tulcea 
Adresa:ΟStr. Grigore Antipa, Nr. 10, Tulcea 

Tel: 0240 516 858;tulcea@ajofm.anofm.ro;    http://www.tulcea.anofm.ro/  

41.  AJOFM Vâlcea 
Adresa:ΟStr. Dacia, bl. Transcozia, sc. B, et. 2, Râmnicu Vâlcea 

Tel: 0250 735 608; 0250 732 75; 0350 414 835; ajofm_vl@rdslink.ro; 
http://www.valcea.anofm.ro/  
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42.  AJOFM Vaslui 
Adresa:ΟStr. Spiru Haret, nr. 5, Vaslui 

Tel: 0235 318 1840235 321 222; vaslui@ajofm.anofm.ro;  http://www.vaslui.anofm.ro/  

43.  AJOFM Vrancea 
Adresa: Bdul. Unirii, nr.53 A, Focĸani 
Tel: 0237 239 059;0237 224 677; 0237 224 678; ajofm@vrancea.info; 
http://www.vrancea.anofm.ro/  

Sursa: AgenŞia NaŞionala pentru Ocupare ForŞei de MuncŁ, Ministerul Muncii, Familiei, ProtecŞiei Sociale ĸi 

Persoanelor Vârstnice http://www.anofm.ro/ 

mailto:vaslui@ajofm.anofm.ro
http://www.vaslui.anofm.ro/
mailto:ajofm@vrancea.info
http://www.vrancea.anofm.ro/
http://www.anofm.ro/
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Anexa 2 Birourile judeŞene pentru romi 

N. 
crt. 

JudeŞ Nume Prenume Functie Tel.fix Tel.mobil Fax e-mail 

1.  Alba ķerban Marcela ĸef cabinet prefect  0258811179 0724058415 0258811382 marcela.serban@prefecturaalba.ro 

2.  Arad CreŞu Ramona secretar cancelarie 0257281861 0741/175858 0257280121 prefecturaarad@yahoo.com  

3.  
Argeĸ Lita  Marius  

inspector probleme 
romi  

0248217800 
int.293 0742202905 0248216463 mariuslita2005@yahoo.com  

4.  
BacŁu Dobrescu Ramona                       secretar superior 

0234537200 
int.109 0751913831 0234545601 dobrescuramona@yahoo.com  

5.  
Bihor Mitricioiu Carmen consultant 

0259411907
/ int 128 0740296817 0259411550 bjrbihor@yahoo.com  

6.  BistriŞa-
NŁsŁud Butnariu Anca 

consilier pentru afaceri 
europene 0263216150 0742134333 0263/214235 anca.butnariu@prefecturabn.ro  

7.  
Botoĸani Balan  Semiramida  

consilier pe probleme 
de romi  0231512212 0744731967 0231512116 semiramidab@yahoo.com  

8.  Braĸov Raducan Marius-Emil consultant 0268470220 0735503962 0268475105 marius_emil70@yahoo.com   

9.  
BrŁila 

Isofache - 
PŁsculescu GeorgicŁ consilier  0239693900 0740734408 0239626505 minoritati_romi@prefecturabraila.ro  

10.  Bucureĸti Poenaru Andreea consilier 0213123741 0723349034 0213123741 andreea.deaconu@mai.gov.ro  

11.  BuzŁu RŁducanu  Ana drirector Cancelarie 0238719543 0729551834 0238721694 araducanubz@yahoo.com  

12.  Caraĸ 
Severin Stancu   Ion  

partida Romilor Pro 
Europa 0741270598 0355412070 0255220096 stancuion@yahoo.com  

13.  CŁlŁraĸi Bucioveanu Mihaela consilier superior 0242315305 0722855600 0242318976 mihaela.bucioveanu@prefecturacalarasi.ro  

14.  
Cluj Moldovan Eugen 

referent cu atrubuŞii pe 
probleme de romi 0264592374 0761975806 0264592374 emoldovan14@yahoo.com  

15.  
ConstanŞa Hagi-Salim Leila consilier 

0241617788
/112 0722287186 0241552633 leilahagi@yahoo.com 

16.  
Covasna RacolŞea Alexandru 

preĸedinte Partida 
Romilor Covasna   0743361360     

17.  DâmboviŞa Iordache Nicolae secretar cancelarie 0245611289 0721555591 0245211334 Iordache_gaesti@yahoo.com  

18.  

Dolj Bambaloi Ilie 

preĸedinte AsociaŞia 
pentru protecŞia 
Drepturilor Romilor din 
România 0251414424  0744/769294 0251/411210  

19.  
GalaŞi Gotu Viorica 

referent de specialitate 
gradul II 0236411449 0722/812697 0236420047 vioricagotu@yahoo.com  

20.  Giurgiu Manolache  Stan presedinte ADR 0246214267 0723401955     

21.  
Gorj Bobu  Alin secretar 

0253213312  
0253212391 0741687101 0253217237 bobu_75alin@yahoo.com  

mailto:marcela.serban@prefecturaalba.ro
mailto:prefecturaarad@yahoo.com
mailto:mariuslita2005@yahoo.com
mailto:dobrescuramona@yahoo.com
mailto:bjrbihor@yahoo.com
mailto:anca.butnariu@prefecturabn.ro
mailto:semiramidab@yahoo.com
mailto:marius_emil70@yahoo.com
mailto:minoritati_romi@prefecturabraila.ro
mailto:andreea.deaconu@mai.gov.ro
mailto:araducanubz@yahoo.com
mailto:stancuion@yahoo.com
mailto:mihaela.bucioveanu@prefecturacalarasi.ro
mailto:emoldovan14@yahoo.com
mailto:leilahagi@yahoo.com
mailto:Iordache_gaesti@yahoo.com
mailto:vioricagotu@yahoo.com
mailto:bobu_75alin@yahoo.com
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N. 
crt. 

JudeŞ Nume Prenume Functie Tel.fix Tel.mobil Fax e-mail 

22.  
Harghita Sandor Csila 

inspector de 
specialitate 0266372061 0741150141 0266372061 bjrharghit@prefecturahr.ro  

23.  

Hunedoara Milian Dorina consilier superior 
0254211850 
int. 29022 0770895092 0254215010 integrarehd@yahoo.com  

24.  
IalomiŞa Sandu Ion 

inspector ĸcolar pentru 
MinoritaŞi ISJ 0243231825 0720552718 0243231825 sandu.ion@isjialomita.ro  

25.  
Iaĸi Olariu Demostene consultant romi 

0232235400
/ 205 0747110908 0232211312 demostenero@yahoo.com  

26.  
Ilfov Oaie Viliam 

inspector de 
specialitate 

0213112539    
0213112787 0721957442 0213112539 

rromaxa_1963@yahoo.com; 
oaie.villiam@prefecturailfov.ro  

27.  

Maramureĸ Moldovan  Cristina inspector 
0262215001 
int.29027 0747887549 0262217552 moldovanc@prefecturamaramures.ro 

28.  MehedinŞi Velcu Nicolae consilier superior 0252311216 0749285750 0252311469  

29.  Mureĸ Hajnal Peter-Florin consultant 0265263211 0749201626 0265260380 florinhajnal@yahoo.com  

30.  NeamŞ Raducanu Daniel consultant 0233211568 0756434601 0233218089 raducanu.daniel@prefecturanemt.ro  

31.  
Olt Mihai 

Cristina 
Maria 

consultant pe probleme 
de romi 

0249410104 
int. 29026 0766490492 0249432968 juristcristina@yahoo.com  

32.  Prahova MihŁescu Ion consilier superior 0244519865 0721605390 0244546067 nelumihaescu@yahoo.com  

33.  Satu Mare Leleti Erika expert local 0261711536 0748565152 0261715683 erika_leleti2001@yahoo.com 

34.  SŁlaj Lacatus Alin Valer consilier 0260615450 0741922090 0260661270 alinlacatus79@yahoo.com  

35.  
Sibiu Preda  Iulian 

consultant pentru 
problemele romilor 0269210104 0722720988 0269218177 iulian.preda@prefecturasibiu.ro 

36.  Suceava Stan Alina Iuliana consultant 0230522915 0756828025 0230522784 alina.stan@prefecturasuceava.ro  

37.  Teleorman Cofaru Mirela ĸef serviciu 0247314005 0723368413 0247314005 mirela.cofaru@gmail.com  

38.  
Timiĸ Ciocani Nicoleta 

inspector de 
specialitate 0256493667   0256493132 eticiocani@yahoo.com 

39.  

Tulcea Franga Elena 

consultant, Cancelaria 
Prefectului 
/Coordonator BJR 0240517185 0741778552 0240513036 bjr@prefecturatulcea.ro  

40.  Vaslui Rumanescu  Florin consultant 0235361454 0744561933 0235361398 florinrumanescu@prefecturavaslui.ro 

41.  

Vâlcea ŝana  Smarand 
consilier superior, 
InstituŞia Prefectului 0250730801 0743179165 0250735729 smarand.tana@prefecturavalcea.ro  

42.  
Vrancea Vlad 

Ofelia 
Marcela consultant 0237234000 0768069420 0237/615919   

Sursa: AgenŞia NaŞionalŁ pentru Romi (transmisŁ iulie 2012), Secretariatul General al Guvernului, Guvernul României http://www.anr.gov.ro/ 
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Anexa 3 DirecŞia Implementare Programe pentru Întreprinderi Mici ĸi Mijlocii ĸi oficiile 

teritoriale  

 
Nr. 
crt. 

InstituŞie Date de contact 

1.  DIPIMM Bucureĸti 
Adresa: Str. Poteraĸi, nr. 11, sector 4, Bucureĸti 
Tel: 0213352620  Fax: 0213361843; presedinte@aippimm.ro; 
http://www.aippimm.ro/ 

2.  OTIMMC Braĸov 
Adresa: Str. Turnului, nr. 5, sc. B, et.4, Braĸov C.P.500209 
Tel: 0268548018; Fax: 0268548017; dan.bordei@aippimm.ro; 
http://www.aippimm.ro/  

3.  OTIMMC Cluj-
Napoca 

Adresa: Str.Horea, nr. 13, Cluj Napoca C.P.400174 
Tel/Fax: 0264487224; 0264487244; mircea.mihestean@aippimm.ro; 
http://www.aippimm.ro/   

4.  OTIMMC 
ConstanŞa 

Adresa: Bd. Tomis 79-81, et.1, cod 900669, ConstanŞa  
Tel/Fax: 0241661253;  0241661254; stela.curtmola@aippimm.ro; 
http://www.aippimm.ro/ 

5.  OTIMMC Craiova 
Adresa: Str. ķtefan cel Mare, nr.12, Et. 3, Craiova, CP 200130 
Tel: 0251510785; oficiucraiova@aippimm.ro; http://www.aippimm.ro/  

6.  OTIMMC Iaĸi 
Adresa: Str.Doamna Elena, nr. 61A, et.2, Iaĸi, C.P.700398 
Tel/Fax: 0232261101;  0232240213; laura.craiciu@aippimm.ro; 
http://www.aippimm.ro/  

7.  OTIMMC Ploieĸti 
Adresa: Bdul. IndependenŞei,  nr. 23BIS, Ploieĸti, Prahova  
Tel/Fax: 0244522085; 0244544054; george.brezoi@aippimm.ro;  
http://www.aippimm.ro/  

8.  OTIMMC Târgu 
Mureĸ 

Adresa: Piata Victoriei, nr.5, et.2, T©rgu Mureĸ, C.P.540029 
Tel/Fax: 0265311660; 0265260818; torok.csaba@aippimm.ro; 
http://www.aippimm.ro/  

9.  OTIMMC Timiĸoara 
Adresa: Bd. Eroilor de la Tisa, nr. 22, Timiĸoara, C.P.300575 
Tel/Fax: 0256292739; 0256292767; adrian.onut@aippimm.ro; 
http://www.aippimm.ro/  

Sursa: DirecŞia Implementare Programe pentru Întreprinderi Mici ĸi Mijlocii,  http://www.aippimm.ro/ 
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Anexa 4 Oficiile Registrului ComerŞului  

 
Nr. 
crt. 

InstituŞie Date de contact 

1.  
Oficiul NaŞional al 
Registrului 
ComerŞului 

Adresa: Blvd. Unirii, nr. 74, Bl. J3b. Tr. II+III, sector 3, cod 030837, Bucureĸti 
Tel.: 021 3160804; Fax: 0-21 3160803 
onrc@onrc.ro; http://www.onrc.ro/  

2.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Alba 

Adresa: Str. Tudor Vladimirescu, nr. 26, cod 510095, Alba Iulia 
Tel.: 0258 810336, 815521; Fax: 0258 817025; orcab@ab.onrc.ro 

3.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Arad 

Adresa: Str. Andrei ķaguna, nr. 1-3, cod 310036, Arad 
Tel.: 0257 270374;  Fax: 0257 270375; orcar@ar.onrc.ro  

4.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Argeĸ 

Adresa: B-dul I.C. Bratianu, nr. 29, cod 110005, Piteĸti 
Tel.: 0248 / 223.381; Fax: 0248 218884; orcag@ag.onrc.ro 

5.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul BacŁu 

Adresa: B-dul. Unirii nr. 30, etaj 1, cod 600192, BacŁu 
Tel.: 0234 520502, 0234 553847; Fax: 0234 547158; orcbc@bc.onrc.ro 

6.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Bihor 

Adresa: Str. Stefan Zweig, nr. 11, cod: 410505, Oradea 
Tel.: 0259 435017, 424.324; Fax: 0259 434.916; orcbh@bh.onrc.ro 

7.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul BistriŞa-
NŁsŁud 

Adresa: Str. MŁrŁĸeĸti, nr. 2, cod 420162, BistriŞa NŁsŁud 
Tel.: 0263 214463; Fax: 0263 214.463; orcbn@bn.onrc.ro 

8.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Botoĸani 

Adresa: Str. Victoriei, nr. 30, cod 710336, Botoĸani 
Tel.: 0231 513584; Fax: 0231 513532; orcbt@bt.onrc.ro 

9.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Braĸov 

Adresa: B-dul. 15 Noiembrie, nr.86, cod 500102, Braĸov  
Tel.: 0268 311992; 319027; Fax: 0268 318616; orcbv@bv.onrc.ro 

10.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul  BrŁila 

Adresa: B-dul. IndependenŞei, nr.18, Bl.B6 parter, cod 810003, BrŁila  
Tel.: 0239 612388; Fax: 0239 612388; orcbr@br.onrc.ro 

11.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Bucureĸti 

Adresa: Intrarea Sectorului nr. 1, sect.3, cod: 030353, Bucureĸti 
Tel: 021 3160828; Fax : 021 3160825; orcb@b.onrc.ro 

12.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul BuzŁu 

Adresa: Bd. Unirii, bloc 10 BCD parter, Cod poĸtal 120190, BuzŁu 
Tel: 0238 / 720.838; 434.239; Fax: 0238 / 424.379; orcbz@bz.onrc.ro 

13.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Caraĸ-
Severin 

Adresa: Str. LibertŁŞii nr.35A, cod 320051, ReĸiŞa 
Tel: 0255 215113; Fax: 0255 218064; orccs@cs.onrc.ro 

14.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul CŁlŁraĸi 

Adresa: Str. Prelungirea Bucureĸti, nr. 7, bl. C 20, et. 1, cod 910125, CŁlŁraĸi 
Tel: 0242 331543; Fax: 0242 331545; orccl@cl.onrc.ro   

15.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Cluj 

Adresa: Str. Iaĸilor, nr. 24, cod 400146, Cluj 
Tel: 0264 433700; Fax: 0264 432800; orccj@cj.onrc.ro 

16.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul ConstanŞa 

Adresa: Str. Poporului nr. 121A, cod 900205, ConstanŞa 
Tel: 0241 699761, 699.762; Fax: 0241 699771; orcct@ct.onrc.ro   

17.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Covasna 

Adresa: Str. Ciucului nr. 22, cod 520019, Sf. Gheorghe 
Tel: 0267 318020; Fax: 0267 316807; orccv@cv.onrc.ro 

18.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul DâmboviŞa 

Adresa: Str. Plt. Ditescu Stan, nr. 1, cod 130015, T©rgoviĸte 
Tel: 0245 210.915; Fax: 0245 210.915; orcdb@db.onrc.ro 

19.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Dolj 

Adresa: Str. Unirii, nr.126, cod 200329, Craiova 
Tel.: 0251 310301; 310302; Fax: 0251 310302; orcdj@dj.onrc.ro 

20.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul GalaŞi 

Adresa: Str. Portului, nr.20, cod 800025, GalaŞi 
Tel: 0236 460908; 460479; 306173; 306174; Fax: 0236 460908; 460479; 
orcgl@gl.onrc.ro 

21.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Giurgiu 

Adresa: Str. Vlad Tepes, Bloc MUV2, mezanin, Giurgiu 
Tel.: 0246 213094; Fax: 0246 / 218.874; orcgr@gr.onrc.ro 

22.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Gorj 

Adresa: Dobrogeanu Gherea, nr. 11, cod 210135, Târgu Jiu  
Tel: 0253 213414; 214387; Fax: 0253 214387; orcgj@gj.onrc.ro 

23.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Harghita 

Adresa: B-dul. Timiĸoarei, nr.24, cod 530212, Miercurea Ciuc  
Tel.: 0266 311606, 311607; Fax: 0266 311.607; orchr@hr.onrc.ro 

24.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul 
Hunedoara 

Adresa: Blvd. Decebal, Bl. P, Mezanin, cod 330020, Deva 
Tel.: 0254 228.641;  Fax: 0254 228640; orchd@hd.onrc.ro 

25.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul IalomiŞa 

Adresa: Str. GŁrii, nr. 3, cod 920003, Slobozia 
Tel.: 0243 235451; Fax: 0243 231827; orcil@il.onrc.ro 
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Nr. 
crt. 

InstituŞie Date de contact 

26.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Iaĸi 

Adresa: Str. G©ndul, nr. 2A, cod 700127, Iaĸi 
Tel.: 0232 254400;  Fax: 0232 / 276.334; orcis@is.onrc.ro 

27.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Ilfov 

Adresa: Intrarea Sectorului, nr. 1, sect.3, cod 030353 (parter. etaj 3), Bucureĸti 
Tel.: 021 3260072, 3260058; Fax: 021 3260073; orcif@if.onrc.ro 

28.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul 
Maramureĸ 

Adresa: Str. Vasile Lucaciu, nr. 82, cod 430402, Baia Mare 
Tel.: 0262 212999; Fax: 0262 224515; orcmm@mm.onrc.ro 

29.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul MehedinŞi 

Adresa: Str. Smârdan, nr. 3, cod 220145, Drobeta Tr. Severin 
Tel.: 0252 311246; Fax: 0252 312776; orcmh@mh.onrc.ro 

30.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Mureĸ 

Adresa: T©rgu Mureĸ, Str. ZŁgazului, nr. 14/A, cod 540312 
Tel.: 0265 264183; Fax: 0265 268121; orcms@ms.onrc.ro 

31.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul NeamŞ 

Adresa: Str. Cuza VodŁ, nr. 24-26, cod 610019, Piatra NeamŞ 
Tel.: 0233 / 232.020; Fax: 0233 / 232.070; orcnt@nt.onrc.ro 

32.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Olt 

Adresa: Str. George Poboran, nr. 2, cod 230083, Slatina  
Tel.: 0249 431299; Fax: 0249 433102; orcot@ot.onrc.ro 

33.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Prahova 

Adresa: Str. Vornicei, nr. 4, cod: 100285, Ploiesti 
Tel.: 0244 543427; Fax: 0244 519631; orcph@ph.onrc.ro 

34.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Satu-Mare 

Adresa: Blvd. Independentei, nr. 14A, etaj I, cod 440221, Satu Mare 
Tel.: 0261 716926; 717970; Fax: 0261 714036; orcsm@sm.onrc.ro 

35.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul SŁlaj 

Adresa: Str. Unirii, nr. 13, etaj II+III, cod 450074, ZalŁu 
Tel.: 0260 614612; Fax: 0260 614612; orcsj@sj.onrc.ro 

36.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Sibiu 

Adresa: Str. Dorului, nr. 20, cod 550074, Sibiu 
Tel.: 0269 212706; Fax: 0269 215664; orcsb@sb.onrc.ro 

37.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Suceava 

Adresa: Str. UniversitŁŞii, nr. 28A, cod 720225, Suceava 
Tel.: 0230 522937   Fax: 0230 551860; orcsv@sv.onrc.ro 

38.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Teleorman 

Adresa: Str. Constantin Brancoveanu, nr. 44, cod 140064, Alexandria 
Tel.: 0247 310219; 311204; Fax: 0247 315714; orctr@tr.onrc.ro 

39.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Timiĸ 

Adresa: Str. Paris nr. 2A, etaj 1, cod 300003, Timiĸoara 
Tel.: 0256 220835; 220863; Fax: 0256 220873; orctm@tm.onrc.ro  

40.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Tulcea 

Adresa: Str. Portului nr. 14 (incinta IBEROM), cod 820242, Tulcea 
Tel.: 0240 519966; Fax: 0240 513355; orctl@tl.onrc.ro 

41.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Vaslui 

Adresa: Str. Stefan cel Mare, nr. 275A, cod 730006, Vaslui 
Tel.: 0235 311442; Fax: 0235 311686; orcvs@vs.onrc.ro 

42.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Vâlcea 

Adresa: Râmnicu Vâlcea, Str. Calea lui Traian, nr.245 
Tel.: 0250 / 734.556; 734.559; Fax: 0250 / 734.559; orcvl@vl.onrc.ro 

43.  
ORC de pe l©ngŁ 
Tribunalul Vrancea 

Adresa: Focĸani, Str. Mihail Kogalniceanu, nr. 21A, Cod poĸtal 620036 
Tel.: 0237 236194, 236188, 236189; Fax: 0237 236194; orcvn@vn.onrc.ro 

Sursa: Oficiul NaŞional al Registrului ComerŞului, Mnisterul JustiŞiei http://www.onrc.ro/ 

mailto:orcis@is.onrc.ro
mailto:orcif@if.onrc.ro
mailto:orcmm@mm.onrc.ro
mailto:orcmh@mh.onrc.ro
mailto:orcms@ms.onrc.ro
mailto:orcnt@nt.onrc.ro
mailto:orcot@ot.onrc.ro
mailto:orcph@ph.onrc.ro
mailto:orcsm@sm.onrc.ro
mailto:orcsj@sj.onrc.ro
mailto:orcsb@sb.onrc.ro
mailto:orcsv@sv.onrc.ro
mailto:orctr@tr.onrc.ro
mailto:orctm@tm.onrc.ro
mailto:orctl@tl.onrc.ro
mailto:orcvs@vs.onrc.ro
mailto:orcvl@vl.onrc.ro
mailto:orcvn@vn.onrc.ro
http://www.onrc.ro/
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Anexa 5 AgenŞia NaŞionalŁ pentru PlŁŞi ĸi InspecŞie SocialŁ ĸi agenŞiile teritoriale 

 

Nr. 
crt. 

InstituŞie Date de contact 

1.  

AgenŞia NaŞionalŁ 
pentru PlŁŞi ĸi 
InspecŞie SocialŁ 
Bucureĸti 

Adresa: ķoseaua Panduri nr. 22, Sector 5, Bucureĸti  
Tel: 021 3136047;  Fax: 021 3136098; anps@prestatiisociale.ro;  
www.prestatiisociale.ro 

2.  AJPIS Alba 
Adresa: Str. N.Titulescu nr.10B, cod 510096, Alba Iulia 
Tel: 0258 812736; Fax: 0258 819069; ajps.alba@prestatiisociale.ro  

3.  AJPIS Arad 
Adresa: Str. Gh.LazŁr, nr.20, cod 310126, Arad 
Tel: 0257 280157; 0257 280176; 0257 280178;  Fax: 0257 281703;  
ajps.arad@prestatiisociale.ro  

4.  AJPIS Argeĸ 
Adresa: Bd. I.C.BrŁtianu, nr.38, cod 110004, Piteĸti 
Tel: 0248 222245;  Fax: 0248 222213; ajps.arges@prestatiisociale.ro; 
http://www.arges.prestatiisociale.ro/  

5.  AJPIS BacŁu 
Adresa: Str. IoniŞŁ Sandu Sturza, nr.63 A, cod 600269, BacŁu 
Tel: 0234 510083; 510082; Fax: 0234 588605; 544583; 
ajps.bacau@prestatiisociale.ro; http://www.bacau.prestatiisociale.ro/  

6.  AJPIS Bihor 
Adresa: Str. Ciorogariu Roman, nr.12, cod 410017, Oradea 
Tel: 0359 405279;  Fax: 0259 474737; ajps.bihor@prestatiisociale.ro  

7.  
AJPIS BistriŞa - 
NŁsŁud 

Adresa: Str. Liviu Rebreanu, nr.59, cod 420008, BistriŞa 
Tel: 0263 213753; 232409; Fax: 0263 232409;  
ajps.bistrita-nasaud@prestatiisociale.ro;  www.ajpsbn.xhost.ro/  

8.  AJPIS Botoĸani 
Adresa: Calea NaŞionalŁ, nr.85, cod 710048, Botoĸani 
Tel: 0231 536726; Fax: 0231 515331; ajps.botosani@prestatiisociale.ro;  
http://www.dmssfbt.ro/  

9.  AJPIS BrŁila 
Adresa: Str. Calea CŁlŁraĸilor, nr.19, cod 810017, BrŁila 
Tel: 0239 611498; Fax: 0239 611498; ajps.braila@prestatiisociale.ro  

10.  AJPIS Braĸov 
Adresa: Bd. Eroilor, nr.5, cod 500007, Braĸov 
Tel: 0268 415142; Fax: 0268 475182; ajps.brasov@prestatiisociale.ro;  
http://www.brasov.prestatiisociale.ro/  

11.  

Agentia pentru 
PlŁŞi ĸi InspecŞie 
SocialŁ a 
Municipiului 
Bucureĸti 

Adresa: Str. Ion Campineanu, nr. 20, et. 2-3 sector 1, Bucureĸti 
Tel: 021 2509020; 021 3168415; apsmb@prestatiisociale.ro; 
http://www.bucuresti.prestatiisociale.ro/  

12.  AJPIS BuzŁu 
Adresa: Str.Unirii, bloc 11-DE, cod 120190, BuzŁu 
Tel: 0238 714496; 0238 722027; 0238 725251; Fax: 0238 714496; 0238 724660 
E-mail: ajps.buzau@prestatiisociale.ro  

13.  
AJPIS Caraĸ-
Severin 

Adresa: Str. Traian Lalescu, nr.27, cod 320050, ReĸiŞa 
Tel: 0255 214044; Fax: 0255 213946; ajps.caras-severin@prestatiisociale.ro  

14.  AJPIS CŁlŁraĸi 
Adresa: Str. FlacŁra, nr.18A, cod 910067, CŁlŁraĸi 
Tel: 0242 311707; 0242 314552; Fax: 0242 315213; 
ajps.calarasi@prestatiisociale.ro; http://calarasi.prestatiisociale.ro/  

15.  AJPIS Cluj 
Adresa: Str. George Coĸbuc, nr.2, cod 400375, Cluj Napoca 
Tel: 0264 597125; Fax: 0264 598060; 0264 455004; ajps.cluj@prestatiisociale.ro; 
http://www.ajps-cj.ro  

16.  AJPIS ConstanŞa 
Adresa: Str. Decebal, nr.13C, cod 900665, ConstanŞa 
Tel: 0241 486699; Fax: 0241 486697; ajps.constanta@prestatiisociale.ro; 
http://www.ajps-ct.ro/  

17.  AJPIS Covasna 
Adresa: Str. Gen.Grigore BŁlan, nr.14, cod 0520042, Sf©ntu Gheorghe 
Tel: 0267 311917; Fax: 0267 311917; ajps.covasna@prestatiisociale.ro; 
http://prestatiisocialecv.nd.ro/  

18.  AJPIS DâmboviŞa 
Adresa: Str. Tudor Vladimirescu, nr.1A, cod 130078, T©rgoviĸte 
Tel: 0245 211675;606041; Fax: 0245 606041; ajps.dambovita@prestatiisociale.ro; 
http://www.ajpsdambovita.ro   

19.  AJPIS Dolj 
Adresa: Str. Unirii, nr.10, cod 200419, Craiova 
Tel: 0251 418120; 0251 413449; Fax: 0251 418120; ajps.dolj@prestatiisociale.ro;  
http://dolj.prestatiisociale.ro/  

mailto:anps@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.alba@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.arad@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.arges@prestatiisociale.ro
http://www.arges.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.bacau@prestatiisociale.ro
http://www.bacau.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.bihor@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.bistrita-nasaud@prestatiisociale.ro
http://www.ajpsbn.xhost.ro/
mailto:ajps.botosani@prestatiisociale.ro
http://www.dmssfbt.ro/
mailto:ajps.braila@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.brasov@prestatiisociale.ro
http://www.brasov.prestatiisociale.ro/
mailto:apsmb@prestatiisociale.ro
http://www.bucuresti.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.buzau@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.caras-severin@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.calarasi@prestatiisociale.ro
http://calarasi.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.cluj@prestatiisociale.ro
http://www.ajps-cj.ro/
mailto:ajps.constanta@prestatiisociale.ro
http://www.ajps-ct.ro/
mailto:ajps.covasna@prestatiisociale.ro
http://prestatiisocialecv.nd.ro/
mailto:ajps.dambovita@prestatiisociale.ro
http://www.ajpsdambovita.ro/
mailto:ajps.dolj@prestatiisociale.ro
http://dolj.prestatiisociale.ro/
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crt. 

InstituŞie Date de contact 

20.  AJPIS GalaŞi 
Adresa: Str. Regiment 11 Siret, nr. 46-A, cod 800302, GalaŞi 
Tel: 0236 411405; 0236 413162; Fax: 0236 411405; 0236 413162; 
ajps.galati@prestatiisociale.ro  

21.  AJPIS Giurgiu 
Adresa: Str. IndependenŞei, bl. 106, mezanin, cod 080116, Giurgiu 
Tel: 0246 212143; 0246 213316; Fax: 0246 212224; 
ajps.giurgiu@prestatiisociale.ro; http://www.giurgiu.prestatiisociale.ro/  

22.  AJPIS Gorj 
Adresa: Bd. Republicii, bl.14, sc.1, cod 210153, Târgu Jiu 
Tel: 0253 217822,217020; Fax: 0253 217020; ajps.gorj@prestatiisociale.ro  

23.  AJPIS Harghita 
Adresa: Str.Kossuth Lajos, nr. 94, cod 530140, Miercurea Ciuc 
Tel: 0266 314566; 0266 314666; Fax: 0266 314566; 
ajps.harghita.ro@prestatiisociale.ro; http://www.ajpshr.ro  

24.  
AJPIS 
Hunedoara 

Adresa: PiaŞa Unirii, nr.2, cod 330152, Deva 
Tel: 0254 215521; 0254 219155; Fax: 0254 211907; 
ajps.hunedoara@prestatiisociale.ro; http://www.ajpshd.ro  

25.  AJPIS IalomiŞa 
Adresa: Str. Lacului, nr.10, et.2, cod 920024, Slobozia 
Tel: 0243 234713; 230331; 233551;  Fax: 0243 234713; 
ajps.ialomita@prestatiisociale.ro; http://www.ajpsil.ro   

26.  AJPIS Iaĸi 
Adresa: Str.StrŁpungere Silvestru, nr.1, bl.L6-7, cod 700001, Iaĸi 
Tel: 0232 210980; 0232 213887; Fax: 0232 210980; 0232 213887; 
ajps.iasi@prestatiisociale.ro; http://www.ajpsiasi.ro/  

27.  AJPIS Ilfov 
Adresa: Str. Ion Câmpineanu, nr. 3A, sector 1, cod 010038, Bucureĸti 
Tel: 021 2569692; Fax: 021 2569783; ajps.ilfov@prestatiisociale.ro; 
http://www.ilfov.prestatiisociale.ro/  

28.  
AJPIS 
Maramureĸ 

Adresa: PiaŞa PŁcii, nr.10, cod 430404, Baia Mare 
Tel: 0262 211443; 0262; 212051; 0262; 212432; Fax: 0262 211443; 0262 215131; 
0262 217205; ajps.maramures@prestatiisociale.ro; 
http://maramures.prestatiisociale.ro/  

29.  AJPIS MehedinŞi 
Adresa: Bd.Carol I, nr.3, cod 220099, Drobeta Turnu-Severin 
Tel: 0252 313860; 0252 333377; 0352 405299; Fax: 0252 313860; 
ajps.mehedinti@prestatiisociale.ro  

30.  AJPIS Mureĸ 
Adresa: Str.Iuliu Maniu, nr.2, etj I,cod 540027, T©rgu Mureĸ 
Tel: 0265 265600; 0265 265601; 0265 261008; Fax: 0265 264484; 
ajps.mures@prestatiisociale.ro  

31.  AJPIS NeamŞ 
Adresa: Bd. Traian, nr.17, bl.A4, parter, cod 610136, Piatra NeamŞ 
Tel: 0233 234669; 233504; Fax: 0233 220923; 220957; 
ajps.neamt@prestatiisociale.ro; http://www.ajpsneamt.ro/  

32.  AJPIS Olt 
Adresa: Str. Aleea Tineretului, nr.1A, cod 230053, Slatina 
Tel: 0249 410201,410202,410203,410204; Fax: 0249-433706 
ajps.olt@prestatiisociale.ro; http://www.ajpsolt.ro/   

33.  AJPIS Prahova 
Adresa: Str. Nicolae Iorga, nr.1, cod 100537, Ploieĸti 
Tel: 0244 577638; Fax: 0244 575119; 0244 577639; 
ajps.prahova@prestatiisociale.ro  

34.  AJPIS Satu Mare 

Adresa: Str. Tudor Vladimirescu, nr. 8, cod 440037, Satu Mare 
Tel: 0261 706921; 706922; Fax: 0361 884980; ajps.satu-mare@prestatiisociale.ro; 
http://www.ajpssm.ro/  

35.  AJPIS SŁlaj 
Adresa: Str. Avram Iancu,  nr. 29, cod 450143 , ZalŁu 
Tel: 0260 611405; 0260-611169; Fax: 0260 610979; ajps.salaj@prestatiisociale.ro  

36.  AJPIS Sibiu 
Adresa: Str. Calea DumbrŁvii, nr.17, et.2, cod 551061, Sibiu 
Tel: 0269 210892; Fax: 0269 217875; ajps.sibiu@prestatiisociale.ro;  
http://www.sibiu.prestatiisociale.ro/  

37.  AJPIS Suceava 
Adresa: Str.Tudor Vladimirescu f.n., cod 720036, Suceava 
Tel: 0230 222232; 0230 524731; Fax: 0230 524731; 
ajps.suceava@prestatiisociale.ro; http://www.ajpssuceava.ro/  

38.  AJPIS Teleorman 
Adresa: Str.DunŁrii, nr.1, Alexandria 
Tel: 0247 310521; 0247 316244; 0247 317086; Fax: 0247 317086; 0247 316244 
ajps.teleorman@prestatiisociale.ro; http://www.teleorman.prestatiisociale.ro/  

39.  AJPIS Timiĸ 
Adresa: Str. Florimund de Mercy, nr.2, cod 300085, Timiĸoara 
Tel: 0256 430820, 432779; Fax: 0256 433369; ajps.timis@prestatiisociale.ro; 
http://www.timis.prestatiisociale.ro/  

40.  AJPIS Tulcea 
Adresa: Str. Babadag,  nr.118, cod 820126, Tulcea 
Tel: 0240 531054; Fax: 0240 531052; ajps.tulcea@prestatiisociale.ro  

mailto:ajps.galati@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.giurgiu@prestatiisociale.ro
http://www.giurgiu.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.gorj@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.harghita.ro@prestatiisociale.ro
http://www.ajpshr.ro/
mailto:ajps.hunedoara@prestatiisociale.ro
http://www.ajpshd.ro/
mailto:ajps.ialomita@prestatiisociale.ro
http://www.ajpsil.ro/
mailto:ajps.iasi@prestatiisociale.ro
http://www.ajpsiasi.ro/
mailto:ajps.ilfov@prestatiisociale.ro
http://www.ilfov.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.maramures@prestatiisociale.ro
http://maramures.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.mehedinti@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.mures@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.neamt@prestatiisociale.ro
http://www.ajpsneamt.ro/
mailto:ajps.olt@prestatiisociale.ro
http://www.ajpsolt.ro/
mailto:ajps.prahova@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.satu-mare@prestatiisociale.ro
http://www.ajpssm.ro/
mailto:ajps.salaj@prestatiisociale.ro
mailto:ajps.sibiu@prestatiisociale.ro
http://www.sibiu.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.suceava@prestatiisociale.ro
http://www.ajpssuceava.ro/
mailto:ajps.teleorman@prestatiisociale.ro
http://www.teleorman.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.timis@prestatiisociale.ro
http://www.timis.prestatiisociale.ro/
mailto:ajps.tulcea@prestatiisociale.ro
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41.  AJPIS Vaslui 
Adresa: Str. M.KogŁlniceanu, nr.24, cod 730120, Vaslui 
Tel: 0235 311563; Fax: 0235 311653; 0235 314338; 
ajps.vaslui@prestatiisociale.ro; http://www.ajpsvaslui.ro/  

42.  AJPIS Vâlcea 
Adresa: Bd. Tudor Vladimirescu, nr.1, cod 240566, Râmnicu Vâlcea, etaj 3 
Tel: 0350 408946; 0350 408947; 0350 409983; Fax: 0250 731599; 0250 734710 
ajps.valcea@prestatiisociale.ro; http://www.prestatiisocialevalcea.ro/   

43.  AJPIS Vrancea 
Adresa: Str. BrŁilei, nr.3 bis, cod 620161, Focĸani 
Tel: 0237 612666; Fax: 0237 614.939; ajps.vrancea@prestatiisociale.ro; 
http://www.vrancea.prestatiisociale.ro/  

Sursa: AgenŞia NaŞionalŁ pentru PlŁŞi ĸi InspecŞie SocialŁ, Ministerul Muncii, Familiei, ProtecŞiei Sociale ĸi 
Persoanelor Vârstnice http://www.prestatiisociale.ro  

mailto:ajps.vaslui@prestatiisociale.ro
http://www.ajpsvaslui.ro/
mailto:ajps.valcea@prestatiisociale.ro
http://www.prestatiisocialevalcea.ro/
mailto:ajps.vrancea@prestatiisociale.ro
http://www.vrancea.prestatiisociale.ro/
http://www.prestatiisociale.ro/
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Anexa 6 DirecŞiile Generale de  AsistenŞŁ SocialŁ ĸi ProtecŞia Copilului 
 
Nr. 
crt. 

InstituŞie Date de contact 

1.  DGASPC Alba 
Adresa: Str. Mihai Viteazu, nr. 2, cod 510093, Alba Iulia 
Tel: 0258 818266, 816385, 0788527219; Fax: 0258 817037; 
dgaspc@protectiasocialaalba.ro; http://www.protectiasocialaalba.ro/  

2.  DGASPC Arad 
Adresa: Str. 1 Decembrie 1918, nr. 10-12, cod 310134, Arad 
Tel: 0257 210035, 210055, 253721; 0745 534965; Fax: 0257 210055, 253721 
secretariat@dgaspc-arad.ro; http://www.dgaspc-arad.ro/  

3.  DGASPC Argeĸ 
Adresa: PiaŞa Vasile Milea, nr. 1, cod 110053, Piteĸti 
Tel: 0248 222578, 271131, 217.800; Fax: 0248 222578; 
dgpdcarges@yahoo.com  

4.  DGASPC BacŁu 
Adresa: Str. Condorilor, nr. 2, cod 600302, BacŁu 
Tel: 0234 585071, 585033, 576970; Fax: 0234 519042; 
office@dgaspcbacau.ro; http://www.dgaspcbacau.ro/  

5.  DGASPC Bihor 
Adresa: Str. Feldioarei, nr. 13, cod 410475, Oradea 
Telefon: 0259 476371, 409285, 476372; Fax: 0259 447435, 0359 410878; 
dgaspcbh@rdsor.ro; http://www.dgaspcbihor.ro/  

6.  
DGASPC BistriŞa-
NŁsŁud 

Adresa: Str.Sucevei, Nr. 1-3, cod 420099, BistriŞa 
Telefon: 0263 230502, 232384; Fax: 0263 230502; dgaspcbn@dasbn.ro  

7.  DGASPC Botoĸani 
Adresa: Str. Maxim Gorki nr. 4, cod 710310, Botoĸani 
Tel: 0231 537993; Fax: 0231 511047; dgaspcbt@yahoo.com  

8.  DGASPC Braĸov 
Adresa: Str. Iuliu Maniu nr. 6, cod 500091, Braĸov 
Tel: 0268 417100; Fax: 0268 411124; office@dgaspcbv.ro; 
http://www.dgaspcbv.ro/  

9.  DGASPC BrŁila 
Adresa: Str. Ghioceilor nr. 8, cod 810223, BrŁila 
Tel: 0239 625817, 677839; Fax: 0239 694875; dgaspcbr@braila.rdsnet.ro; 
http://www.dgaspcbraila.wgz.ro/  

10.  

DGASPC Bucureĸti 
Sector 1 

Adresa: Bdul Mareĸal Al. Averescu nr. 17, sector 1, Bucureĸti 
Telefon: 021 2224275, 2229929; Fax: 021 2229981;  
protectia-copilului@dgaspc-sectorul1.ro; http://www.dgaspc-sectorul1.ro/  

DGASPC Bucureĸti 
Sector 2 

Adresa: Str. Olari, nr. 11-13, Bucureĸti 
Tel: 021 2522202, 3102417, 3102416; Fax: 021 2522217; social@social2.ro; 
http://www.social2.ro/  

DGASPC Bucureĸti 
Sector 3 

Adresa: B-dul 1 Decembrie 1918, nr. 12-14, sector 3, Bucureĸti 
Tel: 0372 126100; 021 3410713; Fax: 0372 126101; 
dgaspc_sec3@yahoo.com  

DGASPC Bucureĸti 
Sector 4 

Adresa: Str. Enache Ion nr. 1 A, sector 4, Bucureĸti 
Tel: 0372 715100, 0372 715101; Fax: 0372 713883, 0372 715105; 
dircopil@dgaspc4.ro; secretariatdirgen@dgaspc4.ro 

DGASPC Bucureĸti 
Sector 5 

Adresa: Bdul Regina Elisabeta nr. 29-31, sector 5, Bucureĸti 
Tel: 021 3101731, 3159413; Fax: 021 3101731; office@dgaspc5.ro  

DGASPC Bucureĸti 
Sector 6 

Adresa: Sos. Orhideelor, nr. 2D, sector 6, Bucureĸti 
Tel: 021 3176311; 7463870; 7457237; Fax: 021 3176314; 
dgaspc6@yahoo.com; http://www.protectiacopilului6.ro/  

11.  DGASPC BuzŁu 

Adresa: Str. BistriŞei, nr.41, BuzŁu, cod 120212  

Tel: 0238 711 052; 0238 711 051; Fax: 0238 721143; 

dgaspcbuzau2009@yahoo.com; www.dgaspcbuzau.ro  

12.  
DGASPC Caraĸ-
Severin 

Adresa: Aleea Trei Ape, nr. 4, et III, cod 320191, ReĸiŞa 
Tel: 0255 217048, 224302; Fax: 0255 217048, 224302; dgaspccs@rdslink.ro; 
http://www.dgaspccs.ro/  

13.  DGASPC CŁlŁraĸi 
Adresa: Str. BŁrŁganului, nr. 1, cod 910105, CŁlŁraĸi 
Tel: 0242 311060, 0242 317985, 0242 332202; Fax: 0242 306917; 
dgaspc_cl@artelecom.net  

14.  DGASPC Cluj 
Adresa: Str. G-ral Eremia Grigorescu, nr. 37-39, cod 400304, Cluj-Napoca 
Tel: 0264 420147, 420.146; Fax: 0264 420602; dgaspc_cluj@yahoo.com  

15.  DGASPC ConstanŞa 
Adresa: ConstanŞa, str. Decebal, nr. 22, cod 900665 
Tel: 0241 480851; 480855; 480872; Fax: 0241 694137; office@dgaspc-ct.ro; 
http://www.dgaspc-ct.ro/  

mailto:dgaspc@protectiasocialaalba.ro
http://www.protectiasocialaalba.ro/
mailto:secretariat@dgaspc-arad.ro
http://www.dgaspc-arad.ro/
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